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บทคัดย่อ 

ยุคโลกาภิวัตน๑ คือ ยุคที่ความเจริญก๎าวหน๎าได๎เปลี่ยนแปลงไปอยํางรวดเร็วทั้งด๎านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง เทคโนโลยีรวมถึงสิ่งแวดล๎อมข๎อมูลขําวสารและสารสนเทศที่สํงผลตํอวิถีการดํารงชีวิตของประชาชน ทุก
ประเทศท่ัวโลกท้ังในป๓จจุบันและอนาคตอยํางหลีกเลี่ยงไมํได๎กระแสโลกาภิวัฒน๑มีอิทธิพลตํอการเปลี่ยนแปลงการใช๎
ชีวิตของประชาชนในแตํละประเทศท่ัวทุกภูมิภาคของโลก ผลกระทบจากยุคโลกาภิวัฒน๑ที่มีความเจริญก๎าวหน๎าที่ได๎
เปลี่ยนแปลงไปอยํางรวดเร็วดังน้ัน เพื่อให๎องค๑กรสามารถปรับตัวให๎ทันตํอยุคโลกาภิวัฒน๑ที่มีการเปลี่ยนแปลงนั้นได๎ 
คือตัวผู๎นําเพราะผู๎นําเป็นบุคคลที่มีความสําคัญที่สุดตํอความสําเร็จหรือความล๎มเหลวขององค๑กรผู๎นําเป็นบุคคลที่มี
อํานาจอิทธิพลในการบังคับบัญชามอบหมายงานในกํากับดูแลให๎เป็นไปตามเปูาหมายขององค๑กร  

คุณลักษณะภาวะผู๎นําทางการบริหารขององค๑กรเชิงพุทธ ผู๎บริหารจะต๎องสามารถจัดสรรสภาพแวดล๎อมใน
องค๑กรให๎เกื้อกูลแกํการทํางานที่ตั้งอยูํในความดี มีศีลธรรม จนกระทั่งสามารถแสวงหาคุณคําที่สูงขึ้นของงานที่ทํา
เพื่อพัฒนาทั้งตนเองและประโยชน๑ตํอผู๎อื่น การที่นักบริหารองค๑กรสมัยใหมํจะมีคุณสมบัติผู๎บริหารจะต๎องมีป๓ญญา
เข๎าใจในความเป็นจริงการบริหารจัดการให๎มีคุณภาพมีประสิทธิภาพสูงบรรลุตามเปูาหมายขององค๑กรที่วางไว๎ได๎นั้น
ต๎องอาศัยภาวะผู๎นําที่มีความรอบรู๎ มีวิสัยทัศน๑ มีความมุํงมั่นตั้งใจที่จะพัฒนาองค๑กรของตนให๎มีประสิทธิภาพ 
ค าส าคัญ : ภาวะผู๎นํา. การบริหารองค๑สมัยใหม.ํ 

 
Abstract 
  The era of globalization is a period in which progress has changed rapidly. in terms of 
economy. society. politics. technology. including the environment. Information and information 
that affect people's livelihoods.Every country around the world. both now and in the future. 
inevitably faces globalization. Influencing the changing lives of people in each country in every 
region of the world.The impact of the progressive globalization era that has changed so quickly 
For the organization to be able to adapt to the times of globalization that has changed. namely 
Leaders because leaders are the most important people for the success or failure of an 
organization.A leader is the person who has the power to influence. supervise. assign tasks to 
supervise to meet the goals of the organization. 
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  Development of managerial leadership of modern organizations Executives must be able 
to allocate an environment in the organization to support work that is based on morality and 
morality.Until can find the higher value of the work done to develop both for oneself and for 
others In order for a modern organization executive to have qualifications. executives must have 
intelligence and understand the reality. To achieve a high quality and effective management. 
achieving the organization's goals. it requires leadership in education. Knowledgeable. visionary. 
determined to develop their organization to be effective. 
Key words: Leadership. Modern Organization Management. 

 
บทน า 
  กระแสโลกาภิวัฒน๑เกิดจากการหลั่งไหลของเทคโนโลยีล้ําสมัยพร๎อมด๎วยแนวคิดนวัตกรรมใหมํๆ กระจาย
ไปสูํทั่วทุกภูมิภาคของโลกสร๎างความเจรญิก๎าวหน๎าและความใกล๎ชิดให๎เกิดขึ้นระหวํางประเทศกับประเทศ ประชาชน
กับประชาชนยุคโลกาภิวัฒน๑คือยุคที่ความเจริญก๎าวหน๎าได๎เปลี่ยนแปลงไปอยํางรวดเร็วทั้งด๎านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง เทคโนโลยี รวมถึงสิ่งแวดล๎อม ข๎อมูลขําวสาร และสารสนเทศท่ีสํงผลตํอวิถีการดํารงชีวิตของประชาชน ทุก
ประเทศท่ัวโลกท้ังในป๓จจุบันและอนาคตอยํางหลีกเลี่ยงไมํได๎กระแสโลกาภิวัฒน๑มีอิทธิพลตํอการเปลี่ยนแปลงการใช๎
ชีวิตของประชาชนในแตํละประเทศท่ัวทุกภูมิภาคของโลกทางด๎านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี วัฒนธรรม
และสภาพแวดล๎อม (พิเชษฐ๑ วงศ๑เกียรติ์ขจร. 2553 : 5-6) 
  ผลกระทบจากยุคโลกาภิวัฒน๑ที่มีความเจริญก๎าวหน๎าที่ได๎เปลี่ยนแปลงไปอยํางรวดเร็วทั้งด๎านเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง เทคโนโลยี รวมถึงสิ่งแวดล๎อม ข๎อมูลขําวสาร และสารสนเทศที่สํงผลตํอวิถีการดํารงชีวิตของ
ประชาชน ทุกประเทศท่ัวโลกทั้งในป๓จจุบันและอนาคตอยํางหลีกเลี่ยงไมํได๎นั้นดังนั้น เพื่อให๎องค๑กรสามารถปรับตัว
ให๎ทันตํอยุคโลกาภิวัฒน๑ที่มีการเปลี่ยนแปลงนั้นได๎ คือตัวผู๎นําเพราะผู๎นําเป็นบุคคลที่มีความสําคั ญที่สุดตํอ
ความสําเร็จหรือความล๎มเหลวขององค๑กร ผู๎นําบุคคลที่มีอํานาจอิทธิพลในการบังคับบัญชามอบหมายงานในกํากับ
ดูแลให๎เป็นไปตามเปูาหมายขององค๑การ ผู๎นําเป็นผู๎ประสานความต๎องการของบุคคลความต๎องการของงานและความ
ต๎องการขององค๑การเข๎าด๎วยกัน ความเป็นผู๎น๎าเป็นเรื่องเกี่ยวกับการใช๎อํานาจหน๎าที่ (Authority) หรืออํานาจแฝง 
(Power) ในการกําหนดพฤติกรรมหรือความรูส๎ึกของบุคคลอื่นๆ ให๎ยินยอมปฏิบัติตามที่ผู๎น๎าต๎องการด๎วยความเต็มใจ 
อิทธิพลของผู๎น๎าแตํละคนแตกตํางกันไปตามการกระทําของผู๎นํา ผู๎นําบางคนอาจมีอิทธิพลในด๎านของความเคารพนับ
ถือความชื่นชมความพึงพอใจของผู๎อื่นเนื่องจากผู๎น๎าเป็นผู๎มีพระคุณหรือที่เรียกวํามีอํานาจบารมีหรืออํานาจพระเดช
พระคุณนั่นเองความเป็นผู๎นําบางครั้งเรียกวําประมุขศิลป์ภาวะผู๎นําเปรียบเสมือนอาวุธประจํากายของผู๎บริหารและ
ผู๎นําท่ีเป็นนักบริหารมืออาชีพ ที่จะสามารถสร๎างอํานาจชักนําและมีอิทธิพลได๎เหนือผู๎อื่น ตัวช้ีวัดการน๎าของผู๎บริหาร
จัดการที่ได๎ ช่ือวํามืออาชีพคือผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของงานภาวะผู๎น๎าจึงเป็นตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์และ
ประสิทธิภาพของงาน (เนตร๑พัณณา ยาวิราช. 2552 :2–3) เพราะฉะนั้นผู๎นําทางการบริหารนับวําเป็นบุคคลที่มี
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ความสําคัญอยํางยิ่งตํอองค๑กรเป็นผู๎ที่มีบทบาทในการกําหนดนโยบายวางแผนการดําเนินงานแนวทางการปฏิบัติการ
ตัดสินใจและการสั่งการตํางๆ นอกจากน้ันก็ยังต๎องเป็นตัวอยํางที่ดีให๎กับผู๎อื่นท่ีอยูํภายในองค๑กรด๎วย ความสําเร็จของ
องค๑กรจึงขึ้นอยูํกับผู๎บริหารเป็นสําคัญ หากผู๎บริหารเป็นผู๎ที่มีความรู๎มีคุณธรรมรู๎จักผํอนสั้นผํอนยาว รู๎จักการ
บริหารงานอยํางมีประสิทธิภาพและเที่ยงธรรมก็ยํอมสงํผลดีมายังองค๑กรและสังคมโดยสวํนรวมในการบริหารงาน นัก
บริหารต๎องให๎ความสําคัญอยํางยิ่งในเรื่องคุณธรรม ความถูกต๎อง ตรงไปตรงมาและต๎องมีความไมํประมาทในการ
สร๎างเสริมความสงบเรียบร๎อยพร๎อมทั้งความสันติสุขให๎กับองค๑กรและสังคม ผู๎บริหารจะต๎องสามารถจัดสรร
สภาพแวดล๎อมในองค๑กรให๎เกื้อกูลแกํการทํางานที่ตั้งอยูํในความดี มีศีลธรรม จนกระทั่งสามารถแสวงหาคุณคําที่
สูงขึ้นของงานท่ีทํา เพื่อพัฒนาทั้งตนเองและประโยชน๑ตํอผู๎อื่น การที่นักบริหารจะมีคุณสมบัติที่ดนีั้นผูบ๎ริหารจะต๎องมี
ป๓ญญาเข๎าใจในความเป็นจริง เชํนเรื่องการเข๎าใจพนักงานฯลฯ ดังกลําวแล๎วก็จะไมํมีลักษณะที่เอาตนเองเป็น
ศูนย๑กลางในการตัดสินใจทําสิ่งตํางๆ และจะทํางานโดยปราศอคติที่เกี่ยวเนื่องกับตนเอง (พระมหาบุญมี มาลาวชิโร.  
2553 : 49-51) 
  ดังนั้น จึงสามารถทํางานโดยไมํมุํงเอาผลประโยชน๑สํวนตัวหรือมากํอนสํวนรวมเกี่ยวข๎อง เมื่อเป็นเชํนนั้น
ผู๎บริหารสมัยใหมํ จึงเป็นผู๎ปราศจากความถือตัว ความทะนงตัวความสําคัญตนเหนือกวําผู๎อื่น ความอยากยิ่งใหญํหรือ
เดํนกวําผู๎อื่น (มานะ) นอกจากน้ันก็ยังคลายความยึดติดในความเห็นของตนเองคลายจากความยึดมั่นถือมั่น ความงม
งําย  ซึ่งจะเป็นสิ่งที่ทําให๎ขาดการยอมรับความคิดเห็นของผู๎อื่นในการยอมรับสิ่งใหมํๆ 

 
แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าทางการบริหาร 
  ผู๎นําเป็นผู๎กระทําให๎ภารกิจขององค๑กรบรรลุจุดมุํงหมายได๎ โดยอาศัยความรํวมมือรํวมใจของสมาชิกใน
องค๑กร ดังนั้นทุกองค๑กรจําต๎องมีผู๎นําที่สามารถจูงใจให๎ผู๎รํวมงานทํางานอยํางเต็มความสามารถ เนื่องจากขอบเขต
ของการเป็นผู๎นํานั้นกว๎างมาก การให๎ความหมายคําวํา ผู๎นํา จึงมีผู๎ให๎ไว๎มากมาย โดยทั่วไปนักวิชาการมักจะถือวํา 
“ผู๎นํา” (Leaders) เป็นตัวบุคคลหรือกลุํมบุคคล (Persons) สํวน “ภาวะผู๎นํา” (Leadership) นั้นเป็นสิ่งที่แสดง
ออกมา (Actions) จากบุคคลที่เป็นผู๎นําอยํางเป็นกระบวนการดังนั้นผู๎วิจัยจึงขอเสนอความหมาย “ผู๎นํา” และ ”
ภาวะผู๎นํา” (พระธรรมปิฎก(ป.อ. ปยุตโต). 2540 : 3) ซึ่งได๎รับการแตํงตั้งขึ้นมาหรือได๎รับการยกยํองให๎เป็นหัวหน๎า
ในการดําเนินงานตํางๆในองค๑กรตํางๆ ต๎องอาศัยบุคคลที่เป็นผู๎นําและมีความเป็นผู๎นําจึงจะทําให๎องค๑กรดําเนินไป
อยํางบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค๑และนําพาหนํวยงานไปสูํความเจริญก๎าวหน๎า (เนตร๑พัณณา ยาวิราช. 2552 :1) 
  ผู๎นํา (Leaders) เป็นผู๎ชักพาให๎คนอื่นเคลื่อนไหวหรือกระทําการในทิศทางที่ผู๎นํากําหนดเปูาหมายไว๎หลาย
คนมีบทบาทเป็นผู๎นํากันอยูํแล๎ว เชํนเป็นผู๎นําองค๑กร ผู๎นําสมาคม ผู๎นําวัด และแม๎กระทั่งหัวหน๎าครอบครัวก็จัดวํา
เป็นผู๎นํา (พระธรรมโกศาจารย๑ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). 2549 : 26) หรืออาจจะเป็นบุคคลที่มีตําแหนํงอยํางเป็นทางการ
หรือไมํเป็นทางการก็ได๎ซึ่งเรามักจะรับรู๎เกี่ยวกับผู๎นําที่ไมํเป็นทางการอยูํเสมอเนื่องจากบุคคลนั้นมีลักษณะเดํนเป็นที่
ยอมรับของสมาชิกในกลุํม ทําให๎สมาชิกแสดงพฤติกรรมที่มีน้ําหนักและเป็นเอกภาพโดยเขาจะใช๎ภาวะผู๎นําในการ
ปฏิบัติการและอํานวยการโดยใช๎กระบวนการติดตํอสัมพันธ๑กันเพื่อมุํงบรรลุเปูาหมายของกลุํม  (มัลลิกา ต๎นสอน. 
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2544 : 47) รวมทั้งเป็นบุคคลที่ทําให๎องค๑การประสบความก๎าวหน๎าและบรรลุผลสําเร็จโดยเป็นผู๎ที่มีบทบาทแสดง
ความสัมพันธ๑ระหวํางบุคคลที่เป็นผู๎ใต๎บังคับบัญชา หรือผู๎นําคือบุคคลซึ่งกํอให๎เกิดความมั่นคงและชํวยเหลือบุคคล
ตํางๆ เพื่อให๎บรรลุเปูาหมายของกลุํม(รังสรรค๑ ประเสริฐศรี. 2544 : 31) ยอมรับหรือยกยํองให๎เป็นผู๎นําและต๎องเป็น
ผู๎ที่มีความสามารถอันเกิดจากตัวของเขาเอง จนเป็นที่ยอมรับหรือยกยํองของกลุํมให๎เป็นผู๎นําและนํากลุํมไปสูํ
ความสําเร็จตามเปูาหมาย เพราะฉะนั้น แนวคิดเรื่องเกี่ยวกับผู๎นํานั้น ซึ่งแนวคิดของการนําและภาวะผู๎นําของพระ
ศาสดานั้นอาจพิจารณาได๎วํา ในทางพระพุทธศาสนาพระศาสดาทรงเป็นผู๎นําองค๑การพุทธที่มีทั้งธรรมบารมีและทรง
เป็นผู๎นําที่ยึดธรรมเป็นหลกัเป็นการนําพาสมาชิกในองค๑การ คือเหลําพระสาวกไปสูแํนวทางแหํงการหลุดพ๎นจากทุกข๑
ทั้งปวงอันเป็นเปูาหมายสุดท๎ายในการนําและภาวะผูน๎ําของพระศาสดา ในเรื่องราวตํางๆ ตามโอกาสให๎สมาชิกเข๎ามา
มีสํวนรํวมในการทํางาน การสร๎างแรงจูงใจการให๎ความสําคัญระหวํางคนและงานอยํางเทําเทียมกัน การสร๎าง
แรงจูงใจ การกระตุ๎นสมาชิกให๎ดําเนินกิจกรรมในการปฏิบัติอยํางเต็มกําลังความสามารถ รวมถึงวิธีการติดตํอสื่อสาร
ระหวํางสมาชิกภายในองค๑การกับสมาชิกภายนอกองค๑การ (พระครูสิริจันทนิวิฐ (บุญจันทร๑ เขมกาโม). 2549 : 22)
จากการทบทวนความหมายของผู๎นํา ดงักลําวข๎างต๎น สรุปได๎วํา ผู๎นํา หมายถึงบุคคลที่ได๎รับการแตํงตั้งและได๎รับการ
ยกยํองจากบุคคลอื่นขึ้นเป็นหัวหน๎า และเป็นผู๎ตัดสินใจดําเนินงานตํางๆในองค๑กร ซึ่งผู๎ที่มีความรู๎ความสามารถมี
คุณธรรมในการปกครองบังคับบัญชาและสามารถที่จะทําให๎องค๑กรดําเนินไปบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค๑ของ
องค๑กรที่ตั้งไว๎ได๎ 
  สําหรับมโนทัศน๑ของผู๎นําและภาวะผู๎นํา (leadership) เป็นปรากฏการณ๑สากลของมนุษยชาติเกิดขึ้นพร๎อม 
ๆ กับสังคมมนุษย๑ ทุกสังคมไมํวําสังคมที่เจริญแล๎วหรือสังคมที่ลําหลังกลุํมใหญํ หรือกลุํมเล็กตํางมีผู๎นําทั้งสินในยุค
กํอนนั้นมีคําที่แสดงภาวะผู๎นํา เชํน หัวหน๎า ประมุข ราชา พระยา เป็นต๎น สํวนคําวําผู๎นํา (leader) เป็นคําที่เกิด
ขึ้นมาในยุคหล ังมีในภาษาอังกฤษประมาณ ค.ศ. 1300 แตํคําวํา ――leadership’’ (ภาวะผู๎นํา) เพิ่งจะปรากฏประมาณปี 
ค.ศ. 1800 ภาวะผู๎นําเป็นวิธีการ (means) ของการสั่งการเพื่อให๎กลุํมได๎บรรลุวัตถุประสงค๑ สํวนผู๎นํา คือ บุคคลที่ใช๎
วิธีการหรือกระบวนการ เพื่อให๎กลุํมบรรลุวัตถุประสงค๑ (เสริมศักดิ์ วิศาสาภรณ๑. 2544 : 25-36)ความสามารถในการ
นําหรือภาวะผู๎นําวําเป็นคุณสมบัติหรือทักษะสํวนตัวของแตํละบุคคลที่สามารถสร๎างขึ้นได๎หากได๎รับการพัฒนาฝึกฝน 
ผู๎นําที่เราพบเห็นกันอยูํทุกวันนี้อาจจะไมํมีความสามารถในการนําที่ดีพอก็ได๎จึงทําให๎เกิดป๓ญหาขึ้นมากมายทั้งใน
ระดับองค๑กรและในระดับประเทศ พูดงําย ๆ ก็คือ คนที่ทําหน๎าที่เป็นผู๎นํา (leader) นั้นไมํได๎หมายความวําเขาจะ
เพียบพร๎อมซึ่งคุณสมบัติและความสามารถในการนํา (leadership) เสมอไป แตํในทางตรงกันข๎ามใครก็ตามที่มีภาวะ
ผู๎นํา(leadership) เขานั้นแหละมีความพร๎อมและเหมาะสมอยํางยิ่งที่จะทําหน๎าที่เป็นผู๎นํา (ประพันธ๑ ผาสุกยืน. 
2541 : 87) ดังนั้นถ๎าจะกลําวถึงความหมายทั่วไปของผู๎นําที่ประสบความสําเร็จในกระแสของความเปลี่ยนแปลงคือ 
ผู๎ที่จูงใจคนอื่นให๎ทําบางสิ่งบางอยํางให๎สําเร็จโดยการชี้ให๎เห็นถึงประโยชน๑ของการบรรลุเปูาหมายนั้นและผู๎นํายังต๎อง
เป็นผู๎ช้ีให๎เห็นวิธีการที่จะทํางานนั้นให๎สําเร็จอีกด๎วย ความหมายที่ลึกของผู๎นํานั้น มิได๎จํากัดอยูํแคํเพียงการกําหนด
เปูาหมาย หรือการกําหนดการปฏิบัติซึ่งโดยพื้นฐานของภาวะผู๎นําคือความสามารถในการเปลี่ยนกรอบความคิดและ
จิตใจของผู๎อื่น ซึ่งก็คือผู๎นําพาคนอื่นไปให๎ถึงเปูาหมายโดยการชํวยให๎เขามองโลกด๎วยมุมมองที่แตกตํางไปจากเดิม
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ตามความหมายที่กลําวโดย เบนนิสผู๎นํามีความหมายครบคุมกวํางขวางมากกวําการมีตําแหนํงใหญํโตในองค๑เทํานั้น 
(Noel M. Tichy. 2542 : 60) 

  กลําวได๎วํา ผู๎นํามีลักษณะหลายอยํางที่สามารถเอาชนะใจหรือกุมหัวใจของลูกน๎อง มีอิทธิพลตํอ
การตัดสินใจและการปฏิบัติของลูกน๎องหรือผู๎ตามได๎อยํางสนิทใจที่มีผลตํอการบรรลุเปูาหมายของกลุํมที่กําหนดไว๎
อยํางเป็นรูปธรรม ซึ่งสิ่งที่แสดงออกมาให๎เห็นเชิงประจักษ๑จะเป็นเรื่องของภาวะผู๎นําของบุคคลนั้นที่สามารถนําพา
ความสําเร็จ  ความหวังและกําลังมาพร๎อมๆกันอยํางลงตัวมากที่สุด  เพราะฉะนั้น แหํงผู๎นํามักนิยมอธิบาย
ปรากฏการณ๑ของนักปกครอง นักบริหารทุกระดับในการทํางานทุกอยํางยํอมความสําคัญในฐานะผู๎ที่ช้ีนําและเป็น
ต๎นแบบแหํงการครองตน ครองคน และการครองงานได๎มากที่สุด 
 
วิเคราะหค์ุณลักษณะภาวะผูน้ าทางการบริหารองค์กรสมัยใหม ่
  ผู๎บริหารหรือผู๎นําทางการบริหารได๎รับการขนานนามวําเป็นผู๎มีอํานาจหน๎าท่ีในการบริหารปกครองควบคุม
กํากับดูแลกิจการขององค๑กร ซึ่งเป็นผู๎ที่ดํารงตําแหนํงระดับสงูในองค๑กรใดองค๑กรหนึ่ง การที่บุคคลที่จะดํารงตําแหนํง
ในสถานภาพเป็นผู๎บริหารหรอืผู๎นําที่จะประสบความสาํเรจ็ได๎ต๎องใช๎ทั้งศาสตร๑และศิลป์ การมีความรู๎ความสามารถใน
ด๎านตํางๆ ดังเชํน ความสามรถในการทํางานความสามารถในการบรหิารองค๑กร ความสามารถในการทํางานเข๎ากนัได๎
ดีกับบุคคลอื่น ซึ่งสิ่งสําคัญที่จะทําให๎ผู๎นําหรือผู๎บริหารประสบความสําเร็จได๎ นอกจากความรู๎ความสามารถ ความ
เชีย่วชาญ ประสบการณ๑แล๎ว ก็คือการนําหลักพุทธธรรมมาบูรณาการประยุกต๑ใช๎เพื่อสํงเสริมให๎ผู๎บริหารหรือผู๎นํามี
ความดีงามทางด๎านจิตใจ ด๎านความคิด และการกระทํา หรือผู๎นําที่มีคุณธรรมจริยธรรมนั้นเอง เพราะฉะนั้นต๎อง
บูรณาการประยุกต๑ใช๎เพื่อสํงเสริมให๎ผู๎บริหารหรือผู๎นํามีคุณธรรมจริยธรรมเพื่อพัฒนาภาวะผู๎นําหรือผู๎บริหารที่เปี่ยม
ไปด๎วยความรู๎ ความสามารถและมีคุณธรรมจริยธรรม เป็นผู๎บริหารหรือผู๎นําที่ได๎รับการยอมรับนับถือ มีอํานาจบารมี
ได๎เพราะมีการบริหารงาน เป็นที่เลื่องลือ ทําให๎การดําเนินงานขององค๑กรได๎รับการยอมรับเช่ือถือ เพราะผู๎นํามี
คุณธรรมจริยธรรม(พระมหาบุญม ีมาลาวชิโร. 2553 :  77-80) ซึ่งการสํงเสริมภาวะผูน๎ําหรอืผู๎บรหิารให๎มคีุณภาพทีด่ี 
ได๎ดังตํอไปนี้ 
  คุณลักษณะภาวะผู๎นําที่มีความสามารถจัดสรรสภาพแวดล๎อมในองค๑กรให๎เกื้อกูลกันระหวํางวิถีชีวิตในกับ
การทํางานของบุคลากรจนไมํสามารถ ซึ่งผู๎นําลักษณะดังกลําวจําเป็นต๎อเปิดใจกว๎างสําหรับพื้นที่การทํางานให๎มาก
ยิ่งข้ึนโดยไมํกําหนดขอบเขตการทํางานไว๎เฉพาะในองค๑กรเพียงเทํานั้นแตํหมายถึงการทํางานได๎ทุกๆทีที่สามารถชํวย
ให๎ประสิทธิภาพของงานเพิ่มมาขึ้นผํานศักยภาพของผู๎ปฏิบัติงาน เชํน การทํางานอยูํที่บ๎านก็สามารถชํวยให๎องค๑กร
สามารถขับเคลื่อนภารกิจไปได๎โดยไมํติดขัดกับข๎อจํากัดหรือระเบียบวินัยขององค๑กร นอกจากนี้การจัด
สภาพแวดล๎อมตํางๆ ในองค๑กรจะต๎องเอื้อตํอการเสริมสร๎างความคิดสร๎างสรรค๑ให๎มากขึ้นผํานการจัดการพื้ นที่ให๎
เหมาะสมและสวยงามตามความชอบของบุคลากรที่มิใชํเพียงห๎องสี่เหลี่ยมแบบอาคารก็ได๎ เพราะบุคลากรที่มีความ
หลากหลายอาจจะมีข๎อจํากัดการทํางานที่ใช๎สมองหรือความคิดอยํางมากหากจัดพื้นที่แบบออฟฟิศทั่วไปอาจจะไมํ
นําไปสูํความคิดที่สร๎างสรรค๑ได๎ซึ่งอาจจะพื้นที่การทํางานแบบพื้นที่โลํงก็อาจทําได๎ด๎วยเชํนกัน ดังนั้น การจัดสรร
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สภาพแวดล๎อมการทํางานต๎องเอื้อตํอการสร๎างผลงานให๎เกิดขึ้นตํอองค๑กรมากกวํากําหนดพื้นที่ให๎แบบตายตัวที่ไมํ
สร๎างผลได๎ให๎มีคุณภาพได๎ 
  คุณลักษณะภาวะผูน๎ําท่ีมีการทํางานท่ีตั้งอยูํในความดี  และมีศีลธรรมจนสามารถเป็นต๎นแบบแหํงการสร๎าง
วินัยในองค๑กรให๎เห็นอยํางเป็นรูปธรรมให๎มากที่สุด ซึ่งแนํนอนวําบุคลากรยํอมคล๎อยตามผู๎นําเป็นปกติ หากผู๎นําไมํ
ชอบความเป็นระเบียบก็ไมํสามารถช้ีนําบุคลากรให๎ปฏิบัติระเบียบกฎเกณฑ๑ตํางๆ ได๎ รวมทั้งคุณความดีตํางๆ จะต๎อง
ปรากฏตัวในเชิงรูปธรรมให๎มากที่สุดไมํวําจะเป็นการให๎กําลังใจ การจัดสรรสวัสดิการให๎กับบุคลากร จริงใจและ
จริงจังตํอความรู๎สึกภายในองค๑กร ไมํขี้โกรธ ฉุนเฉียวได๎งําย ไมํขี้จุกจิกจูํจี้มากเกินไปจนทําให๎บุคลากรรู๎สึกอึดอัดใน
การปฏิบัติงาน และต๎องเป็นผู๎นําทางศีลธรรมซึ่งอยํางน๎อยที่สุดในภาวะทางสั งคมที่อยูํในกรอบของศาสนาจนเป็น
ที่มาของความเคารพรักในตัวของผู๎นํานั้นๆ นอกจากนี้ ประเด็นเรื่องการหมดเม็ด การทุจริตคอรับช้ัน การเห็น
ประโยชน๑สํวนตนและพวกพ๎องไมํควรปลํอยให๎เกิดภายในองค๑อยํางเด็ดขาดเพราะจะทําให๎เกิดการเสียระบบการดูแล
บุคลากรในองค๑กรและขาดการยอมรับในตัวของผู๎นําลงไปอยํางมาก 
  คุณลักษณะภาวะผูน๎ําท่ีมีการแสวงหาคุณคําที่สูงข้ึนของงานท่ีทําเพื่อพัฒนาท้ังตนเองและประโยชน๑ตํอผู๎อื่น 
ซึ่งการให๎ความสําคัญของงานแม๎วําจะมีความจําเป็นอยํางมากตํอองค๑กรก็จริงแตํอยําลืมไปวําคุณคําของงานจะอยูํคน
ที่สร๎างขึ้นมาหากให๎ความสําคัญกับงานมากขึ้นไปจะทําให๎บุคลากรขาดกําลังใจลงไป แตํหากให๎ความสําคัญกับคน
มากเกินไปบางครั้งงานก็จะขาดคุณภาพ ทั้งนี้การมองคุณคําในองค๑กรต๎องมองทั้งคนและทั้งงานไปพร๎อมๆกันอยําง
เทําเทียมไมํมากไมํน๎อยจนเกินไป อีกทั้งตนเองและบุคลากรจะต๎องมีความพร๎อมเพรียงในการพัฒนาตนเองอยําง
ตํอเนื่อง ชํวยกันเรียนรู๎เพื่อการพัฒนาผลงานให๎มีคุณภาพมากขึ้นผํานกระบวนการฝึกฝนอบรมอยูํบํอยๆ รํวมกันและ
ที่สําคัญผู๎นําต๎องสร๎างประโยชน๑สุขให๎กับบุคลากรในลักษณะสิ่งที่เอื้อตํออุปสรรคการทํางานท่ียากจนเกินไป 
  คุณลักษณะภาวะผู๎นําที่มีความรอบรู๎ การที่นักบริหารองค๑กรสมัยใหมํจะมีคุณสมบัติผู๎บริหารจะต๎องมี
ป๓ญญาเข๎าใจป๓ญหาและความเป็นจรงิการบริหารจัดการอันเป็นคุณสมบัติขั้นพื้นฐานท่ีนําจะไปสูํการยอมรับและเชิดชู 
แตํมีลักษณะตรงกันข๎ามที่บุคลากรไมํสามารถมองเห็นอนาคตได๎คนเกํงคนดีจะอยูํได๎ยากในองค๑กรนั้นๆ เพราะคนเกํง
จะยอมรับผู๎ที่เกํงกวําตนเอง คนดีจะยอมรับคนที่ดีกวําตนเอง ซึ่งเป็นเรื่องปกติ ทําให๎ภาวะผู๎นําจะต๎องมีความรอบรู๎
บริบทในหลายๆเรื่องไมํวําจะเป็นเรื่องของการบริหารองค๑กร การบริหารงาน การบริหารคน การบริหารงบประมาณ 
การบริหารเทคโนโลยี การบริหารประสิทธิภาพ เป็นต๎น ซึ่งนักบริหารที่เป็นผู๎นําอาจจะไมํสามารถปฏิบัติได๎ทุกเรื่อง
แตํจําเป็นต๎องรอบรู๎ทุกเรื่องเพื่อการบริหารองค๑กรได๎อยํางมีคุณภาพ เพราะฉะนั้น การเรียนรู๎ตลอดเวลายํอมนํามาซึ่ง
ความรอบรู๎ การสนทนา การศึกษา การฝึกฝนอบรม การดูงานและทัศนะศึกษา สิ่งเหลํานั้นยํอมกํอให๎เกิดความรอบรู๎
ไปทีละอยํางจนสามารถสร๎างการยอมรับให๎เกิดขึ้นในองค๑กรได๎ 
  คุณลักษณะภาวะผู๎นําที่มีวิสัยทัศน๑ คุณภาพ และประสิทธิภาพสูงจะชํวยให๎เกิดกี่บรรลุตามเปูาหมายของ
องค๑กรเพราะทุกเรื่องภายในองค๑กรเป็นสิ่งที่นักบริหารต๎องมองเห็นอนาคตหรือความสําเร็จอันใกล๎ให๎รวดเร็วที่สุด 
และใช๎ทรัพยากรเพื่อการบรรลุเปูาหมายให๎น๎อยที่สุดยํอมสามารถสร๎างการยอมรับเป็นอยํางดี ทั้งนั้น จุดเริ่มต๎นของ
ความหวังและความสําเร็จจะเกิดขึ้นได๎ก็ด๎วยการรํางวิสัยทัศน๑รํวมกันโดยมีผู๎นําคอยช้ีทางให๎เกิดขึ้น ซึ่งคําวํา 
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วิสัยทัศน๑เป็นสิ่งที่ทําให๎บุคลากรสามารถทุมเทสรรพกําลังทั้งสติป๓ญญา ความสามารถ ทักษะ และความสามารถ
ทั้งหมดเพื่อการบรรลุเปูาหมายอยํางมีคุณภาพของผลงานนั้นจนกลายเป็นประสิทธิภาพอยํางสูงสุดเพราะวิสัยทัศน๑
ชัดเจนที่กํอให๎เกิดกําลังใจในการปฏิบัติหน๎าที่ตามบทบาทของตนเอง ผํานการสื่อสารไปยังบุคลากรทุกสํวนงาน
ทั้งหมด เพราะฉะนั้น วิสัยทัศน๑ที่ต๎องการให๎เกิดการพัฒนาผลงานให๎มีคุณภาพยํอมสร๎างคุณคําในตัวเองของบุคลากร
ที่ต๎องการพัฒนาผลงานให๎ดีหากผลงานออกมาดี จะกลายเป็นความสุขของผู๎ปฏิบัติงานรวมไปถึงองค๑กรในภาพรวม
อีกด๎วย  
  คุณลักษณะภาวะผูน๎ําท่ีมีความมุงํมั่นตั้งใจที่จะพัฒนาองค๑กรของตนให๎มีประสทิธิภาพอยํางกระตือรือร๎นจน
กลายเป็นคํานิยมและวัฒนธรรมองค๑กรรํวมกันทั้งหมดซึ่งความมุํนมั่นตั้งใจ ผลสุดท๎ายที่สุดออกมาก็คือผลงานที่มี
คุณภาพ เมื่อผลงานมีคุณภาพที่เกิดจากความมุํงมั่น ก็จะนํามาซึ่งผลตอบแทนทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม ไมํวํา
จะเป็นการเลื่อนตําแหนํง การได๎รับคําตอบแทนเพิ่มขึ้น การได๎รับยกยํองช่ืนชมจากผู๎อื่นๆ อีกทั้งการยอมรับใน
ผลงานของหนํวยงานตํางๆ ที่อยูํในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น ความมุํงมั่นตั้งใจทั้งผู๎นําและบุคลากรควรจะเป็นคํานิยม
หลักและวัฒนธรรมเชิงสร๎างสรรค๑ให๎อยูํกรอบการปฏิบัติหน๎าที่เพื่อผู๎อื่นๆ โดยเฉพาะหากเป็นหนํวยงานรัฐยํอมสร๎าง
ประสิทธิภาพการบริการให๎กับประชาชนได๎อยํางสูงสุด หากเป็นหนํวยงานเอกชนจะสามารถสร๎างผลกําไรให๎กับ
บริษัทมากข้ึน  
 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

ผู๎นําเป็นบุคคลที่ได๎รับการแตํงตั้งและได๎รับการยกยํองและเป็นการตัดสินใจดําเนินงานในองค๑กรซึ่งผู๎ตัดสินใจ
ดําเนินตําง ๆ เป็นผู๎มีความรู๎ความสามารถมีคุณธรรมในการปกครองโดยการบังคับบัญชา ทําให๎องค๑กรดําเนินไป
บรรลุผลสําเร็จ โดยต๎องใช๎ศาสตร๑และศิลป์ในการบริหาร อันนําไปสูํตามวัตถุประสงค๑ขององค๑กรที่ได๎ตั้งไว๎  ดังนั้น 
ภาวะผู๎นําทางการบริหารจะต๎องสามารถจัดสรรสภาพแวดล๎อมในองค๑กรให๎เกื้อกูลแกํการทํางานที่ตั้งอยูํในความดี มี
ศีลธรรม จนกระทั่งสามารถแสวงหาคุณคําที่สูงขึ้นของงานที่ทําเพื่อพัฒนาทั้งตนเองและประโยชน๑ตํอผู๎อื่น การที่นัก
บริหารจะมีคุณสมบัตินั้นผู๎บริหารจะต๎องมีป๓ญญาเข๎าใจในความเป็นจริงการบริหารจัดการให๎มีคุณภาพมี
ประสิทธิภาพสูงบรรลุตามเปูาหมายขององค๑กรที่วางไว๎ได๎นั้นต๎องอาศัยภาวะผู๎นําทางการศึกษาที่มีความรอบรู๎ มี
วิสัยทัศน๑ มีความมุํงมั่นตั้งใจที่จะพัฒนาองค๑กรของตนให๎มีประสิทธิภาพผู๎นําทางการบริหารนับวําเป็นบุคคลที่มี
ความสําคัญอยํางยิ่งตํอองค๑กรเพราะเป็นผู๎ที่มีบทบาทในการกําหนดนโยบายวางแผนการดําเนินงาน แนวทางการ
ปฏิบัติการตัดสินใจ และการสั่งการตํางๆ นอกจากนั้นก็ยังต๎องเป็นตัวอยํางที่ดีให๎กับผู๎อื่นที่อยูํภายในองค๑กรด๎ วย
ความสําเร็จขององค๑กรจึงขึ้นอยูํกับผู๎บริหารเป็นสําคัญ หากผู๎บริหารเป็นผู๎ที่มีความรู๎มีคุณธรรมจะมีการบริหารงาน
อยํางมีประสิทธิภาพและเที่ยงธรรม ก็ยํอมสํงผลดีมายังองค๑กรและสังคมโดยสํวนรวมในการบริหารงาน นักบริหาร
ต๎องให๎ความสําคัญอยํางยิ่งในเรื่องคุณธรรม ความถูกต๎อง สร๎างเสริมความสงบเรียบร๎อยพร๎อมทั้งความสันติสุขให๎กับ
องค๑กรและสังคม ที่สามารถสร๎างให๎เกิดกระบวนการจัดสรรสภาพแวดล๎อมในองค๑กรให๎เกื้อกูลกัน สร๎างระบบการ
ทํางานที่ตั้งอยูํในความดี  มีศีลธรรม การแสวงหาคุณคําที่สูงขึ้นของงานที่ทําเพื่อพัฒนาทั้งตนเองและประโยชน๑ตํอ
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ผู๎อื่น การสร๎างความรอบรู๎ การที่นักบริหารองค๑กรสมัยใหมํจะมีคุณสมบัติผู๎บริหารจะต๎องมีป๓ญญาเข๎าใจในความเป็น
จริงการบริหารจัดการให๎มี การมีวิสัยทัศน๑ คุณภาพมีประสิทธิภาพสูงบรรลุตามเปูาหมายขององค๑กรที่  และคํานิยม
การมีความมุํงมั่นตั้งใจที่จะพัฒนาองค๑กรของตนให๎มีประสิทธิภาพ 
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