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บทคัดย฽อ 
  บทความนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อช้ีให฾เห็นถึงหลักการบรหิารทรพัยากรมนุษยแในองคแกรตามวิถีพุทธ หมายถึงการ
ประยุกตแใช฾หลักพุทธธรรมมาบริหารจัดการทั้งด฾านตัวบุคคล และหลักการบริหารด฾านอื่นๆในองคแกร เพื่อให฾เกิด
ประสิทธิภาพในการทํางาน   เนื่องจากทุกองคแกรต฾องการบุคลากรที่มีคุณภาพเข฾ามาร฽วมงาน  จึงจําเปๅนที่ทุกองคแกร
จะต฾องมีการบริหารทรัพยากรมนุษยแให฾เกิดประสิทธิผลสูงสุดในด฾านการบริหารจัดการ   ดังนั้น จึงมีความจําเปๅนอย฽าง
ยิ่งที่จะต฾องกําหนดแนวปฏิบัติในการบริหารทรัพยากรมนุษยแให฾เปๅนไปในแนวทางเดียวกัน และผู฾บริหารควรจะยึด
หลักจริยธรรมในการบริหารทรัพยากรมนุษยแในองคแกรอีกด฾วยเพื่อให฾การบริหารงานในองคแกรเปๅนไปตามวัตถุประสงคแ
หรือเปูาหมายที่วางไว฾ และเพื่อให฾เกิดประสิทธิภาพตามมา 
ความส าคัญ:  การบริหารทรัพยากรมนุษยแ, หลักประสิทธิภาพในองคแกร,หลักพุทธธรรม   

 
Abstract 

             This article aims to point out the principles of human resource management in 
organizations based on Buddhist principles. Means the application of Buddhist principles to 
manage the individual. And other management principles in the organization to achieve the 
efficiency of work. All organizations require quality personnel to attend. It is imperative that all 
organizations have the most effective human resource management in management. Therefore, it 
is necessary to set the guidelines for human resource management in the same way. And 
management should be ethical in the management of human resources in the organization as 
well. To manage the organization in accordance with the objectives or goals. And to achieve the 
following. 
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บทน า 

         การบริหาร ทรัพยากรมนุษยแในด฾านต฽าง ๆ นั้นได฾กําหนดเอาบุคคลเปๅนจุดศูนยแกลางและได฾บูรณาการหลักธรรม
ต฽าง ๆ ในทางพระพุทธศาสนาเข฾ามาใช฾เปๅนส฽วนประกอบในการพัฒนาซึ่งส฽วนมากจะเน฾นเรื่องของ การบริหารตน  
บริหารคน บริหารงาน  และหลักธรรมหลักท่ีนํามาใช฾ในการบริหารดังกล฽าวในบทความนี้คือได฾นําหลักทศพิธราชธรรม 
10 ประการที่พระเจ฾าแผ฽นดินทรงประพฤติเปๅนหลักธรรมประจําพระองคแ หรือเปๅนคุณธรรมประจําตนของผู฾ปกครอง
บ฾านเมือง  ผู฾นําองคแกร หรือบุคลากรในองคแกรให฾มีความเปๅนไปโดยธรรมและยังประโยชนแสุขให฾เกิดแก฽ประชาชนจน
เกิดความช่ืนชมยินดี ซึ่งความจริงแล฾วไม฽ได฾จําเพาะเจาะจงสําหรับพระเจ฾าแผ฽นดินหรือผู฾ปกครองแผ฽นดินเท฽านั้น 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
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บุคคลธรรมดาที่เปๅนผู฾บริหารระดับสูงในทุกองคแกรก็พึงใช฾หลักธรรมเหล฽านี้ได฾  เพื่อก฽อให฾เกิดความสงบสุข  ความเปๅน
ธรรม  ความมีประสิทธิภาพในการบริหารองคแกร สืบไป หลักดังต฽อไปนี้     
  ทาน (ทานํ) คือ การให฾ 
  ศีล  (สีลํ) คือ ความประพฤติที่ดีงาม ท้ัง กาย วาจา และใจ 
  บริจาค (ปริจาคํ) คือ การเสียสละความสุขสวนตนเพื่อความสุขส฽วนรวม 
  ความซื่อตรง (อาชฺชวํ) คือ การสุจริตต฽อหน฾าที่การงานของตน ต฽อมิตรสหาย ต฽อองคแกรหรือหลักการของตน 
  ความอ฽อนโยน (มทฺทวํ) คือ การมีอัธยาศัยอ฽อนโยน 
  ความเพียร (ตปไ) คือ ความเพียร 
  ความไม฽โกรธ (อกฺโกธํ) คือ การไม฽แสดงอาการโกรธ 
  ความไม฽เบียดเบียน (อวิหิงสา) คือ การดําเนินชีวิตไปตามทางสายกลาง การผลิต การบริโภคที่สมดุลไม฽เน฾น 
  ประโยชนแส฽วนตนเปๅนหลัก ซึ่งนําไปสู฽การแข฽งขันแย฽งชิงจนเปๅนการเบียดเบียนตนเองและผู฾อื่นและทําลาย
สิ่งแวดล฾อม 

ความอดทน (ขนฺติ) คือการรักษาปกติภาวะของตนไว฾ได฾ ไม฽ว฽าจะถูกกระทบกระทั่งด฾วยสิ่งอันเปๅนที่พึง
ปรารถนาหรือไม฽พึงปรารถนาก็ตาม มีความมั่นคงหนักแน฽นไม฽หวั่นไหว 
  ความเที่ยงธรรม (อวิโรธนํ) คือ ความหนักแน฽น ถือความถูกต฾อง เที่ยงธรรมเปๅนหลัก 
         เนื่องจากทุกองคแกรต฾องการบุคลากรที่มีคุณภาพเข฾ามาร฽วมงาน  จึงจําเปๅนที่ทุกองคแกรจะต฾องมีการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยแให฾เกิดประสิทธิผลสูงสุด ดังนั้นจึงมีความจําเปๅนอย฽างยิ่งที่จะต฾องกําหนดแนวปฏิบัติในการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยแให฾เปๅนไปในแนวทางเดียวกัน และผู฾บริหารควรจะยึดหลักจริยธรรมในการบริหารทรัพยากรมนุษยแใน
องคแกรนั้นด฾วย  
 
แนวคิด และ ทฤษฎีการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรมนุษยแทรัพยากรมนุษยแ (Human Resource) เปๅนทรัพยากรที่
มีความสําคัญต฽อการบริหารองคแการให฾มีความเจริญก฾าวหน฾า ประสบผลสําเร็จ บรรลุตามเปูาหมายขององคแการ 
เนื่องจากทรัพยากรมนุษยแเปๅนศูนยแกลางการบริหารหรือศูนยแกลางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยแเปๅนผู฾สร฾างมูล  เพิ่ม
ให฾กับทรัพยากรอื่นๆขององคแการที่อยู฽อย฽างจํากัด โดยวิธีการบริหารจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลยิ่งๆขึ้นไป 
          ความหมายของการบริหารทรัพยากรมนุษย์  

            การบริหารทรัพยากรมนุษยแ (Human Resource Management) มีผู฾ให฾ความหมายไว฾ มากมาย ทั้ง
นักวิชาการชาวต฽างชาติและชาวไทย ในส฽วนของนักวิชาการต฽างประเทศได฾ให฾ความหมาย ของการบริหารทรัพยากร
มนุษยแไว฾ดังน้ี 
  การบริหารทรัพยากรมนุษยแ หมายถึง การวางแผน การพัฒนา และการควบคุม  กระบวนการต฽างๆที่
เกี่ยวข฾องสัมพันธแกันเชิงระบบ มีผลต฽อสมาชิกทุกคนในองคแการ กระบวนการ ต฽างๆได฾แก฽ การวางแผนทรัพยากร
มนุษยแ การออกแบบงาน การจัดบุคลากรเข฾าทํางาน การพัฒนา และการฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
จ฽ายค฽าตอบแทนและการให฾รางวัล การธํารงรักรักษาและการคุ฾มครองบุคลากร ตลอดจนรวมถึงการพัฒนาปรับปรุง
องคแการ (Wendell French, 1994 :6) 

  การบริหารทรัพยากรมนุษยแ หมายถึง การวางแผน การจัดองคแการ การ อํานวยการ และการควบคุม
เกี่ยวกับการสรรหา การพัฒนา การจ฽ายค฽าตอบแทน การประสาน ประโยชนแ การธํารงรักษาและการพ฾นจากงานของ
ทรัพยากรมนุษยแ โดยมี จุดหมายให฾บรรลุ วัตถุประสงคแของทั้งส฽วนบุคคล องคแการและสังคมโดยส฽วนรวม หลักการที่

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B5%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%84
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%8B%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%98&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%97%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
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สําคัญของการบริหาร ทรัพยากรมนุษยแ คือ การจัดบุคลากรเข฾าทํางานให฾เหมาะสมกับงาน โดยมุ฽งตอบสนอง
วัตถุประสงคแ หลัก คือ การใช฾ทรัพยากรมนุษยแที่มีอยู฽ให฾เกิดประโยชนแสูงสุด(ศิริวรรณ เสรีรัตนแและคณะ,2538 :181) 
  การบริหารทรัพยากรมนุษยแ เปๅนกระบวนการตัดสินใจและการปฏิบัติการที่ เกี่ยวข฾องกับบุคลากรทุกระดับ
ในหน฽วยงานเพื่อให฾เปๅนทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ที่จะ  ส฽งผลสําเร็จต฽อเปูาหมายขององคแการ 
กระบวนการต฽างๆที่สัมพันธแเกี่ยวข฾อง ได฾แก฽ การวางแผน ทรัพยากรมนุษยแ การวิเคราะหแงาน การสรรหา การคัดเลือก 
การฝึกอบรมและการพัฒนา การ ประเมินผลการปฏิบัติงาน การจ฽ายค฽าตอบแทน สวัสดิการและผลประโยชนแเกื้อกูล 
สุขภาพและความ ปลอดภัย พนักงานและแรงงานสัมพันธแ การพัฒนาองคแการตลอดจนการวิจัยด฾านทรัพยากรมนุษยแ
สุนันทา เลาหนันทนแ, 2546 : 5) 
  กล฽าวได฾ว฽า จากการให฾ความหมายการบริหารทรัพยากรมนุษยแของนักวิชาการดังกล฽าว สามารถสรุป ได฾ว฽า 
การบริหารทรัพยากรมนุษยแ หมายถึง กระบวนการที่ผู฾บริหารต฾องใช฾ศิลปะและกลยุทธแในการ กําหนดนโยบาย การ
ปฏิบัติและการตัดสนิใจ เกี่ยวกับบุคคลในองคแการ ซึ่งครอบคลุมภารกิจต฽างๆ ได฾แก฽ การวางแผนทรัพยากรมนุษยแ การ
วิเคราะหแงาน การสรรหา การคัดเลือก การฝึกอบรมและการ พัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจ฽าย
ค฽าตอบแทน สวัสดิการและผลประโยชนแเกื้อกูล สุขภาพและความปลอดภัย พนักงานและแรงงานสัมพันธแ การวิจัย
ด฾านทรัพยากรมนุษยแ ตลอดจนการ ธํารงรักษาทรัพยากรมนุษยแ เพื่อให฾องคแการได฾มาซึ่งบุคลากรที่มีความรู฾ 
ความสามารถมีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม มีสุขภาพกายและจิตใจที่ดี สามารถปฏิบัติงานในองคแการร฽วมกับบุคคล
อื่นได฾ อย฽างมีความสุข อันจะนําไปสู฽ความสําเร็จ การบรรลุตามเปูาหมายขององคแการ อย฽างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลนั้นเอง 
  ความส าคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

  ความสําคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษยแ ทรัพยากรมนุษยแเปๅนทรัพยากรที่มีความสําคัญ ที่จะช฽วยให฾
องคแการประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคแหรือเปูาหมายองคแการ เพราะทรัพยากรมนุษยแที่ดีมีคุณภาพ จะช฽วยสร฾าง
มูลค฽าเพิ่ม ให฾กับทรัพยากรการบริหารอื่นๆ เช฽นทรัพยากรมนุษยแที่ดี มีคุณภาพนั้น จะใช฾คน (Man) เงิน (Money) 
วัสดุอุปกรณแ (Materials) อย฽างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เกิดประโยชนแกับองคแการอย฽าง คุ฾มค฽า โดยการมีวิธีการ
จัดการ (Management) ที่ดี ซึ่งมีนักวิชาการด฾านการบริหารทรัพยากรมนุษยแหลายท฽านได฾กล฽าวถึงความสําคัญของ
การ บริหารทรัพยากรมนุษยแว฽า 
  การบริหารทรัพยากรมนุษยแที่ดีจะช฽วยให฾องคแการเจริญเติบโต ซึ่งเปๅนผลมาจากการได฾  บุคคลที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมเข฾ามาท างานกับองคแการ ช฽วยให฾บุคคลที่ปฏิบัติงานในองคแการมีขวัญและ กําลังใจที่ดี เกิดความจงรักภักดี
ในองคแการและลดความขัดแย฾งระหว฽างผู฾ปฏิบัติงานกับองคแการ ส฽งผล ให฾สังคมส฽วนรวมมีความสุข อย฽างไรก็ดี การ
บริหารทรัพยากรมนุษยแที่มีประสิทธิภาพนั้น จะต฾อง สามารถบรรลุวัตถุประสงคแที่สําคัญ 2 ประการต฽อไปนี้ (1) ความ
ต฾องการขององคแการ โดยมีส฽วนทําให฾องคแการเติบโตก฾าวหน฾ามีการทํางานที่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ โดยอาศัยกลไก
วิเคราะหแงาน การวางแผนทรัพยากรมนุษยแ การสรรหา การคัดเลือก การบรรลุ  การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การ
ประเมิน และการจ฽ายค฽าตอบแทน ทั้งนี้เพื่อให฾ องคแการได฾คนที่ดีที่สุดเข฾ามาทํางาน (2) ความต฾องการของผู฾ปฏิบัติงาน 
โดยการบริหารทรัพยากรมนุษยแต฾องสามารถ ตอบสนองความต฾องการต฽างๆของผู฾ปฏิบัติงานในเรื่องของการดํารงชีวิต 
การมีความมั่นคง ความรู฾สึก ปลอดภัย การได฾รับการยอมรับ และการประสบความสําเร็จโดยใช฾กลไก การขึ้นค฽าจ฾าง 
การให฾ ตําแหน฽ง การแก฾ไขปใญหาข฾อร฾องทุกขแ การจัดกิจกรรมสังคมและการทํางานร฽วมกันเปๅนทีม  (วิชัย โถสุวรรณ
จินดา,2551 : 2) 
  จากการที่นักวิชาการได฾กล฽าวมานั้นจะเห็นได฾ว฽าการบริหารทรัพยากรมนุษยแนั้นมีความสําคัญและมีความ
จําเปๅนอย฽างยิ่งท่ีองคแการจําเปๅนต฾องมีการบริหาร และพัฒนาบุคลากรในหน฽วยงาน ทั้งนี้เพื่อให฾เกิดการปฏิบัติงานของ
พนักงาน หรือบุคลากรนั้นมีประสิทธิภาพในด฾านการทํางาน 
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  หลักธรรมมาภิบาลส าหรับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

  จริยธรรมในการบริหารทรพัยากรมนุษยแนั้น ส฽วนหน่ึงมาจากจริยธรรมของผู฾บริหาร หากผู฾บริหารมีจริยธรรม
และมีคุณธรรมแล฾วก็จะนําไปสู฽การบริหารงานภายในองคแกร รวมถึงจริยธรรมในตัวของพนักงาน   ซึ่งผู฾บริหารต฾องมี
จริยธรรมในการบริหารงานภายในองคแกรโดยยึดหลักคุณธรรมและความเท฽าเทียมกัน ซึ่งหลักการที่นิยม คือ หลักธรร
มาภิบาล มี 6 ประการ คือ 
            ความรับผิดชอบ คือ ผู฾บริหารต฾องตระหนักถึงสิทธิหน฾าท่ี การมีจิตสํานึกรับผิดชอบต฽อองคแกร สังคม และผู฾ที่
เกี่ยวข฾องทั้งหลาน ตลอดจนใส฽ใจในปใญหาของสังคมและประเทศ มีความกล฾าหาญที่จะรับผิดชอบผลจากการกระทํา 
            หลักคุณธรรม คือ ผู฾บริหารต฾องยึดมั่นในความถูกต฾องดีงาม ความซื่อสัตยแสุจริต ขยัน อดทน และมีระเบียบ
วินัย 
            หลักการมีส฽วนร฽วม คือ ผู฾บริหารต฾องเปิดโอกาสให฾ผู฾อื่นมีส฽วนร฽วมรับรู฾และร฽วมตัดสินใจในการพัฒนาหรือ
ดําเนินการในงานต฽างๆขององคแกร 
           หลักความคุ฾มค฽า คือ ผู฾บริหารต฾องมีการจัดการทรัพยากรที่มีจํากัดให฾มีการใช฾อย฽างประหยัด คุ฾มค฽าเกิด
ประโยชนแสูงสุดและสอดคล฾องกับแนวทางการพัฒนาอย฽างยั่งยืน 
            หลักความโปร฽งใส คือ ผู฾บริหารต฾องเปิดเผยข฾อมูลข฽าวสารที่เปๅนประโยชนแให฾ผู฾ที่เกี่ยวข฾องทราบหรือเข฾าถึงได฾
สะดวก และเปิดโอกาสให฾ผู฾ที่เกี่ยวข฾องมีส฽วนร฽วมตรวจสอบความถูกต฾องในการบริหารและการดําเนินงาน 
           หลักนิติธรรม คือ ผู฾บริหารต฾องปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข฾อบังคับต฽างๆ และต฾องมีการออก
กฎระเบียบในการบริหารงานในองคแกรที่ทันสมัย เปๅนธรรม และเปๅนท่ียอมรับของผู฾ที่เกี่ยวข฾อง 
   คุณสมบัติส่วนบุคคลของผู้น าองค์กรตามหลักพุทธธรรม 

  ภาวะผู฾นําตามหลักพุทธธรรมควรประกอบด฾วยอะไรบ฾างพบว฽าปใจจัยส฽วนบุคคลของผู฾นําองคแกรพระพุทธเจ฾า
ได฾ตรัสเกี่ยวกับภาวะผู฾นําองคแกรซึ่งควรประกอบเปๅนปใจจัยส฽วนบุคคล  ของผู฾นําองคแกร  ควรประกอบด฾วยหลักธรรม 
ที่จะทําให฾เปๅนผู฾นําที่ดีได฾นั้น ควรประกอบด฾วยหลักธรรมตามที่ปรากฏในธรรมิกสูตรว฽า  ขมา ชาคริยุฎฐานํสํวิภาโค  
ทยิกฺขณา นายกสฺสคุณา เอเต  อิจฉิตพฺพา หิตตฺถิโน แปลความว฽า  ผู฾บริหารหรือว฽า ผู฾นํา ผู฾เห็นประโยชนแเกื้อกูลควรมี
คุณธรรม   ความอดทน 1 ความตื่นตัว 1 ความขยัน 1 ความเอื้อเฟื็อ 1 ความเมตตากรุณาต฽อผู฾อื่น 1 การตรวจสอบ
ติดตามผลงาน 1 (ที.ปา.(ไทย) 11/255/230) ส฽วนประกอบของภาวะผู฾นําต฽างๆดังที่กล฽าวข฾างต฾นนั้นสามารถนํามา
แสดง ออกเปๅนส฽วนๆได฾ดังต฽อไปนี้ 
  ขมา แปลว฽า อดทน ผู฾บริหารหรือว฽าผู฾นําสังคมนั้น จะต฾องมีบุคลิกลักษณะความอดทน อดกลั้นเปๅนเลิศ
เพราะว฽า ผู฾นํานั้น จะต฾องพบปะ หรือว฽า ถูกกระทบกระทั่งได฾รอบด฾าน ย฽อมเกิดความชอบใจหรือว฽าไม฽ชอบใจ ซึ่งเกิด
จากโลกธรรม  ฉะนั้นผู฾นําจะต฾องมีความอดทน อดกลั้น 
  ชาคริยะแปลว฽า ตื่นตัว หมายถึงเปๅนผู฾นํามีความไหวทันต฽อเหตุการณแ สถานการณแที่จะหมุนเข฾ามาหา 
จะต฾องมีสัญชาติญาณ  และมีวิจารณญาณ  ตื่นตัว อยู฽เสมอ 
  อุฎฐานะ  ผู฾บริหารต฾องมีความขยัน  ไม฽ท฾อแท฾ ไม฽ท฾อถอย ไม฽ห฽อเหี่ยว เปๅนผู฾ที่มีอุตสาหะวิริยะ ตั้งใจ และใฝุ
ต฽องาน  หนักเอาเบาสู฾ ไม฽ใช฽หลบเลี่ยง เบี่ยงบ฽าย 
  สังวิภาคะ มีความเอื้อเฟื็อ ผู฾บริหารต฾องมีความเอื้ออาทร  รู฾จักแบ฽งงาน กระจายงาน หาผู฾ร฽วมมือร฽วมแรง 
ร฽วมใจ ไม฽หวงงานไว฾คนเดียวโดยยึดการทํางานเปๅนทีม ถือตํารา กระจุกงานตาย กระจายงานรอด 
  ทยา หมายถึง มีเมตตากรุณา ต฽อผู฾อื่น   มีความรักใคร฽ ปรารถนาดีต฽อผู฾ร฽วมงาน  ยกย฽องให฾ปรากฏเมื่อมี
ความดีความชอบ ลงโทษ ตําหนิติเตียน เมื่อทําผิดโดยรู฾จักให฾โอกาส และให฾อภัย 



การประชุมวิชาการระดับชาติครั้งท่ี 4 “ศาสตร์พระราชากับการสร้างสังคมอุดมปัญญาในยุคไทยแลนด์ 4.0”       
วันท่ี 25 กุมภาพันธ์ 2561 ณ  วทิยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย 

~ 219 ~ 
 

  อิกฺขณา  แปลว฽า มีการตรวจสบติดตามผลงาน ของผู฾ร฽วมงานและผู฾ใต฾บังคับบัญชาของตน ถือคติว฽า งานดี
นั้นสําคัญอยู฽ท่ีใจ งานจะยิ่งใหญ฽ขึ้นได฾นั้นสําคัญที่คน เมื่อผู฾นําเปๅนผู฾ที่ต฾องปกครองผู฾บังคับบัญชาจํานวนมาก โอกาสที่
ผู฾นํานั้นจะทราบได฾ว฽า ผู฾ใต฾บังคับบัญชาน้ันเขาคิดอย฽างไร หรือว฽าเขาต฾องการผู฾นํา การปฏิบัติงาน การประพฤติอย฽างไร 
และมีลักษณะอย฽างไร ที่ผู฾ใต฾บังคับบัญชา ที่เขาจะให฾เปๅนผู฾นําเขา ถ฾าผู฾นําทราบ และสามารถแสดงออกถึงลักษณะ
พฤติกรรมที่ ผู฾ตาม พึงประสงคแแล฾วผู฾นําก็จะสามารถน่ังอยู฽ในท฽ามกลาง ใจ คนผู฾ใต฾บังคับบัญชาของตนได฾แน฽นอน 
ซึ่งข฾อน้ีท฽านพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (2556) พระนักคิด นักเขียนได฾กล฽าวว฽า ผู฾นําที่ดีต฾องมีธรรมะ ถ฾าผู฾นําไม฽มีธรรมะก็
ยากที่จะเปๅนผู฾นําท่ีดี  พระพุทธเจ฾าตรัสไว฾ว฽า  ผู฾นําเปรียบเสมือนโคจ฽าฝูง  เวลาว฽ายน้ําข฾ามแม฽น้ํา  ถ฾าโคจ฽าฝูงว฽ายตรง  
โคตัวอ่ืนก็ว฽ายตรง  ถ฾าโคจ฽าฝูงว฽ายคด  โคตัวอื่นก็ว฽ายคด  คนเปๅนผู฾นําถ฾ามีผู฾นําถ฾ามีธรรมะประชาชนก็มีธรรม  ถ฾าไม฽มี
ธรรมะประชาชนก็ไม฽มีธรรมเหน็ไหมว฽า ผู฾นํากับธรรมะมีเกี่ยวข฾องกันพูดง฽ายๆๆว฽า ผู฾นําจะเปๅนคนดีหรือไม฽ดีก็ข้ึนอยู฽กับ
ระดับธรรมะในหัวใจผู฾นําเปๅนสําคัญ 
 
วิเคราะห์หลักการบริหารทรัพยากรมนุษย์ตามหลักทศพิธราชธรรม 10 ประการ 

  ทศพิธราชธรรม เปๅนข฾อปฏิบัติดี ปฏิบัติชอบสําหรับพระมหากษัตริยแที่ทรงใช฾ปกครองพระราชอาณาจักร 
และเปๅนหลักธรรมของผู฾นําทุกระดับ ท่ีจะพึงใช฾ประกอบการปฏิบัติงานของตน ให฾บรรลุความสําเร็จตามเปูาหมายเพื่อ
ประโยชนแสุขแก฽ประชาชนโดยร฽วม เปๅนคุณธรรมที่โบราณบัณฑิตได฾บัญญัติไว฾ก฽อนสมัยพุทธกาล ซึ่งพระมหากษัตริยแใน
อดีตได฾ทรงถือปฏิบัติมาเปๅนพระราชจริยาวัตร แม฾บุคคลผู฾มิใช฽พระเจ฾าแผ฽นดินก็ควรเจริญรอยตาม โดยนําเอา
หลักธรรม 10 ประการนี้มาปฏิบัติในการบริหารการปกครอง เพื่อให฾เกิดความเปๅนธรรมและเกิดความสามัคคีในสังคม 
ตามอุดมการณแแห฽งการปกครองยิ่ง ๆ ขึ้นไป อันว฽าคุณสมบัติของผู฾นําหรือนักปกครอง หรือ ผู฾เปๅนใหญ฽ในแผ฽นดิน 
ตั้งแต฽พระราชามหากษัตริยแ ตลอดจนผู฾นําหรือนักปกครองทั่วไป  ผู฾นํายังสามารถใช฾หลักธรรม 10 ประการสร฾าง
แรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรทุกระดับช้ัน เพื่อให฾การดําเนินงาน เปๅนไปตามวัตถุประสงคแที่ กําหนด และสําเร็จ
ตามเปูาหมาย หลักทศพิธราชธรรม 10 ประการ คือ  
  1. ทาน ผู฾นํา ที่มีหน฾าที่บังคับบัญชาที่ยึด  และนําหลักธรรมข฾อนี้มาประพฤติปฏิบัติกับผู฾ตาม  มีลักษณะที่
เห็นได฾ดังต฽อไปนี้ทานนี้มีอยู฽ด฾วยกัน 2 อย฽าง 

   1.1 วัตถุทาน ได฾แก฽ การให฾สิ่งของ ทรัพยแสินเงินทอง ที่พอจะให฾ได฾แก฽ผู฾ใต฾บังคับบัญชาของตน 
เพราะว฽าหากผู฾นําเรียกรับสินไหม  หรือว฽าเงินทองจากผู฾ใต฾บังคับในการปรับยศลดตําแหน฽งแล฾ว  ก็จะสร฾างความ
เดือดร฾อนใจให฾แก฽ผู฾ใต฾บังคับบัญชาเปๅนอย฽างมาก  เพราะว฽าจะกลายเปๅนวงจรทุจริตเกิดขึ้น ซึ่งปใญหาแบบนี้มักเกิดขึ้น
ในวงราชการ  หากผู฾นําไม฽เรียกรับสินไหม  เงินทอง แต฽ว฽าเปๅนผู฾ให฾เสียเองแล฾ว  ก็จะช฽วยลดปใญหาฉ฾อราษฎรแบังหลวง
ได฾อีกทางหนึ่ง 

   1.2 อภัยทาน คือการให฾อภัยแก฽ผู฾ใต฾บังคับบัญชา เมื่อผู฾ใต฾บังคับบัญชาทําผิด  หรือว฽าเคยเปๅนเปๅน
บุคคลที่ไม฽ชอบกันมาก฽อน  อภัยทานนี้นับว฽าเปๅนคุณธรรมที่สําคัญมาก  เพราะว฽าผู฾นําบางคนมักผูกใจเจ็บกับผู฾ตาม 
มักจะได฾ยินปใญหาการกลั่นแกล฾งกันหรือลงโทษกันอย฽างปราศจากคุณธรรมข฾อนี้  หากมีการให฾อภัยซึ่งกันและกันแล฾ว 
ไม฽โหดร฾าย รู฾จักผิดพลาดรู฾จักให฾อภัย การให฾ท่ีไม฽ต฾องลงทุนอะไรเลย แต฽ได฾กําไรมหาศาล คือการรู฾จักให฾อภัย ดังบทกวี
ที่ว฽าถ฾าไม฽มีการให฾อภัยผิดและไม฽คิดที่จะลืมซึ่งความหลังจะหาความสามัคคียากลําบากจัง ความพลาดพลั้งย฽อมมีทั่ว
ทุกตัวตน 

 

   1.3 ธรรมทาน  พระพุทธเจ฾านั้นทรงช้ีให฾เห็นว฽า ในบรรดาทานที่กล฽าวมา  ไม฽มีทานใดทีเหนือกว฽า
ธรรมทาน (การให฾ความรู฾ที่ถูกต฾อง)  ผู฾นําที่ช้ีแนะนําสั่งสอนงาน  ให฾ความรู฾โดยไม฽ปิดบัง  ทั้งความรู฾ทางโลก ทางธรรม 
ตลอดจนถ฽ายทอดทักษะ ทัศนะคติที่ดีแก฽ผู฾ตามก็จะสามารถผูกใจผู฾ตามได฾อย฽างมากท่ีเดียว 
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  2. ศีล การรักษาความปกติทางกาย วาจาของตน ไม฽ละเมิดสิ่งที่ไม฽ควรประพฤติ เปๅนแบบอย฽างที่ดีให฾แก฽ผู฾
ตามได฾ ก็จะสามารถนําไปสู฽ความเคารพนับถือของผู฾ตาม ส฽วนผู฾ตามก็จะต฾องมีศีลด฾วยเช฽นกัน 
  3. ปริจจาคะ การเสียสละของผู฾นํา อาจจะเสียสละความสุขส฽วนตัว  ความสําราญ ผลประโยชนแของตนแก฽ผู฾
ตามและองคแกรที่ตนทํางานอยู฽ 
   4. อาชวะ  ผู฾นําต฾องมีคุณธรรมข฾อนี้อยู฽ในจิตใจ  เพราะว฽าความซื่อตรงนั้น นําไปสู฽ความซื่อสัตยแ  ต฽อผู฾ตาม
อย฽างยุติธรรม ในเวลาปรับยศ ลดเลื่อนตําแหน฽ง  พิจารณาฐานเงินเดือน ใครที่ควรจะได฾รับการพิจารณามากหรือน฾อย
นั่นเอง 

  5. มัททวะ ผู฾นําต฾องอ฽อนโยนเข฾าถึงบุคคลช้ันล฽างคือผู฾ตามมีอัธยาศัยไมตรีทีดี รวมไปถึงภรรยา ญาติมิตร 
ของผู฾ตาม ปราศจากความเย฽อหยิ่งจองหองไม฽หยาบคายหรือกระด฾าง มีท฽วงท฽าท่ีกิริยาที่สุภาพสุ฽มนวล ต฽อผู฾ตาม 

  6. ตปะ  ผู฾นําต฾องมิให฾อกุศลมูล คือความโลภ โกรธ หลง เข฾าครอบงํากิเลสปล฽อยให฾ จิตใจของตนเอง
หลงใหลอยู฽กับความสุขสําราญ  และควรที่จะมีความเปๅนอยู฽อย฽างง฽ายๆ และสม่ําเสมอ ไม฽มากเกินไปบําเพ็ญเพียรกิจ
หน฾าท่ีของตนให฾สมบูรณแ 
  7. อักโกธะ  ผู฾นําต฾องมีเหตุผล ไม฽โมโห โกรธง฽ายเพราะว฽าบางครั้งการสั่งงานไม฽ได฾ดั่งใจ ไม฽ถูกต฾อง สื่อสารไม฽
ดี ผู฾นําบางทีก็โมโห ผู฾ตามอย฽างไร฾เหตุผลไม฽วินิจฉัยให฾ดี ดังคํากลอนท่ีว฽า ถ฾าพูดไปไม฽รู฾อย฽าขู฽เขา ว฽าโง฽เง฽า งมเงาะ เซาะ
หนักหนา ตัวของเขาทําไม ไม฽โกรธา ว฽าพูดจาให฾เขา ไม฽เข฾าใจ 

  8. อวิหิงสา  ผู฾นําต฾องไม฽เบียดเบียนลงโทษทัณฑแ  ผู฾ตาม หรือผู฾บังคับบัญชา ข฽มเหงรังแกผู฾ตามของตนแม฾จะ
ไม฽ชอบพอกันมาก฽อนและกระทําด฾วยอํานาจของความโกรธ  มีเมตตาประจําใจไว฾ ไม฽หลงอํานาจหัวโขนที่ตนสวมอยู฽  
ผู฾มีอํานาจ  มียศแล฾วอย฽าประมาท ได฾อํานาจอย฽าไปเมา อันยศศักดิ์มิใช฽เหล฾า หรือสิ่งมึนเมา ยศศักดิ์ตําแหน฽งหรือว฽า
หัวโขนแต฽พอถอดหัวโขนแล฾วก็เหมือนกัน ดังคํากลอนท่ีว฽า หัวโขนสวมหัวคนเต฾น หมายเปๅนลิงยักษแสักครู฽ ถอดหัวโขน
แล฾วคนเดิมดู  ใช฽ยักษแลิงสิ่งลวง 

  9. ขันติ  ผู฾นําต฾องมีขันติธรรม อดทน อดกลั้น ต฽อสิ่งต฽างๆเช฽น อดทนต฽อความยากลําบาก ในหน฾าที่การงาน 
แม฾จะลําบากยุ฽งยาก อดทนต฽อความตรากตรํา แม฾สภาพภูมิอากาศ ประเทศ จะไม฽เอื้ออํานวยต฽อการทํางาน ประการ
สุดท฾าย อดทนต฽อความเจ็บใจนี้สําคัญที่สุดเพราะว฽าจะมีสิ่งต฽างๆเข฾ามายั่วยุ จิตใ 
  10. อวิโรธนะ ผู฾นําต฾องหนักแน฽นในธรรม ปราศจากความเอนเอียงหวั่นไหวเพราะถ฾อยคําดีหรือว฽าคําร฾าย
ลาภสักการะหรือ อนิฎฐารมณแ คืออารมณแที่ไม฽ชอบใจ หรือว฽า อิฎฐารมณแ อารมณแที่ชอบใจ 

 
บทสรุป 

  จะเห็นได฾ว฽าการบริหารงานในองคแกร หากทรัพยากรในองคแกรไม฽จะเปๅนผู฾นําและบุคลากรผู฾ใต฾บังคับบัญชา  
ยึดมั่นหลักในการดํารงตน  ปฏิบัติตามหลักพุทธธรรมตามที่กล฽าวมา เพื่อการบริหาร นําพาหน฽วยงาน องคแกร ชุมชน
หรือว฽า หน฽วยราชการอย฽างไม฽ขาดตกบกพร฽องแล฾ว ก็จะได฾ช่ือว฽า เปๅนบุคลากรที่มีทั้งความรู฾ ความสามารถ มีทักษะ 
และทัศนคติได฾อย฽างเกิดผลอย฽างจริงจัง   ระบบหรือว฽าองคแกรก็จะไม฽เสียหายเพราะว฽ามีผู฾นํา นําไปในทางดี สอดคล฾อง
กับนโยบายและแผนการพัฒนาข฾าราชการดังเจตนารมณแของรัฐบาลและเลขาธิการ ก.พ.ได฾อย฽างไม฽ต฾องสงสัย 
เพราะว฽าในปใจจุบันน้ันการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยแเปๅนระบบย฽อยของระบบใหญ฽ที่สําคัญๆหลายระบบด฾วยกัน
และได฾รับการพัฒนามาก เพราะว฽าภาวะผู฾นํานั้น ถือได฾ว฽าเปๅนกระบวนการหนึ่งของการใช฾อิทธิพล ด฾วยการสั่งการ
กิจกรรมที่สัมพันธแเพราะว฽ามีความสําคัญที่จะต฾องติดต฽อกับสมาชิกในองคแกรเพื่อการบริหารจัดการ กับสมาชิกในกลุ฽ม
หลายคนอาจจะยกย฽อง หรือว฽าอาจจะเกรงกลัวกับภาวะผู฾นําหรือ ไม฽ยอมรับศักยภาพของภาวะผู฾นําของตัวเอง ผู฾นํา
หลายคนที่ประสบความสําเร็จโดยการที่ปราศจากทักษะการเปๅนผู฾นํานั้น น฾อยที่จะไม฽มีเลย ที่ผู฾นําจะปราศจาก
ความสามารถหรือว฽า ความเชี่ยวชาญ  พฤติกรรมที่น฽า เชื่อถือได฾ และการไม฽ให฾รางวัลจนเกินไป ประเทศไทยนั้นโชคดี
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ที่มีพระพุทธศาสนา ซึ่งเปๅนบ฽อเกิดวัฒนธรรมประเพณี แห฽งความดีงามในสังคมที่สอนให฾ผู฾คนเคารพกันตามลําดับ
ความอาวุโส ผู฾นําที่ดีนั้นควรประกอบด฾วยคุณสมบัติ ตามที่กล฽าวมาผู฾นําหรือว฽า บุคคลที่ได฾อ฽านบทความนี้ ควรเลือก
รูปแบบของพฤติกรรมภาวะผู฾นํา  ที่สัมพันธแเข฾ากับบุคลิกภาพส฽วนตัวของตัวเอง ให฾มากที่สุด  ที่จะสามารถปฏิบัติได฾ 
สามารถนํามาบูรณาการให฾เข฾ากับองคแกร    ในการทํางานร฽วมกันของทุกหน฽วยงานหรือองคแกร จําเปๅนจะต฾องมี
ผู฾บริหารและพนักงานหรือบุคลากรในหน฽วยงานนั้นๆ เพื่อท่ีจะดําเนินงานในหน฽วยงานให฾สําเร็จลุล฽วงไปได฾ด฾วยดี และ
มีความจําเปๅนอย฽างยิ่งที่ผู฾บริหารต฾องมีการปฏิบัติต฽อบุคลากรในองคแกรของตนอย฽างเสมอภาคและเท฽าเทียมกัน โดยยึด
หลักจริยธรรมเข฾ามาเกี่ยวข฾องในการบริหารทรัพยากรมนุษยแในองคแกร เพื่อให฾องคแกรเกิดการพัฒนาอย฽างสูงสุดและ
งานเกิดประสิทธิผลมากขึ้น 
              หลักทศพิธราชธรรมกับการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรมนุษยแ  ก็คือหลักในการที่นักบริหาร จะต฾องมีไว฾
ในตัวเอง นั้นคือ นักบริหารจะต฾องมีการเสียสละทรัพยแสินของตนเองเพื่อบํารุงเลี้ยงผู฾อื่น เปๅนผู฾มีความประพฤติ
เรียบร฾อยดีงาม งามกาย งามวาจา และงามพร฾อมด฾วยจิตใจ มีการเสียสละหรือบริจาคสิ่งของต฽าง ๆ ต฾องเปๅนบุคคลผู฾ที่
ซื่อตรง คือการมีความซื่อสัตยแ ปฏิบัติภารกิจหน฾าท่ีโดยสจุริต มีความจรงิใจ มีอัธยาศัยไมตรี อ฽อนโยน ไม฽เย฽อหยิ่งในตน 
และในงานนั้น เปๅนผู฾ทรงไว฾ซึ่งเดช คือการแผดเผากิเลสตัณหามิให฾เข฾ามาครอบงําย่ํายีจิตใจ ระงับยับยั้งข฽มใจ โดยการ
ใช฾เมตตาธรรม คือความไม฽โกรธ ไม฽เบียดเบียน การให฾อภัยบุคคลอื่น เปๅนผู฾ที่มีความอดทนในการทํางาน อดทนต฽อ
ความเจ็บไข฾ได฾ปุวย และอดทนต฽อการกล฽าวว฽าติเตียนของผู฾อื่นและคนรอบข฾าง และข฾อสุดท฾ายควรเปๅนผู฾ไม฽คลาดธรรม 
คือมีความหนักแน฽นในธรรม ไม฽มีความเอนเอียงหวั่นไหว สถิตมั่นในธรรม จะเปๅนกระบวนการสําคัญในการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยแได฾เปๅนอย฽างดี 
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