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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอ
เมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้คือ 1.เพ่ือศึกษากิจกรรมและศักยภาพในการ
จัดการท่องเที่ยวของเทศบาล นครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย  2. เพ่ือพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย  3. เพ่ือ
วิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ของเทศบาลนครเชียงรายอ าเภอเมือง
เชียงราย จังหวัดเชียงราย เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) รวบรวมข้อมูลทั้ง
เอกสารและภาคสนาม ภาคเอกสารเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
ส่วนภาคสนาม เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-
depth Interview) การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผลการวิจัยพบว่า เทศบาลนคร
เชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย มีรูปแบบ และ แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมด้วยการประชาสัมพันธ์ทั้งสื่อออนไลน์และออฟไลน์ ตลอดจนถึงมีภาคีเครือข่ายให้การ
ส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรมทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและสามารถสร้างรายได้ให้กับชุมชนมากยิ่งขึ้น 
ค าส าคัญ : การพัฒนา,การท่องเที่ยว,เชิงวัฒนธรรม,เทศบาลนครเชียงราย 
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Abstract  
   Research paper concerning the development of cultural tourism in the city of 
Chiang Rai, the capital of Chiang Rai province. The objectives are as follows. 1. To 
study the activity and potential for generating tourism in Chiang Rai city. 2. To 
develop cultural tourism in Chiang Rai city. 2. To analyse the approach to creating 
cultural tourism of the Chiang Rai city administration. The paper uses Qualitative 
Research including documentary information and field work. The documentary aspect 
involves collecting information from documents and relevant research. The field 
work collects information through questionnaires, conversations, in-depth interviews 
and focus group discussions. The research results show that the Chiang Rai city 
administration has a plan and an approach to support and promote activities in the 
area of cultural tourism and can generate greater income for the people of the city. 
Keywords : Development, Tourism, Cultural, City of Chiang Rai 

บทน า 

          อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในปัจจุบันเป็นอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพและมีการเติบโตสูง
เป็นอันดับสองสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจอย่างมหาศาลทั้งทางตรงและทางอ้อม และมีแนวโน้ม ที่จะ
เติบโตขึ้นเรื่อย ๆ จากรายงานประจ าปีของ (World Travel and Tourism Council – WTTC) 
พบว่า ในปี พ.ศ.2559 การท่องเที่ยวและการเดินทางสามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจได้ถึงร้อยละ 
10.20 ของผลิตภัณฑ์มวลรวม ของเศรษฐกิจโลก และคาดการณ์ว่าจะมีสัดส่วนถึงร้อยละ 11.40 ของ
ผลิตภัณฑ์มวลรวม ของเศรษฐกิจโลกในปี พ.ศ. 2570 ศักยภาพและความส าคัญของการท่องเที่ยวนี้ 
สามารถสะท้อน ให้เห็นได้จากการจ้างงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่มีมากถึงร้อยละ 9.60 ของการ
จ้างงานทั้งหมด (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, 2560 : 6)  
     อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญต่อเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยเป็นอย่างมาก และยังคงมีศักยภาพและโอกาสทางการท่องเที่ยวมากมาย เช่น ความ
หลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์ของแต่ละพ้ืนที่ โดยใน
ปี 2562 มีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทยเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศจ านวน ทั้งสิน 166.84 ล้าน
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คน-ครั้ง มีรายได้จากการท่องเที่ยว 1.08  ล้านล้านบาท ขยายตัวร้อยละ 1.18 จากช่วงเวลาเดียวกัน
ของปีที่ผ่าน ปัจจัยสนับสนุนให้การท่องเที่ยวเจริญเติบโตเนื่องมาจากมาตรการกระตุ้นการท่องเที่ยว 
การยกเว้นค่าธรรมเนียนฯ Visa on Arrival ส่งผลต่อการขยายตัวของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติใน
ภูมิภาคเอเชีย และความร่วมมือของภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่าง
รับผิดชอบสอดคล้องกับแนวโน้มการท่องเที่ยวในปี 2563 ซึ่งการท่องเที่ยวที่เป็นมิตร กับสิ่งแวดล้อมมี
โอกาสได้รับความนิยมมากยิ่งขึ้น (ปิยวรรณ  คงประเสริฐ, 2560 : 10)    
  ในปี 2563 ทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทย ซึ่งมีรายได้หลักมาจากการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ท าให้ภาครัฐและภาคเอกชนตื่นตัวเรื่องสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ซึ่งการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย (ททท.) ก าหนดทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวและวางยุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นการสร้าง
ความตระหนักถึงความส าคัญในการท่องเที่ยว  ที่รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง 
โดยมีเป้าหมายเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) ร่วมมือกับภาคเอกชนใน
การลดการใช้พลาสติกในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวให้ลดลงร้อยละ 50 ภายในปี 2563 ลดขยะพลาสติกที่
ใช้ครั้งเดียวทิ้ง (Single-usr plastics) อาทิเช่น หลอด ฝาครอบแก้ว ถุง กล่องอาหาร ทดแทนการใช้
พลาสติกด้วยภาชนะที่สามารถใช้ซ้ าได้ เช่น การใช้ถุงผ้า กระบอกน้ า กล่องข้าวพกพา หลอดดูดน้ า
จากวัสดุธรรมชาติ การใช้ผ้าเช็ดหน้า เพ่ือลดภาระในการก าจัดให้กับแหล่งท่องเที่ยวและชุมชนช่วย
รักษาความสวยงามให้คงอยู่อย่างยั่งยืน สอดคล้องกับบริษัทผู้ให้บริการส ารองห้องพักผ่านทาง
ออนไลน์อโกด้า (Agoda) คาดการณ์ว่านักท่องเที่ยวต้องการเลือกการเดินทางท่องเที่ยงที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมมากขึ้น นอกจากนี้พฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปและชัดเจน
มากขึ้น คือ การหันมาวางแผนการท่องเที่ยวและเดินทางด้วยตนเองในกลุ่มนักท่องเที่ยวแบบอิสระ 
(FIT-Foreign Individual Tourism) อันเนื่องมากจากความสามารถ ในการเข้าถึงบริการและข้อมูล
เพ่ือใช้วางแผนการท่องเที่ยวสามารถกระท าได้ด้วยตนเอง ส่งผลให้ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว
ต้องมีการปรับตัวอย่างต่อเนื่อง (เพ็ญศรี เจริญวานิช, 2560 : 20)    
  จากสถานการณ์การท่องเที่ยวที่มีรายได้หลักมาจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย (ททท.) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ในปี 2560 -2564 คือการเป็นผู้น าในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวให้ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม (Preferred Destination) อย่างยั่งยืน และให้
ความส าคัญต่อเรื่องการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ ซึ่งเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการท่องเที่ยวให้
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เป็นไปอย่างยั่งยืน โดยได้จัดโครงการเพ่ือให้นักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการในธุรกิจท่องเที่ยว 
สถาบันการศึกษา หน่วยงานต่างๆ และประชาสัมพันธ์ต่อประชาชนและนักท่องเที่ยวทั่วไปได้ตระหนัก
ถึงคุณค่าของพ้ืนที่ ใส่ใจ ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดย
มีโครงการ 7 Greens Concept ได้แก่ 1) Green Heart: หัวใจสีเขียว หัวใจที่ เคารพในวิถีแห่ง
ธรรมชาติ ตระหนักและศรัทธาในพลังอันยิ่งใหญ่ ทุกคนที่อยู่ในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว
ทั้งระบบ ต้องสร้างทัศนคติ ความรู้สึกนึกคิด การรับรู้ และตระหนักถึงคุณค่าของสิ่งแวดล้อม และภัย
คุกคามจากภาวะโลกร้อนที่มีต่อการท่องเที่ยว 2) Green Logistics: รูปแบบการเดินทางสีเขียว คือ
วิธีการเดินทางไปสู่จุดหมายปลายทางที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม หมายความว่า วิธีการเดินทางต้องเน้น
การประหยัดพลังงาน การใช้พลังงานทดแทน การลด การปล่อยก๊าซเรือนกระจก และช่วยรักษา
สิ่งแวดล้อม เช่น ใช้ระบบขนส่งมวลชนอย่างคุ้มค่า ขี่จักรยานแทนการขับรถ 3) Green Attraction: 
แหล่งท่องเที่ยวสีเขียว แหล่งท่องเที่ยวต้องมีการบริหารจัดการตามกรอบนโยบาย และการด าเนินงาน
ในทิศทางของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการประสานการใช้ประโยชน์เพ่ือการท่องเที่ยวกับสภาพ
ดั้งเดิมของแหล่งไว้ให้ได้ ภายใต้การจัดการที่มีประสิทธิภาพ 4) Green Community : ชุมชนสีเขียว 
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนทั้งในเมืองและชนบท ต้องมีความรู้ที่จะบริหารจัดการการท่องเที่ยวในทิศทางที่
ยั่งยืน พร้อมที่จะด าเนินงานที่เน้นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ที่ส าคัญต้องคงไว้ซึ่งวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
อันเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน 5) Green Activity: กิจกรรมสีเขียว กิจกรรมที่ท าได้เพ่ือความสนุกสนาน
เพลิดเพลิน ที่ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นขี่จักรยาน ปีนเขา ด าน้ า 6) Green Service : การ
บริการสีเขียว รูปแบบการให้บริการของธุรกิจท่องเที่ยวแขนงต่าง ๆ ที่สร้างความประทับใจแก่
นักท่องเที่ยวด้วยมาตรฐานคุณภาพที่ดี เลือกใช้วัตถุดิบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สิ่งเหล่านี้รวมถึงการ
จัดระบบบ าบัดของเสีย ขยะ สิ่งปฏิกูลที่เกิดจากนักท่องเที่ยวด้วย 7) Green Plus: ความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม นักท่องเที่ยวธรรมดา หรือเป็นเจ้าของกิจการธุรกิจการท่องเที่ยว  ต้องมี
กิจกรรมหรือการบริจาคให้คืนกลับแก่โลกใบนี้ด้วย ด้วยความเต็มใจ และมุ่งหวังให้สร้างสิ่งแวดล้อมท่ีดี 
และโครงการอ่ืนๆ ร่วมกับพันธมิตร อาทิ โครงการ Upcycling The Ocean Thailand/Amazing 
Thailand Go Local : เที่ยวท้องถิ่นไทย ชุมชนเติบใหญ่ เมืองไทยเติบโต Creative Tourism (การ
ท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์) การน าผลงานที่ได้รับรางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย คือ ชุมชนคลอง
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แดน อ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา มาท า Model การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เพ่ือเป็นต้นแบบให้กับ
ชุมชนท่องเที่ยวอื่นต่อไป (ณัฏฐวุฒิ ทรัพย์อุปถัมภ์, 2558 : 96) 
  จังหวัดเชียงรายมีที่ตั้งภูมิประเทศ และภูมิอากาศท่ีน่าอยู่และมีทรัพยากรธรรมชาติและแหล่ง
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีชื่อเสียง ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพและสปา เช่น น้ าพุร้อน ในพ้ืนที่
อ าเภอแม่จัน อ าเภอเมือง อ าเภอเวียงป่าเป้า แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรมและ
ชาติพันธุ์ เช่น โบราณสถานอ าเภอเชียงแสน วัดพระแก้ว หมู่บ้านศิลปิน บ้านด า วัดพระธาตุดอยตุง 
วัดร่องขุ่น หมู่บ้านชนเผ่าซึ่งอาศัยอยู่แบบดั้งเดิม และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ เช่น หมู่บ้านท่องเที่ยว
ชุมชน และหมู่บ้านท่องเที่ยว OTOP ที่หลากหลาย การล่องแพ อุทยานแห่งชาติภูชี้ฟ้า ดอยแม่สลอง 
ดอยตุง ล่องเรื่อในล าน้ ากก แหล่งท่องเที่ยวทางเลือกใหม่ เช่น สนามกอล์ฟ นอกจากนี้ยังสามารถเชื่อ
โยงไปยังกลุ่มท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง เช่น การท่องเที่ยวตามเส้นทาง R3A, R3B และการ
ท่องเที่ยวล าน้ าโขง เป็นต้น จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมผ่านกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจาก
ทุกภาคส่วนแบบมีส่วนร่วม จังหวัดเชียงรายได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดเชียงราย (พ.ศ.
2561-2564) ด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เชิงนิเวศ และเชิงสุขภาพ คือการพัฒนาระบบการ
จัดการท่องเที่ยว พัฒนาศักยภาพมัคคุเทศก์และบุคลากร พัฒนาปัจจัยด้านพ้ืนฐานท่องเที่ยวและ
ทรัพยากร พัฒนาแหล่งและกิจกรรมท่องเที่ยว  พัฒนาธุรกิจบริการการท่องเที่ยว และพัฒนาการ
ตลาดและประชาสัมพันธ์ เพ่ือสร้างการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยเน้นการเพ่ิมขีดความสามารถ
ด้านแข่งขันการท่องเที่ยว สร้างสมดุลของระบบนิเวศและพัฒนาเมืองให้น่าอยู่เพ่ือให้ประชาชนอยู่ใน
สิ่งแวดล้อมที่ดีและมีคุณภาพ และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น  (มานะ ชัยวงค์โรจน์ , 
2560 : 40)    
 จะเห็นได้ว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนครเชียงราย ประกอบไปด้วย อนุสาวรีย์
พ่อขุนเม็งรายมหาราช วัดพระแก้ว วัดพระสิงห์ วัดดอยง าเมือง วัดพระธาตุดอยจอมทอง วัดพระธาตุ
ดอยเขาควาย สะดือเมือง 108 หลัก (บริเวณวัดพระธาตุดอยจอมทอง) อุทยานศิลปะและวัฒนธรรมไร่
แม่ฟ้าหลวง วัดมิ่งเมือง สวนตุงและโคมนครเชียงราย อาคารเทิดพระเกียรติ 90 ปี สมเด็จพระศรี
นครินทร์ พิพิธภัณฑ์อูบค า ดอยสะเก็น วัดดอยพระบาท บ้านจอมพล ป.พิบูลสงคราม ศาลารอยพระ
บาท พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ห้องสมุด "เสมสิกขาลัยเชียงราย”การบริหาร
จัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวเทศบาลนครเชียงรายที่ผ่านมา ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมท าให้เกิด



 

19-20 มีนาคม พ.ศ. 2565 ณ หอประชมุสมเด็จพระมหารัชมังคลาจารยว์ิทยาลยัสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
[135] 

รูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยร่วมเป็นเจ้าของพ้ืนที่ ให้การสนับสนุนส่งเสริม อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงน าศิลปวัฒนธรรมมาสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้านการท่องเที่ยว อันน ามาซึ่งรายได้
เสริมให้แก่คนในชุมชน จากความสวยงามของธรรมชาติและการมีศิลปวัฒนธรรมที่เป็นอัตลักษณ์ของ
ชุมชนต าบลแม่ยาวท าให้ดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างชาติเดินทางมาท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 
ดังนั้นเพื่อให้การน าเอาทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในท้องถิ่นทั้งธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี 
รวมทั้งวิถีชีวิตความเป็นอยู่มาเป็นต้นทุน ทางเศรษฐกิจในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่าง
ยั่งยืน (ณัฐภัค เสถียรุจิกานนท์ และคณะ, 2558 : 86)  
       ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนคร
เชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย เพื่อน าผลการวิจัยที่ได้เป็นแนวทางในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อย่างยั่งยืนของชุมชนเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัด
เชียงราย ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับต้องการของชุมชนต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

    1. เพ่ือศึกษากิจกรรมและศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวของเทศบาลนครเชียงราย 
อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

    2. เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย 
จังหวัดเชียงราย 

    3. เพ่ือวิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ของเทศบาลนคร
เชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

การทบทวนวรรณกรรม 

 งานวิจัยเรื่องนี้มีการทบทวนวรรณกรรมดังนี้คือ 
 ปาริฉัตร สิงห์ศักดิ์ตระกูล และคณะ  ได้ศึกษาศักยภาพและแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ของชุมชนบ้านทุ่งมะปรัง อ าเภอควรโดน และบ้านโตนปาหนัน อ าเภอควรกาหลง จังหวัด
สตูล ผลการศึกษาพบว่า แหล่งท่องเที่ยวของชุมชนบ้านทุ่งมะปรังและบ้านโตนปาหนันเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง แนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่ค านึงถึงศักยภาพด้านการท่องเที่ยวและความต้องการของ
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นักท่องเที่ยวแบ่งออกเป็น ๓ ด้าน ดังนี้  (๑) ด้านแหล่งท่องเที่ยว ควรสร้างจุดเด่นของพ้ืนที่โดยน า
ธรรมชาติมาเสนอเป็นจุดขาย ปรับปรุงความสะอาดและภูมิทัศน์ให้สวยงาม และสร้างจิตส านึกในการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้แก่นักท่องเที่ยวและชาวบ้าน (๒) ด้านความพร้อมทางการท่องเที่ยว 
ควรจัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวกจัดท าสื่อความหมายทางธรรมชาติและวัฒนธรรมและจัดเตรียม
มัคคุเทศก์ท้องถิ่นส าหรับการถ่ายทอดความรู้และเรื่องราวของแหล่งท่องเที่ยว และ (๓) ด้านการ
พัฒนาการตลาดจัดท าเส้นทางท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวของทั้งสองชุมชนเน้นกิจกรรม
ท่องเที่ยวที่มีการเรียนรู้และสร้างความเร้าใจสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มวัยรุ่นและวัยท างาน 
และจัดท าคู่มือแผ่นพับ ใบปลิว 
    อิทธิพล โกมิล  ได้ศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ กรณีศึกษา บ้านวังน้ ามอก 
จังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของบ้านวังน้ ามอก เกิดจาก
การรวมกลุ่มโฮมสเตย์ โดยอาศัยทุนทางสังคมที่เป็นจุดขาย ได้แก่ ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ในชุมชน 
โดยให้นักท่องเที่ยวได้เข้าพักอาศัยและเก็บค่าที่พักและค่าตอบแทนตามความเหมาะสม เพ่ือให้กลุ่ม
ตั้งอยู่ได้อย่างยั่งยืน ชุมชนมีส่วนร่วมต่อกระบวนการตั้งแต่การรับจอง การลงทะเบียน การบายศรีสู่
ขวัญต้อนรับ การร่วมกิจกรรมท่องเที่ยวตามที่ก าหนดไว้ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ และการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย
ตามแนวคิด/ทฤษฎี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 กระบวนการวิจัยเรื่อง ศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนคร
เชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย สามารถสรุปได้ดังนี้คือ 

 1. ศึกษารวบรวมเอกสารแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวทั่วไป 
ทฤษฎีการรับรู้และการเรียนรู้ ทฤษฎีแรงจูงใจทางการท่องเที่ยว ทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทางสังคม 
ทฤษฎีเครือข่ายทางสังคมแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา 

  2) เก็บรวบรวมข้อมูล ข้อเท็จจริงเพ่ือให้เห็นถึงรูปแบบและกระบวนการพัฒนา
งานวิจัยโดยสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key Informants) จากการมี

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของ

เทศบาลต าบลแม่ยาว อ าเภอเมืองเชียงราย 

จังหวัดเชียงราย 

 

กระบวนการมีส่วนร่วม 

กิจกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยว         

เชิงอนุรักษ์ 

 

การสร้างชุดองค์ความรู้ 
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ส่วนร่วมของหน่วยงานทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน เพ่ือสรุปประเด็นการน าไปสู่การสนทนากลุ่มเฉพาะ 
(Focus Group Discussion)  

 3) สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านพระพุทธศาสนา 
ผู้เชี่ยวชาญทางด้านประวัติศาสตร์ ผู้เชี่ยวชาญทางด้านประเพณีและวัฒนธรรม ผู้เชี่ยวชาญทางด้าน
เทคโนโลยี ปราชญ์ท้องถิ่นผู้น าชุมชน เพ่ือระดมแนวคิด มุมมองที่มีผลต่อการเก็บข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และน าไปสู่การวิจัยเชิงส ารวจ (Survry Research) เพ่ือให้
ได้มาซึ่งรูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัด
เชียงราย ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้คือ  

 3.1 ศึกษางานจากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 3.2 ลงพื้นที่ส ารวจข้อมูล 
 3.3 ประชุมสนทนากลุ่มย่อย 
 3.4 วิเคราะห์ข้อมูลทั้งจากเอกสาร และ จากการประชุมกลุ่มย่อย 
 3.5 สรุปผลการวิจัย 
 3.6 น าเสนอผลการวิจัย 
 4) เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือหาข้อมูลสรุปในเชิงสถิติจากการวิจัยเชิงส ารวจ (Survry 

Research) เพ่ือน าไปสู่การประมวลผลข้อมูล และศึกษาเชิงความสัมพันธ์ถึงมุมมองของ รูปแบบและ
วิธีการ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ซึ่ง
เก็บรวมรวมจากแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทางด้านพระพุทธศาสนา ปราชญ์
ท้องถิ่น ผู้น าชุมชน 

 5) สรุปผลการวิจัยที่ได้คือ ได้รูปแบบ และ แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 6) น าเสนอผลงานวิจัย ทั้งในระดับชาติ และนานาชาติ 
 
ผลการวิจัย 

        จากการศึกษาบทความวิจัยเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนคร
เชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย สามารถสรุปได้ ดังนี้คือ  



 

19-20 มีนาคม พ.ศ. 2565 ณ หอประชมุสมเด็จพระมหารัชมังคลาจารยว์ิทยาลยัสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
[139] 

 กิจกรรมและศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวของเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอ
เมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยว
เทศบาลนครเชียงรายที่ผ่านมา ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมท าให้เกิดรูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
โดยร่วมเป็นเจ้าของพ้ืนที่ ให้การสนับสนุนส่งเสริ ม อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  รวมถึงน า
ศิลปวัฒนธรรมมาสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้านการท่องเที่ยว อันน ามาซึ่งรายได้เสริมให้แก่คนในชุมชน จาก
ความสวยงามของธรรมชาติและการมีศิลปวัฒนธรรมที่เป็นอัตลักษณ์ของชุมชนต าบลแม่ยาวท าให้
ดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างชาติเดินทางมาท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นเพ่ือให้การน าเอา
ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในท้องถิ่นทั้งธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี รวมทั้งวิถีชีวิตความ
เป็นอยู่มาเป็นต้นทุนทางเศรษฐกิจในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน  เช่น แหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ได้แก่ อนุสาวรีย์พ่อขุนเม็งรายมหาราช วัดพระแก้ว วัดพระสิงห์  วัดดอยง า
เมือง วัดพระธาตุดอยจอมทอง วัดพระธาตุดอยเขาควาย สะดือเมือง 108 หลัก (บริเวณวัดพระธาตุ
ดอยจอมทอง) อุทยานศิลปะและวัฒนธรรมไร่แม่ฟ้าหลวง วัดมิ่งเมือง สวนตุงและโคมนครเชียงราย 
อาคารเทิดพระเกียรติ 90 ปี สมเด็จพระศรีนครินทร์ พิพิธภัณฑ์อูบค า ดอยสะเก็น วัดดอยพระบาท 
บ้านจอมพล ป.พิบูลสงคราม ศาลารอยพระบาท พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช 
ห้องสมุด "เสมสิกขาลัยเชียงราย” 

 การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมือง
เชียงราย   จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบว่า การจัดกิจกรรมท่องเที่ยว โปรแกรมการท่องเที่ยว 
เส้นทางท่องเที่ยว กระบวนการหรือวิธีการให้ความรู้ ความเข้าใจ และการสร้างจิตส านึกแก่
นักท่องเที่ยวเกี่ยวกับความจ าเป็นในการปกป้องรักษาธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมระหว่างการเดินทาง
ท่องเที่ยวในพื้นที่เทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ของเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอ
เมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบว่า การปรับปรุงและการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ใน ๔ ด้าน ได้แก่ ด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้าน
การให้ความรู้และการสร้างจิตส านึก และด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน  เพ่ือเป็นการวางแผน การ
ด าเนินงาน การติดตามและประเมินผลด้านการจัดการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของชุมชน รวมถึงการ
กระจายรายได้แก่ชุมชนในเทศบาลนครเชียงราบ อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
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อภิปรายผลการวิจัย  

          จากการศึกษางานวิจัยเรื่องนี้ ซึ่งมีงานวิจัยที่สอดคล้องดังนี้คือ 
 จากการศึกษาบทความวิจัยเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาล
นครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ซึ่งมีงานวิจัยที่สอดคล้อง ของ นุชนารถ รัตนสุ
วงศ์ชัย ในงานวิจัยเรื่อง กลยุทธการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่า ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นที่ต้องการมากขึ้นทั้งในระดับชาติและนานาชาติ การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจึงกลายเป็นทรัพยากรที่ส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของ หลายประเทศ โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง ประเทศที่ไม่ใช่ประเทศอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตาม เชิงลบของ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นสิ่ง
ที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งน าไปสู่เชิงลูกโซ่ต่อการพัฒนาที่ส าคัญด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมได้ ดังนั้น การ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในทิศทางที่ยั่งยืนจึงต้องบูรณาการกลยุทธ์จากศาสตร์หลากหลาย
แขนง ได้แก่ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ การวางแผนอย่างมีประสิทธิภาพ การก าหนดดัชนีระดับ
การพัฒนาและขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยว การก าหนดมาตรฐาน สิ่งก่อสร้าง การ
พัฒนาคนท้องถิ่น และการตลาด 
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องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย มีดังนี้คือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ข้อเสนอแนะ  

   จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
   จากการศึกษาบทความวิจัยเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนคร

เชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ซึ่งมีข้อเสนอแนะ ดังนี้คือ  
   1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการอบรมคนท้องถิ่นให้มีทัศนคติที่ดี ตระหนักถึงคุณค่าและ

น าเสนออัตลักษณ์ของชุมชน รวมทั้งสามารถจัดการบริการได้อย่างมีคุณภาพ 

    การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย               

จังหวัดเชียงราย  

       มีชุดคู่มือ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนครเชียงราย  

                     อ าเภอเมืองเชียงรายจังหวัดเชียงราย 

เกิดกระบวนการของวัด บ้าน โรงเรียน ชุมชน ราชการ ในการส่งเสริม
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลนครเชียงราย  

      อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย  

    มีการโปรโมท และ ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ
เทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมืองเชียงราย                             

จังหวัดเชียงราย โดยผ่านสื่อออนไลน์ และออฟไลน์  
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   2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการผสมผสานการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกับการท่องเที่ยว
รูปแบบอ่ืนๆ ที่สามารถพัฒนาขึ้นได้ในชุมชน เช่น การท่องเที่ยวเพ่ือการศึกษา (Education 
Tourism) การท่องเที่ยวเชิงจิตวิญญาณ (Spiritual Tourism) การท่องเที่ยวเพ่ือท าอาหาร (Culinary 
Tourism) ฯลฯ 
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