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บทคัดย่อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน 2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิบาทธรรมและล าดับขั้นความ
ต้องการของมนุษย์เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด
ล าพูน 3) เพ่ือเสนอแนวทางการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน ด าเนินการวิจัยโดยการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed 
Methods) คือเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และเทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา 
  ผลการวิจัยพบว่า  
 1) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรม
จังหวัดล าพูนล าพูน พบว่า ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 2) หลักอิทธิบาทธรรมและล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน ในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 โดยมีระดับความสัมพันธ์น้อยมาก จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 3) ผู้แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลกรนั้น พบว่า ด้านฉันทะ คือ 
บุคลากรต้องมีใจรักในงานและเห็นคุณค่าในงานของตนเอง  ด้านวิริยะ คือ ตั้งใจและเพียรพยายามใน
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การปฏิบัติงาน ด้านจิตตะ คือ ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค มีความมุมานะพยายามที่จะปฏิบัติให้ส าเร็จและ
เกิดประสิทธิภาพ และด้านวิมังสา คือ การทบทวนและแก้ไขข้อผิดพลาดเพ่ือให้งานเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 
ค าส าคัญ: หลักอิทธิบาทธรรม, ล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์, แรงจูงใจของบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน

ของส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน 
 
Abstract  
  The objectives of this article were: 1 )  to study the level of motivation in 
performing work of personnel of the Lamphun Provincial Cultural Office; 2 )  to study 
the relationship between morality and the hierarchy of human needs in order to 
enhance the personnel's motivation. Lamphun Provincial Cultural Office 3) to propose 
guidelines for applying Buddhist principles to enhance motivation for the performance 
of personnel of the Lamphun Provincial Cultural Office. Conduct research using mixed 
methods research (Mixed Methods) is quantitative.and qualitative The statistics used in 
the analysis were frequency, mean, standard deviation. Correlation coefficients and 
content analysis techniques 
The results showed that 
  1) The opinion level regarding the motivation for the work performance of the 
personnel of the Lamphun Provincial Cultural Office found that the overall average 
was at the highest level. 
  2 )  Principles of influence and the hierarchy of human needs to strengthen 
motivation for the performance of personnel of the Lamphun Provincial Cultural Office. 
statistically significant positive at the 0.01 level, with a very low degree of correlation. 
therefore, accept the hypothesis 
  3 )  The guideline for improving the efficiency of the personnel's performance 
found that the prosperous aspect was that the personnel had to love their work and 
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saw the value in their own work; the persistence aspect was the intention and diligence 
in the work; the Chitta aspect was indomitable to obstacles Have a hard time trying to 
be successful and effective. and the technical aspect is to review and correct errors in 
order to achieve maximum efficiency. 
Keywords: the principle of dharma, hierarchy of human needs, motivation of personnel 
working at the Lamphun Provincial Cultural Office 
 
บทน า 
  กระทรวงวัฒนธรรมได้รับการสถาปนาขึ้นใหม่ตามพระราชบัญญัติปรับปรุง กระทรวง ทบวง 
กรม เมื่อวันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2545 หน่วยงานภายในกระทรวง ประกอบด้วย 1. ส านักรัฐมนตรี 2. 
ส านักงานปลัดกระทรวง 3. กรมศิลปากร 4. กรมการศาสนา 5. กรมส่งเสริมวัฒนธรรม 6. ส านักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 7. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 8. ศูนย์มานุษยวิทยา  สิรินธร (องค์การมหาชน) 
9. หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) 10. ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) 
 ส านักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม มีภารกิจเกี่ยวกับการเป็นศูนย์กลางการบริหารของ
กระทรวง พัฒนายุทธศาสตร์ แปลงนโยบายเป็นแผนปฏิบัติ จัดสรรทรัพยากร และการบริหารราชการ
ทั่วไป การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ งานความร่วมมือความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรมกับ
ต่างประเทศ งานด้านกฎหมายและระเบียบต่างๆ ก ากับ เร่งรัด ติดตามประเมินผล และประสานการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการในสังกัด รวมทั้งการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ การด าเนินงานของ
กระทรวง และก ากับดูแลส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด 76 จังหวัด ซึ่งเป็นราชการส่วนภูมิภาค 
  ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน เป็นส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกระทรวงวัฒนธรรม
จัดตั้งขึ้นตามค าสั่งส านักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม โดยอาศัยอ านาจตามมาตรา 21 และ 31 แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่5) พ.ศ. 2545 เป็นหน่วยงานราชการสังกัด
ส่วนกลาง และได้มีกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 
2549 ซึ่งได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 123 ตอนที่ 65 ก ลงวันที่ 21 มิถุนายน 2549 ข้อ 3. 
ให้แบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวง ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด  เป็นราชการบริหารส่วน

https://th.wikipedia.org/wiki/3_%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2545
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ภูมิภาคปฏิบัติงานในเขตพ้ืนที่จังหวัด โดยให้ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดแบ่งงานภายในออกเป็น  1 
ฝ่าย 3 กลุ่ม ดังนี้  

1 .  ฝ่ ายบริหารทั่ ว ไป  มีหน้ าที่ ความรับผิดชอบดั งนี้  1 ) บริหารงานทั่ ว ไป                   
2) บริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากร 3) งานการเงินและบัญชี 4) งานพัสดุและอาคารสถานที่             
5) ด าเนินการควบคุมภายใน 6) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 7) จัดสวัสดิการ
และนันทนาการ 8) รับเรื่องด้านกฎหมายและวินัย อุทธรณ์ ร้องทุกข์ 9) ด าเนินการพัฒนาระบบ
บริหารองค์กร 10) ด าเนินการตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 11) ด าเนินการจัดท าเกณฑ์ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานรายบุคคล 12) ประสานราชการทั่วไป
และปฏิบัติงานที่มิได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของกลุ่มใด กลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ 13) ปฏิบัติงานร่วมกันหรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย   

2. กลุ่มยุทธศาสตร์และเฝ้าระวังทางวัฒนธรรม มีหน้าที่ความรับผิดชอบดังนี้                  
1) ศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์งานทางวิชาการเพ่ือพัฒนางานด้านวัฒนธรรมจังหวัด 2) 

จัดท าและพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับงานด้านศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม  ในเขตพ้ืนที่จังหวัด/
กลุ่มจังหวัด3) จัดท าแผนงาน/โครงการ เพ่ือขอรับงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงานของ  องค์กร
ต่างๆ  ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4) บริหารงบประมาณ เพ่ือให้สอดคล้อง
กับนโยบายและยุทธศาสตร์ 5) จัดท าแผนการตรวจ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานด้านศาสนา 
ศิลปะ และวัฒนธรรมของจังหวัด 6) ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผลตามแผนงาน/
โครงการ 7) สนับสนุนการตรวจราชการในพ้ืนที่ 8) จัดท าตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติงานของ
จังหวัด 9) บริหารจัดการศูนย์ข้อมูลกลางทางวัฒนธรรม 10) ปฏิบัติงานร่วมกันหรือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย  

3. กลุ่มส่งเสริมศาสนาศิลปะและวัฒนธรรม มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 1) ศึกษา 
ค้นคว้า วิเคราะห์งานทางวิชาการ เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ด้านศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม และภูมิ
ปัญญา 2) ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทางด้านศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมในชุมชน  3) ส่งเสริม 
สนับสนุน ธ ารงรักษาสืบทอดการด าเนินการเกี่ยวกับงานพระราชพิธี งานพระราชกุศล งานรัฐพิธีและ
งานศาสนาพิธีในเขตพ้ืนที่จังหวัด 4) ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนา เพ่ือด าเนินการด้านคุณธรรมจริยธรรม
ของทุกศาสนา และงานศาสนิกสัมพันธ์ 5) รณรงค์ ส่งเสริม พัฒนา และสร้างค่านิยมที่พึงประสงค์ เพ่ือ
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สร้างภูมิคุ้มกันทางวัฒนธรรม 6) ส่งเสริม ยกย่อง เชิดชูเกียรติให้กับผู้มีผลงามดีเด่นด้านศาสนา ศิลปะ
และ วัฒนธรรม 7) สร้างและพัฒนาความร่วมมือของเครือข่ายทางศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม เพ่ือ
เผยแพร่ ธ ารงรักษาอนุรักษ์สืบสานศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ในระดับท้องถิ่น  8) ประสานความ
ร่วมมือกับภาคเอกชน ในการด าเนินการด้านศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมทุกระดับในเขตพ้ืนที่ 9) 
ส่งเสริม สนับสนุน และประสานการด าเนินการด้านศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทุกระดับในเขตพ้ืนที่ 
10) ปฏิบัติงานร่วมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  หรือที่ได้รับ
มอบหมาย  

4. กลุ่มพิธีการศพที่ได้รับพระราชทาน มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 1) ปฏิบัติงาน
พิธีการศพที่ได้รับพระราชทานตามหมายรับสั่งจากส านักพระราชวัง  ในพ้ืนที่จังหวัด 2) จัดหา 
จัดเตรียม ดูแล และบ ารุงรักษาเครื่องเกียรติยศประกอบศพ และสิ่งของ  เครื่องใช้พระราชทานที่
เกี่ยวข้องเครื่องใช้พระราชทานที่เกี่ยวข้อง  3) ให้ค าปรึกษา แนะน า เกี่ยวกับพิธีการศพที่ได้รับ
พระราชทาน แก่หน่วยงานและ บุคคลทั่วไป 4) จัดเก็บข้อมูลและรายงานสถิติการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
จัดท ารายงานสรุปผลการ ปฏิบัติงานระดับจังหวัด 5) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1.3.1 เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรม
จังหวัดล าพูน 

1.3.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิบาทธรรมและล าดับขั้นความต้องการของ
มนุษย์เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน 

1.3.3 เพ่ือเสนอแนวทางการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ พ้ืนที่วิจัย คือ ส านักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดล าพูน โดยมีการแบ่งขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 3 ขั้น ตอนดังนี้ 
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ขั้นตอนที่ 1 ระดับความคิดเห็นของบุคลากรศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา บรมราชินีนาถ จังหวัดล าพูน จ านวน 50 คน โดยแบบสอบถามจากการ
หาค่าแล้วได้ค่า IOC = 0.98 สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ขั้นตอนที่ 2 เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานส านักงานวัฒนธรรม
จังหวัดล าพูน โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลจากบุคลากรจ านวน 50 คน โดยแบบสอบถามจากการ
หาค่าแล้วได้ค่า IOC = 0.98 สถิติที่ใช้คือการทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เพียร์สัน (Pearson 
product-moment correlation coefficient)       
     ขั้นตอนที่ 3 แนวทางการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน ผู้วิจัยคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
จ านวน 10 รูปหรือคน ประกอบด้วย 1) พระสงฆ์ 2) ผู้บริหาร/หัวหน้ากลุ่มฝ่ายส านักงานวัฒนธรรม
จังหวัดล าพูน 3) บุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน 4) เครือข่ายทางวัฒนธรรม โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์ที่ผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์และน าเสนอให้กับผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คนช่วยให้
ค าแนะน าเพ่ิมเติมไปสัมภาษณ์ถึงประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน วิเคราะห์ด้วย
เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา 
 
ผลการวิจัย 
  1. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรม

จังหวัดล าพนู ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67, S.D = 0.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์ 5 ขั้น ความต้องการ

ทางด้านร่างกายโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.38 S.D. = 0.60) ความต้องการความ

ปลอดภัยและมั่นคง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.84 S.D. = 0.28) ความต้องการการการ

ยอมรับ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.34 S.D. = 0.58) ความต้องการความส าเร็จในชีวิต 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.24 S.D. = 0.55)  และความต้องการการยกย่อง โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.19 S.D. = 0.54)          
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 2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักอิทธิบาทธรรมกับล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์เพ่ือ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูนในเชิงบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีระดับความสัมพันธ์ที่น้อยมาก จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

    3. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน คือ 
  1) อยากให้เพิ่มสวัสดิการพนักงานจ้างเหมาบริการให้เหมาะสมกับปริมาณงานและ
ความรับผิดชอบมากข้ึน 

2) ผู้บังคับบัญชาควรสร้างขวัญและก าลังใจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
3) ควรจัดโครงการอบรมเก่ียวกับธรรมะเข้ามาขัดเกลา 
4) น าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 
5) พัฒนาศักยภาพบุคลากรและหมุนเวียนเปลี่ยนงาน เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 
6) ควรส่งเสริมให้พนักงานทุกคนอยู่ร่วมกันด้วยความรัก ความอบอุ่น ความเข้าใจ 

ซึ่งกันและกัน เห็นอกเห็นใจ ผลการปฏิบัติงานก็จะออกมาอย่างมีประสิทธิภาพ 
  7) ในการปฏิบัติงานควรมีผู้ช่วยหรือที่ปรึกษา เพ่ือช่วยให้การมองข้อบกพร่อง 
ข้อผิดพลาด เพราะตัวผู้ปฏิบัติงานเองอาจจะมองไม่เห็นข้อบกพร่องของตน 
 4. แนวทางการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน 
  บุคลากรผู้ปฏิบัติงานพึงควรมีสิ่งที่ท าอันเกิดจากการมีใจรัก (ฉันทะ) แล้วท าด้วย
ความมุ่งมั่น (วิริยะ) อย่างใจจดใจจ่อและรับผิดชอบ (จิตตะ) โดยใช้วิจารณญาณอย่างรอบรู้และ
รอบคอบ จะต้องมีกระบวนการสุดท้ายคือ การทบทวนตัวเอง และองค์กร ว่าสิ่งที่ได้คิดได้ท าเกิดผลดี
ผลเสียอย่างไร ทั้งที่เป็นเรื่องส่วนตัวของเราเองและเป็นเรื่องที่ร่วมคิดร่วมท ากับคนอ่ืน เพ่ือปรับปรุง
ปรับแก้ไขให้ดียิ่งขึ้นเกิดจากการมีใจรักในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีความภูมิใจในงานและเห็นคุณค่า
ในงานของตนเอง ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค มีความมุมานะพยายามที่จะปฏิบัติให้บรรลุผลส า เร็จและเกิด
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาสุวิทย์ สิริวฑฺโน (พรหมเกิด) (2553) ได้
ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบล อ าเภอทุ่งสง                      
จังหวัดนครศรีธรรมราช” พบว่า พนักงานมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท  4                
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ขององค์การบริหารส่วนต าบล อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมบุคลากรมีการพัฒนา
ตนเองตามหลักอิทธิบาท 4 ได้แก่ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา             ในการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และผู้บริหารต้องมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้
ความสามารถของบุคลากรแต่ละคน เพ่ือที่จะให้บุคลกรได้ใช้ความรู้ความสามารถที่มีอยู่อย่างเต็ม
ศักยภาพและสามารถต่อยอดผลงานได้ มอบโอกาสและส่งเสริมกระบวนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
สร้างขวัญและก าลังใจให้แก่บุคลากร ดังนั้นเมื่อบุคลากรผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารมีหลักอิทธิบาทธรรม
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานย่อมส่งผลให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งความสุข ผลการปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพ และเป็นองค์กรที่พร้อมจะเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ได้ทันท่วงที 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

 1) หลักฉันทะ (ความพึงพอใจ) กับล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์เพ่ือเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์
เชิงบวกในระดับค่อนข้างน้อย (R=.227) ซึ่งแสดงให้เห็นว่า บุคคลากรผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดล าพูน มีความพึงพอใจในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายการจะทางานต้องเริ่ม  จากการมี
ฉันทะก่อนและรักในงานที่ทา ให้มีความสุขกับงานที่ท า สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาตรี แนวจาปา 
(2552) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติหน้าที่ของ บุคลากรส านัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรมีการ ประยุกต์ใช้
อิทธิบาท 4 ได้แก่ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา ในการปฏิบัติหน้าที่ โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า การประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ 
และด้านจิตตะ ในการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ในระดับมาก ทุกคนต้องใช้อิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะ
ส่งผลให้เป็นผู้ที่มีความรัก ความพอใจในงาน ปฏิบัติงานด้วยความพากเพียร บากบั่น ด้วยความเอาใจ
ใส่ในงาน และมีการตรวจสอบความส าเร็จ ในงานอยู่เสมอ 

2) หลักวิริยะ (ความเพียรพยายาม) กับล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์เพ่ือเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์
เชิงบวกในระดับค่อนข้างน้อย (R=.227) ซึ่งแสดงให้เห็นว่า บุคคลากรผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดล าพูน มีความขยันหมั่นเพียรมีความพร้อมในการปฏิบัติงานอยู่เสมอไม่ย่อท้อ              
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ต่ออุปสรรค หมั่นศึกษาหาความรู้ เ พ่ือ พัฒนาตนเอง มีความสอดคล้องกับงานวิจั ยของ                            
พระมหาชินกฤต จิรว โส(รูปสะอาด) (2561) ซึ่งได้ศึกษาวิจับเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
ในการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านตูม ต าบลบ้านจันทน์ 
อ าเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี” พบว่า วิริยะ คือ ก าจัดความเกียจคร้าน ท าให้งานต่อเนื่อง เช่น 
นักเรียนมีงานที่ครูผู้สอนสั่งการบ้านแล้วส่งให้ครบตามจ านวน นักเรียนไม่เกียจคร้านต่อหน้าที่ของ
ตนเองให้สมบูรณ์ ข้อเสนอแนะในการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 คือ ผู้บริหารสถานศึกษาทุกระดับ
ควรส่งเสริมการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการศึกษาให้แก่นักเรียน นักศึกษาในรูปแบบต่างๆ 

3) หลักจิตตะ (ความเอาใจใส่) กับล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์เพ่ือเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์
เชิงลบ(R=-.115) คือตัวแปรหนึ่งมีค่าสูงตัวแปรหนึ่งมีค่าต่ า ซึ่งแสดงให้เห็นว่า บุคคลากรผู้ปฏิบัติงาน
ของส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน มีความเอาใจใส่ในหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย 
ทุ่มเทเอาใจใส่ในงานของตน ตระหนักรู้ในบทบาทหน้าที่ของตนเอง และผู้บังคับบัญชาเอาใจใส่ผู้ใต้
บังคับชา มอบหมายงานให้ชัดเจนและติดตามงานอยู่เสมอ แต่ปัจจัยล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์
เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงในในการปฏิบัติงานของบุคคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูนอาจยังไม่
สามารถเป็นแรงจูงใจให้บุคคลากรมีความเอาใจใส่งาน ไม่ทุ่มเทในงานท่ีรับผิดชอบ ขาดความรักในงาน
ที่จะได้รับมอบหมาย ข้อเสนอแนะผู้บังคับบัญชาควรเสริมสร้างแรงจูงใจด้านขวัญและก าลังให้กับ
บุคคลากรผู้ปฏิบัติงาน ส่งเสริมการฝึกอบรมให้เกิดความช านาญในมากขึ้น ควรจัดโครงการอบรม
เกี่ยวกับธรรมะเข้ามาขัดเกลา มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระรุ่งตะวัน ส วโร(เกษรสว่าง) 
(2561) ซึ่งได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์หลักอิทธิบาท 4 กับการบริหารงานของผู้น าชุมชนในเขต
เทศบาลต าบลกุดจับ อ าเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี” พบว่า การน าหลักธรรมที่ส าคัญมาประยุกต์ได้
ดังนี้ ซึ่งสามารถน ามาปฏิบัติได้ง่ายในการบริหารจัดการในการพัฒนาองค์กรและตัวบุคคลได้ดียิ่งขึ้น 
ด้านข้อเสนอแนะพบว่า การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 นั้น เพ่ือให้เห็นความส าคัญ 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านกายภาพ การบริหาร การจัดการ และการเรียน ซึ่งรัฐบาลหรือผู้มีส่วนรับผิดชอบด้านการศึกษา
ของไทยควรก าหนดให้การเรียนการศึกษาทุกระดับ ควรมีการส่งเสริมการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
แก่นักเรียนนักศึกษา ตลอดจนบริษัท ห้าง ร้อนต่างๆ ทุกสาขาอาชีพ ก็ควรมีการน าหลักอิทธิบาท 4 
มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้วยเช่นกัน 
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4) หลักวิมังสา (การพิจารณาไตร่ตรองโดยใช้สติปัญญา) กับล าดับขั้นความต้องการของ
มนุษย์เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน โดย
ภาพรวม มีความสัมพันธ์เชิงลบ(R=-.019) คือตัวแปรหนึ่งมีค่าสูงตัวแปรหนึ่งมีค่าต่ า ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานของส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน มีกระบวนการทบทวน ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานด้วยความละเอียด รอบคอบ มีสติปัญญาในการปฏิบัติงานตลอดเวลา 
แต่ปัจจัยล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงในในการปฏิบัติงานของบุคคลากร
ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน อาจยังไม่สามารถเป็นแรงจูงใจให้บุคลากรมีกระบวนการคิด
ไตร่ตรอง พิจารณาตรวจทาน รวมถึงการแก้ไขปัญหางานในหน้าที่ที่รับมอบผิดและมอบหมายได้ 
ข้อเสนอแนะอาจเป็นด้วยปัจจัยหลายอย่างบุคคลากรอาจไม่เหมาะสมกับงานด้านนั้นที่ได้รับ
มอบหมาย ผู้บังคับบัญชาอาจต้องมีการปรับเปลี่ยนโยกย้ายหมุนเวียนในแต่ละสายงานหรือระดับ
เพ่ือให้เกิดความหลากหลายในงานนั้น บุคลากรผู้ปฏิบัติงานก็อาจมีแรงจูงใจในงานด้านใหม่ที่ได้
รับผิดชอบและตรงกับความรู้ความสามารถจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและมีความสุข
กับงานที่ได้รับมอบหมาย สอดคล้องกับงานวิจัยของ นายนิพนธ์ โอภาษี (2557) ซึ่งได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
“การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ อ าเภอหนองบัว 
จังหวัดนครสวรรค์” พบว่า การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่ว
เหนือ อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าองค์การบริหาร
ส่วนต าบลมีการพิจารณาไตร่ตรองหาเหตุผล เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะองค์กรและ
คณะผู้บริหารควรบริหารงานโดยน าหลักอิทธิบาท 4 มาประยุกต์และบูรณาการกับนโยบายของ
องค์การบริหารส่วนต าบล เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและน ามาซึ่งประโยชน์สุขของคนในชุมชน 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน” ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย
ครั้งนี ้
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  สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย สรุปได้คือ บุคคลากรผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดล าพูน สามารถประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นการบ่งชี้ถึงการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรได้
เป็นอย่างดี โดยเฉพาะการการปฏิบัติตามหลักอิทธิบาทธรรม คือ ฉันทะ(ความพึงพอใจ) วิริยะ(ความ
เพียรพยายาม) จิตตะ(ความเอใจใส่) และวิมังสา(การพิจารณาไตร่ตรองโดยใช้สติปัญญา) ซึ่งการน า
หลักอิทธิบาทธรรมมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานถือเป็นแนวทางปฏิบัติที่จะน าไปสู่ความส าเร็จและ

    บุคลากรมีใจรักและพอใจในการปฏิบัติงานนั้นๆ 
ให้ส าเร็จและบรรลุถึงจุดมุ่งหมายต้องปลุกฉันทะให้
เกิดขึ้นอย่างแรงกล้า เกิดความรักในคุณค่าความดงีาม 
ความสมบูรณ์ของสิ่งนั้นอย่างเต็มที่แล้วบุคคลากรจะ
ปฏิบัติที่ได้รับมอบหมายได้บรรลุและมีประสิทธิภาพ
ตามผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 
 

 

 

 

ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น พึ ง มี ค ว า ม เ พี ย ร ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน เพียรพยายามท างานที่ตนเอง
รับผิดชอบ สิ่งใดไม่รู้ต้องขวนขวายหาความรู้
เพิ่มเติม ไม่ควรนิ่งเฉย ความเพียรจะช่วยใน
การท างานให้ส าเร็จลุล่วงได้ดี 

 
 

 

 

 

ผู้ปฏิบัติมีจิตใจที่จดจ่อกับงานล้วนเกิด
ผลดีต่องาน   ที่ท า จิตตะเป็นธรรมะที่
แสดงถึงสติ ความรอบคอบและความ
รับผิดชอบที่จะตามมาท าให้งานเกิดมี
ประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

การประยกุตห์ลกั
พทุธธรรมเพื่อ

เสริมสร้าง
แรงจูงใจในการ
ปฏบิตัิงานของ

บคุลากรส านกังาน
วัฒนธรรมจังหวัด

ล าพูน 

 

    ด้านฉันทะ (ความพึงพอใจ) 
- พอใจในต าแหน่งหน้าทีท่ี่ได้รับมอบหมายใน

ปัจจุบัน ตลอดจนสิทธิสวัสดกิารต่างๆ ของ
หน่วยงาน 

- เต็มใจปฏิบัติงานหรอืภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายให้บรรลุผลส าเร็จ 

   
 
 
 
 
 

 

 

 

  ดา้นวิรยิะ (ความเพยีรพยายาม) 
   - พัฒนาตนเองให้เกิดความช านาญในหนา้ที ่
   - มีความขยันและตั้งใจปฏิบัติงานเพือ่ให้เป็นไป
ตามเป้าหมายของหน่วยงาน 

 
 

 

 

      ด้านจติตะ (ความเอาใจใส่) 
    - ส่งเสรมิการพัฒนาตนเองเพื่อเพิม่ศักยภาพใน
การท างานเป็นที่ยอมรับ 

  - มีความเอาใจใส่ในการพัฒนาตนเองเพือ่ให้
เกิดความช านาญงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 
 

 

 

 

ด้านวิมังสา (การพิจารณาไตรต่รองโดยใช้
สตปิญัญา) 
    - มีการพิจารณาไตร่ตรองงานที่ไดร้ับมอบหมาย
อยู่เสมอ 
    - มีการแก้ไขปัญหาโดยการใช้สติปัญญาในการ
ท างานของตนและหาวิธกีารปรับปรุงการท างานให้
มีประสทิธิภาพ 

 
 

 

 

 

การปฏิบัติงานต้องหมั่นใคร่ครวญตรวจตราหา
เหตุผลรู้จัดทดลองและหาวิธีแก้ไขและปรับปรุง 
การคิดหาเหตุผลและพิจารณาไตร่ตรองอยู่
ตลอดเวลาเป็นเหตุให้จิตใจแน่วแน่ในงานนั้น 
แล้วงานที่ได้รับมอบหมายก็จะบรรลุผลสัมฤทธิ์ที่
วางไว้ 
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ผลของการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ เพราะอิทธิบาทธรรมช่วยให้บุคลากรมีความมั่นใจในการที่จะ
เผชิญหน้ากับปัญหาและอุปสรรคในการท างาน และสามารถเอาชนะปัญหาและอุปสรรคในการท างาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ  
             ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

   บุคลากรผู้ปฏิบัติงานถ้าน าหลักอิทธิบาทธรรมในแต่ละด้านที่มีความเกี่ยวเนื่อง
สัมพันธ์กัน เป็นเหตุเป็นผลเกื้อหนุนกัน กล่าวคือ ด้านฉันทะคือความพึงพอใจ มีใจรักในงานที่ปฏิบัติ 
ส่งผลให้เกิดวิริยะ ท าให้ผู้ปฏิบัติมีความขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นทุ่มเทในการปฏิบัติงาน เมื่อมีความเพียร
เกิดข้ึนย่อมเกิดจิตตะ ความเอาใจใส่ รับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับผิดชอบ และเกิดวิมังสา การพิจารณา
ไตร่ตรองโดยใช้เหตุใช้ผล และปฏิบัติงานอย่างมีสติปัญญาตลอดเวลา งานที่ได้รับมอบหมายหรือ
รับผิดชอบก็มีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อองค์กรหรือหน่วยงาน 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรศึกษาการเสริมสร้างแรงจูงในการปฏิบัติงานตามหลักพุทธธรรมโดยท าการศึกษา
ว่ามีหลักพุทธธรรมข้อใดบ้างที่สามารถน ามาปรับใช้กับการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน           
รวมไปถึงศึกษาว่ามีทฤษฎีหรือปัจจัยข้อใดบ้างที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน และควรศึกษาถึงแนวทางในการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน เพ่ือให้เกิดการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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