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บทคัดย่อ 
การบริหารสถานศึกษาสูํความเป็นเลิศนั้น เป็นการบริหารเพื่อให๎สถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษา อันเป็นข๎อกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค๑และมาตรฐานที่ต๎องการให๎เกิดขึ้นในสถานศึกษา การ
บริหารสถานศึกษาสูํความเป็นเลิศจึงจําเป็นต๎องมีองค๑ประกอบการบริหารที่มีประสิทธิภาพใน 3 สํวน ประกอบด๎วย 
1) คุณลักษณะอันพึงประสงค๑ของผู๎บริหารสถานศึกษา เป็นคุณลักษณะเฉพาะตัวบุคคลที่สําคัญ เป็นศักยภาพที่จะ
สามารถนําพาองค๑กรให๎บรรลุตามวัตถุประสงค๑ ได๎แกํ จักขุมา วิธูโร และนิสสยสัมป๓นโน 2) กระบวนการบริหารงาน
คุณภาพ ได๎แกํ กระบวนการตามวงจร PDCA เป็นกระบวนการที่มีความเหมาะสมที่จะนํามาใช๎เพื่อการปรับปรุงการ
บริหารการศึกษา ประกอบด๎วย การวางแผน การดําเนินการ การตรวจสอบ และการปรับปรุงพัฒนา 3) วิธีการ
บริหารการศึกษาตามบทบาทของผู๎บริหารสถานศึกษา  ได๎แกํ 3.1) ด๎านวิชาการ ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องเป็นผู๎นํา
ด๎านวิชาการ มีความรู๎ มีทักษะ มีประสบการณ๑ด๎านการบริหารงาน สามารถประยุกต๑ใช๎ความรู๎ และประสบการณ๑
แก๎ป๓ญหาตําง ๆ ขององค๑กรได๎ 3.2) ด๎านการบริหารงบประมาณ ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องเข๎าใจนโยบาย อํานาจ
หน๎าที่ และกิจการในหนํวยงาน และมีความรู๎ในระบบงบประมาณ 3.3) ด๎านการบริหารงานบุคคล ผู๎บริหาร
สถานศึกษาต๎องมีความรู๎ ทักษะ ประสบการณ๑ในการบริหารงานบุคคล และเป็นแบบอยํางที่ดี 3.4) ด๎านการบริหาร
ทั่วไป ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องเป็นนักวางแผน และกําหนดนโยบายที่ดี เป็นผู๎ที่ตัดสินใจ และวินิจฉัยสั่งการที่ดี มี
การกํากับ ติดตาม และประเมินผล 
ค าส าคัญ : ความเป็นเลิศ. ผู๎บริหารสถานศึกษา  
 
Abstract 

School administration towards excellence is a management for quality educational 
institutions according to educational standards which is the specification regarding the desirable 
characteristics and standards that needs to befall in educational institutions School administration 
towards excellence which requires effective administration elements in 3 parts as follows: 1) 
Desirable characteristics of school administrators are an important personal characteristics and the 



การประชุมวิชาการระดับชาติคร้ังที่ 6 “งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทางพระพุทธศาสนาเพื่อการรับใช้สังคม” 

 (Research and Creative Work on Buddhism for Social Service) 

วันที่ 29 กุมภาพันธ ์2563 ณ  วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 
- 233 - 

potential to lead the organization to achieve according to objectives. including Chakkhumã (Conceptual 
Skill). Vidhürõ (Technical Skill) and Nissayasampannõ (Human Relation Skill).  2) The process of quality 
administration. including PDCA is a process that will be used for improving the educational 
administration which consists of the following planning. operating. checking. and improving. and 3) 
The educational administration methods according to the roles of school administrators. including 
3.1) academic : school administrators must be academic. skilled leaders. experienced management 
they can apply knowledge and experience in solving various problems of the organization. 3.2) 
the budget: school administrators have to understand the policy. the authority and business in 
the department and there is knowledge in the budget system. 3.3) human resource management: 
school administrators must have knowledge. skills. and experience in personnel administration 
and being a role model. 3.4) general management: school administrators must be planners. set 
good policies. good decisions and judgments there are supervision. monitoring. and evaluation.  
Key words: towards Excellence. School Administrators 
 
บทน า 

แนวทางการบริหารการศึกษามีกระบวนการเรียนรู๎เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการ
ถํายทอดความรู๎ การฝึก การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร๎างสรรค๑จรรโลงความก๎าวหน๎าทางวิชาการ การสร๎างองค๑
ความรู๎อันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอ๎ม สังคม การเรียนรู๎และป๓จจยัเกื้อหนุนให๎บุคคลเรยีนรู๎อยํางตํอเนื่องตลอดชีวิต 
การศึกษาจะชํวยสร๎างคนหรือบุคคลให๎เจริญงอกงามและสํงผลตํอสังคมในฐานะที่แตํละบุคคลมาอยูํรวมกันเป็นสังคม 
ดังคํากลําวที่วํา “การศึกษาสร๎างคน คนสร๎างชาติ”(เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ๑ศักดิ์. 2543. 10) สถานศึกษาเป็นหนํวยงาน
ที่มีหน๎าที่ในการจัดการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหํงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก๎ไขเพิ่มเติ ม (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได๎กําหนดสาระสําคัญไว๎ในมาตรา 39 วํา ให๎กระทรวงกระจายอํานาจการ
บริหารและการจัดการศึกษา ทั้งการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ
บริหารงานท่ัวไป ยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง 
(ราชกิจจานุเบกษา. 2553. 1)  

ดังนั้น การบริหารสถานศึกษา จึงเป็นภารกิจหลักของผู๎บริหารที่จะต๎องกําหนดแบบแผนวิธีการและขั้นตอน
ตําง ๆ ในการปฏิบัติงานไว๎อยํางเป็นระบบ นักบริหารที่ดีต๎องรู๎จักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพ 
เพื่อที่จะให๎งานนั้นบรรลุจุดหมายที่วางไว๎ การบริหารงานนั้น จะต๎องใช๎ศาสตร๑และศิลป์ทุกประการ เพราะการ
ดําเนินงานตําง ๆ มิใชํเพียงกิจกรรมที่ผู๎บริหารจะกระทําเพียงลําพังคนเดียว แตํยังมีผู๎รํวมงานอีกหลายคนที่มีสํวนทํา
ให๎งานนั้นประสบความสําเร็จ (ปรียาพร  วงศ๑อนุตรโรจน๑. 2544. 8) ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องเป็นผู๎เริ่มและเป็นผู๎นํา
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ทางวิชาการอยํางมีคุณภาพเพื่อพัฒนาคุณภาพผู๎เรยีน การที่จะเป็นผู๎นําที่มีศักยภาพเชํนนี้ได ๎ผู๎บริหารจะต๎องมุํงมั่นใน
การพัฒนาตนเอง พัฒนาครูและผู๎เรียน ให๎ได๎พัฒนาไปตามศักยภาพอยํางมีคุณภาพด๎วยการเป็นผู๎วางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู๎เรียนให๎บังเกิดผลสูงสุดแล๎ว ผู๎บริหารยังต๎องมีบทบาท
ในการนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพื่อให๎ผู๎เรียนมีคุณภาพอีกด๎วย ถ๎าผู๎บริหารไมํ
ตระหนักในความสําคัญของการจัดการเรียนการสอนที่เน๎นผู๎เรียนเป็นสําคัญ และละเลยไมํสนับสนุนสํงเสริมให๎ครูได๎
จัดการเรียนการสอนให๎เป็นไปตามวัตถุประสงค๑ของหลักสูตรเพื่อพัฒนาคุณภาพผู๎เรียน การปฏิรูปการเรียนรู๎ก็จะไมํ
บังเกิดผลตามเจตนารมณ๑ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหํงชาติ (กลุํมโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุํมที่ 5. 2554. 1)  
 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 

ความหมายของการบริหาร 
E.N. Chapman (1995. 3) ได๎กลําวไว๎วํา การบริหาร หมายถึง การขับเคลื่อนงานภายในองค๑กรให๎เดินไป

ข๎างหน๎าโดยอาศัยผู๎อื่นด๎วยการเป็นผู๎นํา (Leadership) การแนะแนว (Guiding) และการกระตุ๎น (Motivative) 
ความเพียรของผู๎อื่นเพื่อสู๎เปูาหมายขององค๑กร และยังรวมไปถึงการให๎กําลังใจ ( Inspiring) การสื่อสาร 
(communicating) การวางแผน (Planning) และการจัดการ (Management) 

ประทาน คงฤทธิ์ศึกษากร (2530 : 342) ได๎ให๎ความหมายไว๎วํา การบริหาร คือ การทํางานให๎บรรลุ
วัตถุประสงค๑ขององค๑การโดยมีหลักการ ดังนี้      

1. ต๎องมีองค๑การ (Organization) และองค๑การนั้นต๎องมีการกําหนดวัตถุประสงค๑ (Objective) อันแนํชัด      
2. ต๎องมีคนทํางานรํวมกัน คนเป็นสํวนสําคัญในการบริหารหรือการทํางาน      
3. ต๎องมีทรัพยากรในการบริหาร ซึ่งนอกจากคน (Man) แล๎วจะต๎องมีทรัพยากรอื่น ๆ ที่สําคัญ ได๎แกํ เงิน 

(Money) วัสดุ (Material) ในการทํางาน      
4. ต๎องมีการจัดการในการบริหารหรือการทํางานเพื่อให๎การทํางานเป็นไปโดยราบรื่นและบรรลุ

วัตถุประสงค๑ 
บรรจบ เนียมมณี (2523. 261) ได๎นิยามวํา การบริหาร คือ กิจกรรมตําง ๆ ที่บุคคลตั้งแตํสองคนขึ้น ไปมา

ทํางานรํวมมือกันดําเนินการให๎บรรลุเปูาหมายอยํางใดอยํางหนึ่งหรือหลาย ๆ อยํางรํวมกัน โดยประกอบไปด๎วยสํวน
ตําง ๆ มีการกระทําอยํางใดอยํางหนึ่งรํวมกัน มีเปูาหมายหรือวัตถุประสงค๑ในการกระทํารํวมกันเดํ นชัด และ
วัตถุประสงค๑นั้น ๆ ต๎องตรงกันในหมูํบุคคลผู๎รํวมกระทํา” 

สรุปวํา การบริหารเป็นการขับเคลื่อนงานภายในองค๑กรให๎บรรลุวัตถุประสงค๑ขององค๑กรโดยอาศัย
ทรัพยากรที่ประกอบด๎วย คน วัสดุ เงิน และวิธีการจัดการ 
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ขอบข่ายและภารกิจของการบริหารสถานศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ (2546. 32) ได๎กําหนด ขอบขํายและภารกิจของการบริหารสถานศึกษาออกเป็น 4 

ด๎าน คือ  
1. การบริหารวิชาการ เป็นงานหลักของสถานศึกษา ได๎แกํ การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู๎ การวัดผลประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การ
พัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาการพัฒนาแหลํงเรียนรู๎ การนิเทศการศึกษาการแนะแนวการศึกษา
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การสํงเสริมความรู๎ด๎านวิชาการแกํชุมชนการประสานความ
รํวมมือในการ พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น การสํงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกํบุคคลครอบครัว องค๑กร 
หนํวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

2. การบริหารงบประมาณ ยึดหลักการบริหารมุํงเน๎นผลสัมฤทธ์ิ และบริหารงบประมาณแบบมุํงเน๎นผลงาน 
มุํงเน๎นความเป็นอิสระในการบริหารจัดการ มีความคลํองตัวโปรํงใส ตรวจสอบได๎  ได๎แกํ การจัดทําและเสนอขอ
งบประมาณ การจัดสรรงบประมาณการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลและรายงานผลการใช๎เงินและผลการ
ดําเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุ
และสินทรัพย๑ 

3. การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจท่ีสําคัญ เพื่อดําเนินการด๎านการบริหารงานบุคคลให๎เกิดความคลอํงตวั 
อิสระ ภายใต๎กฎหมายระเบียบ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ได๎แกํ การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนํง 
การสรรหาและการบรรจุแตํงตั้ง การเสริมสร๎างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย การออก
จากราชการ 

4. การบริหารทั่วไป เป็นงานที่เกี่ยวข๎องกับการจัดระบบบริหารองค๑กร ให๎บริหารงานอื่นบรรลุผลตาม
มาตรฐาน คุณภาพและเปูาหมายที่กําหนดไว๎ ได๎แกํ การดําเนินงานธุรการ งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน การพัฒนาระบบและเครือขํายข๎อมูลสารสนเทศ การประสาน และพัฒนาเครือขํายการศึกษา การ
จัดระบบบริหารและพัฒนาองค๑กร งานเทคโนโลยีสารสนเทศ การสํงเสริมสนับสนุนด๎านวิชาการ งบประมาณ 
บุคลากรและบริหารทั่วไป การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล๎อม การจัดทําสํามะโนผู๎เรียน การรับนักเรียน การ
สํงเสริมและประสานงาน การจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
การสํงเสริมงานกิจการนักเรยีน การประชาสัมพันธ๑งานการศึกษา การสํงเสริมและสนับสนุน และประสานงานการจัด
การศึกษาของบุคคล ชุมชน องค๑กรและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศึกษา
และหนํวยงานอ่ืนการจัดระบบการควบคุมภายในหนํวยงาน งานบริการสาธารณะ งานท่ีไมํได๎ระบุไว๎ในงานอ่ืน 

สรุปวํา ขอบขํายและภารกิจของการบริหารการศึกษานั้น ประกอบด๎วยการบริหารวิชาการ การบริหาร
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป  
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กระบวนการบริหารการศึกษา 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหํงชาติ (2543. 10) ได๎กลําวถึงกระบวนการการบริหารสถานศึกษา

เพื่อพัฒนาคุณภาพที่ใช๎หลักการบริหารที่เป็นระบบครบวงจร (PDCA) โดยให๎สถานศึกษาต๎องรํวมกันวางแผน (P) 
และดําเนินการตามแผน (D) เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให๎มีคุณภาพตามเปูาหมายและมาตรฐานการศึกษาการ
ตรวจสอบสถานศึกษา (C) จะต๎องรํวมกันตรวจสอบเพื่อพัฒนาปรับปรุง (A) ให๎เป็นไปตามเปูาหมายและมาตรฐาน
การศึกษา 

สํานักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2557) ได๎เผยแพรํ
บทความเนื้อหาของกระบวนการ PDCA ที่ดีตํองานประกันคุณภาพการศึกษาไว๎วํา กลไกของการปรับปรุงการประกัน
คุณภาพอยํางตํอเนื่องตามวงจรของ P - D - C - A หรือ Plan - Do - Check - Act เป็นจักรเฟืองสําคัญ มี
ความหมายดังนี ้

1. Plan (การวางแผน) หมายถึง การกําหนดเปูาหมายและวัตถุประสงค๑ในการดําเนินงาน วิธีการและ
ขั้นตอนท่ีจําเป็น เพื่อให๎การดําเนินการประกันคุณภาพบรรลุเปูาหมายตามที่กําหนดไว๎ 

2. Do (การดําเนินการ) หมายถึง การปฏิบัติงานให๎บรรลุตามแผนงานที่ได๎กําหนดไว๎ การดําเนินการตําง 
ๆ จะเป็นไปตามขั้นตอนหรือระบบงานท่ีออกแบบหรือกําหนดไว๎ โดยหนํวยงานนั้น ๆ และจะต๎องเก็บรวบรวมข๎อมูล
และบันทึกข๎อมูลที่เกี่ยวข๎องกับการปฏิบัติงานไว๎ ด๎วย เพื่อใช๎เป็นข๎อมูลในการดําเนินงานในข้ันตอนตํอไป 

3. Check (การตรวจสอบ) หมายถึง การตรวจสอบระบบกลไกของการดาํเนินงาน รวมทั้งผลปฏิบัติงานวาํ
ได๎เป็นไปตามเปูาหมายและวัตถุประสงค๑ที่ได๎กําหนดไว๎ หรือไมํ หากมีป๓ญหาหรือจุดอํอนของการดําเนินงาน ควรได๎มี
การค๎นหาสาเหตุและวางมาตรการในการแก๎ไขตํอไป ท้ังนี้ เพื่อเป็นประโยชน๑ตํอการพัฒนาคุณภาพของงาน 

4. Act (การปรับปรุงพัฒนา) หมายถึง การวางมาตรการในการดําเนินการปรับปรุงพัฒนาระบบกลไกใน
การดําเนินการ เพื่อเอื้อให๎เกิดการพัฒนาที่ดีขึ้น ทั้งนี้ มาตรการดังกลําวควรเป็นข๎อมูลที่ใช๎ในการวางแผนการ
ดําเนินการในปีตํอไป 

สรุปวํา กระบวนการบริหารสถานศึกษา สามารถนํากระบวนการของวงจร PDCA มาประยุกต๑ใช๎รํวมกับ
การบริหารการศึกษา โดยสถานศึกษาต๎องรํวมกันวางแผน (P) รํวมมือกันดําเนินการตามแผน (D) และมีการ
ตรวจสอบสิ่งที่ได๎ปฏิบัติตามแผน (C) และพัฒนาปรับปรุงแก๎ไขในสิ่งที่บกพรํองนั้น (A) ให๎เป็นไปตามเปูาหมายและ
มาตรฐานการศึกษา 

ทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา 
สําหรับการนําทฤษฎีบริหารมาใช๎ในการบริหารโรงเรียนนั้น ในแตํละโรงเรียนจะมีบริบทหรือสิ่งแวดล๎อม

ภายในภายนอกท่ีแตกตํางกัน การนําทฤษฎีบริหารมาใช๎ก็สามารถเลือกวิธีการหรือรูปแบบ ในการทํางานที่เหมาะสม
กับสภาพของโรงเรียนนั้น ๆ  
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วิชัย ตันศิริ (2549. 295-306) ได๎กลําวถึง ทฤษฎีการบริหารองค๑กรในระบบราชการ (Bureaucracy) ตาม
แนวคิดของ Weber ประกอบด๎วยหลักการดังนี้       

1. หลักของฐานอํานาจจากกฎหมาย ทุกคําสั่งมาจากอํานาจท่ีกําหนดไว๎ใน กฎหมาย หรือกฎระเบียบ       
2. การแบํงหน๎าท่ีความรับผิดชอบ       
3. การแบํงงานตามความชํานาญการเฉพาะทาง       
4. การบริหารงานไมํเกี่ยวกับผลประโยชน๑สํวนตัว       
5. มีระบบความมั่นคงในอาชีพ การเลื่อนช้ัน เลื่อนระดับ เป็นไปตามหลักอาวุโส และระบบคุณธรรม 
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
พระธรรมโกศาจารย๑ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2549. 38-39) ได๎กลําวไว๎วํา นักบริหารจะทําหน๎าที่สําเร็จลุลํวง

ได๎ด๎วยดี ถ๎ามีคุณลักษณะ 3 ประการ ดังที่พระพุทธเจ๎าตรัสไว๎ใน ทุติยปาปณิกสูตร ดังนี้ 
1. จักขุมา หมายถึง มีป๓ญญามองการณ๑ไกล เชํน ถ๎าเป็นพํอค๎าหรือนักบริหารธุรกิจต๎องรู๎วําสินค๎าไหนได๎

ราคาถูก แล๎วนําไปขายท่ีไหนจึงจะได๎ราคาแพง ในสมัยนี้ต๎องรู๎วําหุ๎นจะขึ้นหรือหุ๎นจะตก ถ๎าเป็นนักบริหารทั่วไปต๎อง
สามารถวางแผนและฉลาดในการใช๎คน คุณลักษณะข๎อแรกนี้ตรงกับภาษาอังกฤษวํา Conceptual Skill หรือ ความ
ชํานาญในการใช๎ความคิด 

2. วิธูโร หมายถึง การจัดธุระได๎ดี มีความเช่ียวชาญเฉพาะด๎าน เชํน พํอค๎าเพชรต๎องดูออกวําเป็นเพชรแท๎
หรือเพชรเทียม แพทย๑หัวหน๎าคณะผําตัดต๎องเช่ียวชาญการผําตัดคุณลักษณะที่สองนี้ตรงกับคําวํา Technical Skill 
คือความชํานาญด๎านเทคนิค 

3. นิสสยสัมป๓นโน หมายถึง พึ่งพาอาศัยคนอื่นได๎ เพราะเป็นคนมีมนุษยสัมพันธ๑ดี เชํน  พํอค๎าเดินทางไป
ค๎าขายตํางเมืองก็มีเพื่อนพํอค๎าในเมืองนั้น ๆ ให๎ที่พักอาศัยหรือให๎กู๎ยืมเงิน เพราะมีเครดิตดี นักบริหารที่ดีต๎องผูกใจ
คนไว๎ได๎ คุณลักษณะที่สามนี้สําคัญมาก “นกไมํมีขน คนไมํมีเพื่อน ขึ้นสูํที่สูงไมํได๎” ข๎อนี้ตรงกับคําวํา Human 
Relation Skill คือ ความชํานาญด๎านมนุษยสัมพันธ๑ 

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545. 23-30) ได๎อธิบายวํา บทบาทของผู๎บริหารสถานศึกษา ตามมาตรา 39 
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหํงชาติ พ.ศ. 2542 ที่ให๎กระทรวงกระจายอํานาจการบริหารจัดการไปยัง
คณะกรรมการ และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรงใน 4 ด๎าน คือ ด๎านวิชาการ การบริหารงบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป สรุปได๎ดังนี้ 

1. ด๎านวิชาการ 
1.1 มีความรู๎ และเป็นผู๎นําด๎านวิชาการ 
1.2 มีความรู๎ มีทักษะ มีประสบการณ๑ด๎านการบริหารงาน 
1.3 สามารถใช๎ความรู๎ และประสบการณ๑แก๎ป๓ญหาเฉพาะหน๎าได๎ทันทํวงที 
1.4 มีวิสัยทัศน๑ 
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1.5 มีความคิดริเริ่มสร๎างสรรค๑ 
1.6 ใฝุเรียน ใฝุรู๎ มุํงพัฒนาตนเองอยูํเสมอ 
1.7 รอบรู๎ทางด๎านการศึกษา 
1.8 ความรับผิดชอบ 
1.9 แสวงหาข๎อมูลขําวสาร 
1.10 รายงานผลการปฏิบัติงานอยํางเป็นระบบ 
1.11 ใช๎นวัตกรรมทางการบริหาร 
1.12 คํานึงถึงมาตรฐานวิชาการ 

2. การบริหารงบประมาณ 
2.1 เข๎าใจนโยบาย อํานาจหน๎าท่ี และกิจการในหนํวยงาน 
2.2 มีความรู๎ระบบงบประมาณ 
2.3 เข๎าใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน 
2.4 มีความซื่อสัตย๑ สุจริต 
2.5 มีความละเอียดรอบคอบ 
2.6 มีความสามารถในการตัดสินใจอยํางมีเหตุผล 
2.7 หมั่นตรวจสอบการใช๎งบประมาณอยูํเสมอ 
2.8 รายงานการเงินอยํางเป็นระบบ 

3. การบริหารงานบุคคล 
3.1 มีความรู๎ ทักษะ ประสบการณ๑ในการบริหารงานบุคคล 
3.2 เป็นแบบอยํางท่ีดี 
3.3 มีมนุษย๑สัมพันธ๑ 
3.4 มีอารมณ๑ขัน 
3.5 เป็นนักประชาธิปไตย 
3.6 ประนีประนอม 
3.7 อดทน อดกลั้น 
3.8 เป็นนักพูดที่ดี 
3.9 มีความสามารถในการประสานงาน 
3.10 มีความสามารถจูงใจให๎คนรํวมกันทํางาน 
3.11 กล๎าตัดสินใจ 
3.12 มุํงมั่นพัฒนาองค๑กร 
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4. การบริหารทั่วไป 
4.1 เป็นนักวางแผน และกําหนดนโยบายที่ดี 
4.2 เป็นผู๎ที่ตัดสินใจ และวินิจฉัยสั่งการที่ดี 
4.3 มีความรู๎ และบริหารโดยใช๎ระบบสารสนเทศท่ีทันสมัย 
4.4 เป็นผู๎ที่มีความสามารถในการติดตํอสื่อสาร 
4.5 รู๎จักมอบอํานาจ และความรับผิดชอบแกํผู๎ที่เหมาะสม 
4.6 มีความคลํองแคลํว วํองไว และตื่นตัวอยูํเสมอ 
4.7 มีความรับผิดชอบงานสูง ไมํยํอท๎อตํอป๓ญหาอุปสรรค 
4.8 กํากับ ติดตาม และประเมินผล 

สรุปวํา คุณลักษณะของผู๎บริหารสถานศึกษาควรประกอบด๎วยการมีวิสัยทัศน๑ที่กว๎างไกล เป็นผู๎ที่มีความ
ชํานาญในงาน และมีมนุษยสัมพันธ๑ที่ดี เพ่ือนําคุณลักษณะนี้ไปบริหารการศึกษาด๎านวิชาการ การบริหารงบประมาณ 
การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปให๎บรรลุเปูาประสงค๑ขององค๑กร 

 
องค์ความรู้ใหม ่

จากการศึกษาแนวคิดของบทความ ผู๎เขียนสามารถสรุปเป็นองค๑ความรู๎ใหมํ ตามแผนภาพดังน้ี  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
จากแผนภาพดังกลําวนี้ แสดงถึงองค๑ประกอบการบริหารที่มีประสทิธิภาพ ซึ่งประกอบด๎วยหลักการ 3 สํวน 

คือ 1. คุณลักษณะอันพึงประสงค๑ของผู๎บริหารสถานศึกษา ได๎แกํ จักขุมา วิธูโร และนิสสยสัมป๓นโน 2. กระบวนการ
บริหารงานคุณภาพ ได๎แกํ การวางแผน การดําเนินการ การตรวจสอบ และการปรับปรุงพัฒนา 3. วิ ธีการบริหาร

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  
1. จักขุมา (Conceptual Skill)  
2.  วิธูโร (Technical Skill)  
3. นิ ส ส ย สั ม ป๓ น โ น  ( Human 
Relation Skill)  

 

การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป๐นเลิศ จ าเป๐นต้องมีองค์ประกอบการบริหาร 
ที่มีประสิทธิภาพใน 3 ส่วน 

 

กระบวนการบริหารงานคุณภาพ   
1. การวางแผน (Plan)  
2. การดําเนินการ (Do)  
3. การตรวจสอบ (Check) 
4. การปรับปรุงพัฒนา (Action) 

  
 

วิธีการบริหารการศึกษาตาม
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
1. ด๎านวิชาการ  
2. ด๎านการบริหารงบประมาณ  
3. ด๎านการบริหารงานบุคคล  
4. ด๎านการบริหารทั่วไป  
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การศึกษาตามบทบาทของผู๎บริหารสถานศึกษา ได๎แกํ ด๎านวิชาการ ด๎านการบริหารงบประมาณ ด๎านการบริหารงาน
บุคคล และด๎านการบริหารทั่วไป ดังนั้นเพื่อให๎การบริหารสถานศึกษาประสบความสําเร็จและนําไปสูํความเป็นเลิศได๎
นั้น ผู๎บริหารจึงควรนําองค๑ประกอบ 3 สํวนนี้ไปปฏิบัต ิ

 
สรุป 

การบริหารสถานศึกษาสูํความเป็นเลิศนั้น เป็นการบริหารเพื่อให๎สถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา อันเป็นข๎อกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค๑และมาตรฐานที่ต๎องการให๎เกิดขึ้นในสถานศึกษา การ
บริหารสถานศึกษาสูํความเป็นเลิศจึงจําเป็นต๎องมีองค๑ประกอบการบริหารที่มีประสิทธิภาพใน 3 สํวน คือ  

 
1. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
คุณลักษณะอันพึงประสงค๑ของผู๎บริหารสถานศึกษาจัดวําเป็นคุณลักษณะเฉพาะตัวบุคคลที่สําคัญในระดับ

ผู๎บริหารองค๑กรที่ควรพึงมี เป็นศักยภาพท่ีจะสามารถนําพาองค๑กรให๎บรรลุตามวัตถุประสงค๑ได๎ ซึ่งประกอบด๎วย  
1.1 จักขุมา (Conceptual Skill) คือ ความชํานาญในการใช๎ความคิด ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องมอง

ภาพองค๑กรในอนาคตด๎วยป๓ญญา ความคิด และความเป็นไปได๎ในการกําหนดจุดหมายปลายทางที่ชัดเจนโดย
เช่ือมโยงกับภารกิจ คํานิยมขององค๑กร ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องรู๎วําจะทําอะไร ทําเพื่ออะไร ทําเวลาใด และทํา
อยํางไร ให๎บรรลุผลสําเร็จตามต๎องการ โดยไมํเสียเวลากระทําในสิ่งที่ไมํเกิดประโยชน๑ ขณะเดียวกัน ต๎องสร๎างแรง
กระตุ๎นให๎สมาชิกในองค๑กรปฏิบัติงานด๎วยความเต็มใจ มุํงมั่นที่จะรํวมกันสร๎างความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นให๎เกิด
แกํองค๑กร 

1.2 วิธูโร (Technical Skill) คือ ความชํานาญด๎านเทคนิค ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องมีความเช่ียวชาญ
เฉพาะด๎าน รู๎จักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพ เพื่อที่จะให๎งานนั้นบรรลุจุดหมายที่วางไว๎ ผู๎บริหาร
สถานศึกษาต๎องเป็นผู๎เริ่มและนําทางวิชาการอยํางมีคุณภาพ โดยจะต๎องมุํงมั่นในการพัฒนาตนเอง พัฒนาครูและ
ผู๎เรียน เป็นผู๎วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและบริหารสถานศึกษา รวมถึงการนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผล
การจัดการเรียนการสอนเพื่อให๎ผู๎เรียนมีคุณภาพ 

1.3 นิสสยสัมป๓นโน (Human Relation Skill) คือ ความชํานาญด๎านมนุษยสัมพันธ๑ ผู๎บริหาร
สถานศึกษาต๎องมีทักษะเกี่ยวกับการจูงใจการเข๎าใจธรรมชาติของมนุษย๑ รวมถึงวิธีการสร๎างสัมพันธ๑ภาพที่ดีกับ
สมาชิกและบุคคลที่เกี่ยวข๎องในงาน มีความสามารถในการสร๎างการทํางานเป็นทีม มีความตะหนักถึงศักยภาพของ
สมาชิกในองค๑กร สามารถดึงจุดเดํนของสมาชิกแตํละคนในองค๑กรมาใช๎ให๎เกิดประโยชน๑ และเปิดโอกาสให๎สมาชิกได๎
มีสํวนรํวมในการแสดงความคิดเห็น มีสํวนรํวมในการปฏิบัติงาน มีสํวนรํวมในการตัดสินใจ และมีสํวนรํวมใน
ผลประโยชน๑รํวมกัน 



การประชุมวิชาการระดับชาติคร้ังที่ 6 “งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทางพระพุทธศาสนาเพื่อการรับใช้สังคม” 

 (Research and Creative Work on Buddhism for Social Service) 

วันที่ 29 กุมภาพันธ ์2563 ณ  วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 
- 241 - 

คุณลักษณะอันพึงประสงค๑ของผู๎บริหารสถานศึกษาดังกลําวนี้ หากผู๎บริหารสถานศึกษาได๎พัฒนาตนเองจน
เป็นผู๎ที่มีวิสัยทัศน๑ มีความชํานาญในงานของตน และมีมนุษยสัมพันธ๑ที่ดีตํอผู๎ที่เกี่ยวข๎องในงานแล๎ว จะเป็นการงํายที่
จะบริหารการศึกษาให๎บรรลุตามเปูาหมายขององค๑กรได๎ 

2. กระบวนการบริหารงานคุณภาพ  ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องเลือกใช๎กระบวนการบริหารที่เหมาะสมตํอ
การบริหารการศึกษา ซึ่งกระบวนการตามวงจร PDCA เป็นกระบวนการที่มีความเหมาะสมที่จะนํามาใช๎เพื่อการ
ปรับปรุงการบริหารการศึกษา โดยมีรายละเอียดตามขั้นตอนดังนี้  

2.1 การวางแผน (Plan) การวางแผนเป็นภารกิจหลักของผู๎บริหารที่จะต๎องกําหนดเปูาหมายและ
วัตถุประสงค๑ในการดําเนินงาน วิธีการและขั้นตอนตําง ๆ ในการปฏิบัติงานไว๎อยํางเป็นระบบ โดยเฉพาะหัวข๎อที่
ต๎องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง รวมถึงการพัฒนาสิ่งใหมํ ๆ รวมถึงการใช๎ข๎อมูลเพื่อการวิเคราะห๑คาดการณ๑สิ่งที่เกิดขึน้
ในอนาคต  

2.2 การดําเนินการ (Do) การดําเนินการเป็นขั้นตอนในการปฏิบัติตามแผนงานที่ได๎กําหนดไว๎ การ
ดําเนินการตําง ๆ จะเป็นไปตามขั้นตอนหรือระบบงานที่ออกแบบหรือกําหนดไว๎ และจะต๎องเก็บรวบรวมข๎อมูลและ
บันทึกข๎อมูลที่เกี่ยวข๎องกับการปฏิบัติงานไว๎ เพื่อใช๎เป็นข๎อมูลในการดําเนินงานในข้ันตอนตํอไป  

2.3 การตรวจสอบ (Check) การตรวจสอบเป็นการประเมินผลที่ได๎รับจากการดําเนินการตาม
แผนงานท่ีกําหนดไว๎ เพื่อให๎ทราบวําเป็นไปตามเปูาหมายและวัตถุประสงค๑ที่ได๎กําหนดไว๎หรือไมํ ดังนั้น ผู๎บริหารต๎อง
ตรวจสอบผลการดําเนินการ หากพบป๓ญหาหรือจุดอํอนของการดําเนินงาน ควรมีการค๎นหาสาเหตุและวางมาตรการ
ในการแก๎ไขตํอไป เพื่อประโยชน๑ตํอการพัฒนาองค๑กร 

2.4 การปรับปรุงพัฒนา (Action) เป็นกระบวนการปรับปรุงแก๎ไขสํวนท่ีมีป๓ญหา ผู๎บริหารสถานศึกษา
ควรนําข๎อมูลที่ได๎จากการตรวจสอบมาวิเคราะห๑ถึงข๎อผิดพลาดที่เกิดขึ้น แล๎ววางมาตรการในการดําเนินการปรับปรุง
พัฒนาระบบกลไกในการดําเนินการใหมํ เพ่ือให๎เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3. วิธีการบริหารการศึกษาตามบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหํงชาติ ที่ได๎กระจายอํานาจการบริหารจัดการไปยังคณะกรรมการ และ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรงใน 4 ด๎าน คือ ด๎านวิชาการ ด๎านการบริหารงบประมาณ ด๎านการบริหารงาน
บุคคล และด๎านการบริหารทั่วไปนั้น จึงเป็นภารกิจหลักของผู๎บริหารสถานศึกษาท่ีต๎องขับเคลือ่นงานภายในองค๑กรให๎
บรรลุตามวัตถุประสงค๑ขององค๑กร ผู๎บริหารสถานศึกษาจึงควรบริหารจัดการภารกิจ 4 ด๎าน ตามบทบาทของ
ผู๎บริหารสถานศึกษา ดังนี้ 

3.1 ด๎านวิชาการ ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องเป็นผู๎นําด๎านวิชาการ มีความรู๎ มีทักษะ มีประสบการณ๑
ด๎านการบริหารงาน สามารถประยุกต๑ใช๎ความรู๎ และประสบการณ๑แก๎ป๓ญหาตําง ๆ ขององค๑กรได๎ ดังนั้น ผู๎บริหาร
สถานศึกษาต๎องพัฒนาตนเองอยูํเสมอ มีความรู๎ในด๎านเทคโนโลยี สามารถใช๎นวัตกรรมทางการบริหารได๎อยํางมี
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ประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาสาระหลักสูตรท๎องถิ่น วางแผนงานด๎านวิชาการโดยมุํงผลสัมฤทธิ์ พัฒนาสํงเสริมให๎มี
แหลํงเรียนรู๎ มีการนิเทศ การวัดผล ประเมินผล พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  

3.2 ด๎านการบริหารงบประมาณ ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องเข๎าใจนโยบาย อํานาจหน๎าท่ี และกิจการใน
หนํวยงาน และมีความรู๎ในระบบงบประมาณ มีความละเอียดรอบคอบ และมีความซื่อสัตย๑ สุจริต ขณะเดียวกัน ต๎อง
เป็นผู๎นําในการจัดหางบประมาณเพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขององค๑กร สามารถจัดทําแผนปฏิบัติ
การใช๎จํายงบประมาณที่รัดกุมและใช๎จํายงบประมาณอยํางคุ๎มคํา รวมถึงติดตาม ตรวจสอบการใช๎จํายงบประมาณ
อยํางสม่ําเสมอ 

3.3 ด๎านการบริหารงานบุคคล ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องมีความรู๎ ทักษะ ประสบการณ๑ในการ
บริหารงานบุคคล เป็นผู๎ที่มีมนุษยสัมพันธ๑และเป็นแบบอยํางที่ดี มีความสามารถในการประสานงาน จูงใจให๎คน
รํวมกันทํางาน มีการวางแผนอัตรากําลังให๎เพียงพอสําหรับภาระงาน สํงเสริมการประเมินวิทยฐานะของ
ผู๎ใต๎บังคับบัญชา และประเมินผลการปฏิบัติงานด๎วยความยุติธรรม  

3.4 ด๎านการบริหารทั่วไป ผู๎บริหารสถานศึกษาต๎องเป็นนักวางแผน และกําหนดนโยบายที่ดี เป็นผู๎ที่
ตัดสินใจ และวินิจฉัยสั่งการที่ดี มีการกํากับ ติดตาม และประเมินผล มีความรู๎ด๎านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และ
สามารถบริหารงานธุรการให๎เป็นระบบ 
 

References 
E.N. Chapman. (1995). Supervisor Survival Kit. second edition. California: Science Research 

Associates lnc.  
กระทรวงศึกษาธิการ. (2546). การบริหารสถานศึกษาที่เป๐นนิติบุคคล. กรุงเทพมหานคร : กระทรวงศึกษาธิการ. 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2546). คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป๐นนิติบุคคล . กรุงเทพมหานคร : 

กระทรวงศึกษาธิการ. 
กลุํมโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุํมที่ 5. (2554). คู่มือการบริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ 5. กองพุทธศาสนศึกษา สํานักงานพระพุทธศาสนาแหํงชาติ. 
เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ๑ศักดิ์. (2543). ป๎๒นสมองของชาติ : ยุทธศาสตร์ปฏิรูปการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : บริษัท ส.

เอเชีย เพรส 1989. 
บรรจบ เนียมมณี. (2523). หลักการบริหาร. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
ประทาน คงฤทธิ์ศึกษากร. (2530). “สุขาภิบาลในฐานะหนํวยการปกครองตนเอง”. วารสารพัฒนาบริหารศาสตร์. 

ปที่ 27 ฉบับท่ี 3 (กรกฎาคม)  
ปรียาพร  วงศ๑อนุตรโรจน๑. (2544). การบริหารงานวิชาการ. กรุงเทพมหานคร : พิมพ๑ดี. 
พระธรรมโกศาจารย๑ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). (2549). พุทธวิธีบริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ๑มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 



การประชุมวิชาการระดับชาติคร้ังที่ 6 “งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทางพระพุทธศาสนาเพื่อการรับใช้สังคม” 

 (Research and Creative Work on Buddhism for Social Service) 

วันที่ 29 กุมภาพันธ ์2563 ณ  วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

 
- 243 - 

ราชกิจจานุเบกษา. (2553). พระราชบัญญัติ การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553. เลํม 127/ตอนท่ี 45 ก/หน๎า 1/22 กรกฎาคม  

วิชัย ตันศิริ. (2549). อุดมการณ์ทางการศึกษา : ทฤษฎีและภาคปฏิบัติ . กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ๑ 
มหาวิทยาลัย. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหํงชาติ. (2543). “แบบประเมินคุณลักษณะของบุคคลเพื่อพิจารณาความเหมาะ
สมอสําหรับตําแหนํงเพื่อคัดเลือกข๎าราชการครูเพื่อแตํงตั้งหรือเลียนและแตํงตั้งให๎ดํารงตําแหนํงผู๎บริหาร
สถานศึกษา”. วารสารครูเชียงใหม่. 

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา. (2545). “การบริหารตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา”. วารสารวิชาการ. ปีที่ 45 ฉบับที่ 2 
(พฤษภาคม) 

สํานักหอสมุดและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. (2557). กระบวนการ PDCA ที่
ดีต่องานประกันคุณภาพการศึกษา. แหลํงที่มา :  http://olit.mcu.ac.th/QA/index.php/ 2014-03-
22-16-04-38 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


