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บทคัดยอ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ ๑) ศึกษาบทบาทท่ีคาดหวัง และบทบาทท่ีเปนจริง

ในการบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้จังหวัดลําพูนตามทัศนะของประชาชน๒) เพ่ือ
เปรียบเทียบบทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริงในการบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ
อําเภอลี้ จังหวัดลําพูนตามทัศนะของประชาชน ๓) ศึกษาปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการ
บริหารงานของเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูนตามทัศนะของประชาชน๔) ศึกษา
แนวทางการแกปญหาอุปสรรค  ในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของเทศบาลตําบลกอ
อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน เพ่ือใหทราบถึงความตองการของประชาชน และเพ่ือใหประชาชนไดเขามา
มีสวนรวมในการบริการงานดานตางๆรวมกับเทศบาลตําบลกออําเภอลี้จังหวัดลําพูน ดําเนินการ
ตามระเบียบวิธีการวิจัยแบบผสม โดยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ  ซึ่งเปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยกลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือประชาชนท่ีมีอายุ ๑๕ ปข้ึนไป โดยเลือกประชาชนท่ีอาศัยอยูใน
เขตเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน  จํานวน ๔ หมูบาน  โดยใชตารางของ เครจซี่และ
มอรแกน  จากจํานวนประชากรท้ังหมด ๒,๔๓๔ คน ไดประชากรกลุมตัวอยางจํานวน๓๓๕ คน

ผลการวิจัยพบวา
๑.บทบาทท่ีคาดหวังของประชาชนในการบริหารของเทศบาลตําบลกออําเภอลี้

จังหวัดลําพูน ตามทัศนะของประชาชน ในงานหลัก ๖ ประเด็น โดยภาพรวม อยูในระดับมาก
มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๔๒ เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดานและบทบาทท่ี
เปนจริงของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน ในงาน
หลัก ๖ ประเด็น โดยภาพรวม อยูในระดับมาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๗๑ เม่ือพิจารณาเปนราย
ดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน

๒.การเปรียบเทียบบทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริงในบริหารงานขอเทศบาล
ตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน โดยภาพรวม ดวยการทดสอบคา ที ไดแก บทบาทท่ีคาดหวัง
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มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๔๒ และบทบาทท่ีเปนจริง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๗๑พบวา โดยภาพรวม
ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว

๓. ปญหาอุปสรรคเก่ียวกับการบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้จังหวัด
ลําพูน พบวา ขาดการพัฒนาระบบประปาใหทันสมัย ถนนภายในหมูบานสภาพไมดีการขนสง
สินคาทางการเกษตรไมสะดวก การขยายเขตไฟฟาสาธารณะไฟก่ิงไมท่ัวถึง ถนนคอนกรีตเสริม
เหล็กชํารุดเสียหายอยางมากมีการระบาดของไขเลือดออกเพ่ิมมากข้ึนขาดการสนับสนุนเบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุอยางเพียงพอ ไมมีแหลงน้ําใชในการเกษตร ไมมีอาชีพเสริมท่ีม่ันคงใหประชาชน ขาดการ
สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินอยางจริงจัง

๔.  ขอเสนอแนะ พบวา ควรมีการสรางระบบสาธารณูปโภคท่ีทันสมัย ใหท่ัวถึงทุก
พ้ืนท่ีการคมนาคมภายในหมูบานปรับปรุง และเชื่อมตอกับหมูบานอ่ืนๆ  ควรสราง และหาแหลง
กักเก็บน้ําใหเพียงพอใชในการเกษตรชุมชนตองรวมกันอนุรักษปาไมและทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม มีบริการขอมูลขางสารตางๆอยางท่ัวถึงสงเสริมใหประชาชนมีการรักษาความสงบ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินและในดานตางๆ
คําสําคัญ: บทบาทท่ีคาดหวัง, บทบาทท่ีเปนจริง, ทัศนะ, ประชาชน

Abstract
The objectives of this study were 1) to study the expected and true

role in administration of Koh sub-district municipality, Li district, Lamphun province
along people’s opinion, 2)to compare the expected and true role in administration
of Koh sub-district municipality, Li district, Lamphun province along people’s
opinion, 3) to find out the problems, obstacles and  suggestions  in
administration of Koh sub-district municipality, Li district, Lamphun province along
people’s opinion,and 4) to investigate the guidelineof problems,obstacles
andsuggestionsin administration according to Sangahavatthudhammaofaccording
to Aparihaniyadhamma in administration of Koh sub-district municipality, Li district,
Lamphun province for knowing the people needs and  the  people participated
in services of various aspects with Koh sub-district municipality, Li district,
Lamphun province.  The research used mixed method research both quantitative
research and survey research. The samples were 4 villages and 15 year old
upward, selected from people who live in Koh sub-district municipality, Li district,
Lamphun province by  the  methodology used  R.V.Krejcie&  Morgan  formula
from  2,434  people in all populations. A sample was selected from 335 persons

The findings of, this research as follows:
1)The expected role in administration of Koh  sub-district

municipality,Li district,  Lamphun  province  along  people’s   opinion in  the  6  of
main  workwas overall the high level with the mean equal to 4.42. When
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considering in each aspect, it was at the high level in all aspects and the true role
of people towards administration  ofKoh  sub-district  municipality,   Li  district,
Lamphun   provincein the 6 of main work was overall at the high level with mean
equal to 3.71. When considering in each aspect, it was at the high level in all
aspects.

2)The  comparison  of  the  expected  and  true  role in
administrationof Koh sub-district municipality, Li district, Lamphun province by
testing t-test, including the expected role with mean equal to 4.42 and the true
role with mean equal to 3.71 was overall found that no different, then rejected
the hypothesis.

3) The problems, obstacles about administration of Koh sub-district
municipality, Li district, Lamphun province was found that the lack of a modern
water supply system, the roads within the village poor condition, agriculture
transportation inconvenience, extending the public electricity of lighting the way
was not thorough, concrete  roads damaged,  an  outbreak  of  dengue  fever
moreand more, lack of adequate living for the elderly, should provide scholarships
to poor children,  giving  objects  to  prevent  cold,  workplace  was  not  enough,
no water was used in agriculture, no permanent occupation to people,

4)  The  suggestion  should  build modern public utility  system all
areasof communication within the adjusting village and connecting with other
villages, should build and seek for sufficient water reservoirs in agriculture. The
communityneeds to preserve forests and natural resources and environment,
information service thoroughly, promoting people to maintain peace  and
security  of  lifeand property in other side.
Keywords :The Expected, True Role, The Management

บทนํา
การปกครองทองถ่ินทําใหประชาชนรูจักการปกครองตนเองมากยิ่งข้ึนหัวใจของการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตยประเด็นท่ีสําคัญประการหนึ่งก็คือการปกครองตนเองมิใชเปนการ
ปกครองอันเกิดจากคําสั่งเบื้องบนแตเปนการท่ีประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการปกครองซึ่ง
ผูบริหารทองถ่ินนอกจากจะไดรับการเลือกตั้งมาเพ่ือรับผิดชอบบริหารทองถ่ินโดยอาศัยความ
รวมมือรวมใจจากประชาชนแลวผูบริหารทองถ่ินตองฟงเสียงประชาชนดวยวิถีทางประชาธิปไตย
ประชาชนออกเสียงประชามติใหประชาชนมีอํานาจถอดถอนซึ่งจะทําใหประชาชนเกิดความสํานึก
ในความสําคัญของตนเองตอทองถ่ิน และมีสวนรับรูถึงปญหาและแกไขปญหาทองถ่ินของตน

จากการกระจายอํานาจการบริหารงานสูทองถ่ิน ตอมาไดมีพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.
๒๕๔๒ ไดกําหนดใหหลักเกณฑในการพิจารณาจัดตั้งทองถ่ินใดข้ึนเปนเทศบาลไวดังนี้จํานวนความ
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หนาแนนของประชาชนในทองถ่ินความเจริญทางเศรษฐกิจของทองถ่ินโดยพิจารณาจากการจัดเก็บ
รายไดตามท่ีกฎหมายกําหนดและงบประมาณรายจาย

ตําบลกอเปนตําบลท่ีอยูหางไกลสุดของจังหวัดลําพูน โดยมีระยะทางหางจากตัว
อําเภอลี้ ๔๐ กิโลเมตร และหางไกลจากตัวจังหวัด  ประมาณ ๑๕๐ กิโลเมตร  ตั้งอยูในปาลึกมี
ภูเขาลอมรอบ อยูในเขตอุทยานแหงชาติแมปง อําเภอลี้ จังหวัดลําพูนไดปรับเปลี่ยนการรูปแบบ
การบริหารงานไปตามนโยบายของรัฐ  ปจจุบันไดยกฐานะเปนเทศบาล ตั้งแต วันท่ี ๕ เมษายน
๒๕๕๕และไดดําเนินการจัดการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกเทศมนตรี ตามท่ี พ.ร.บ.
เทศบาล พ.ศ. ๒๕๔๒ไดกําหนดไว ๑ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดนําหลักสังคหวัตถุธรรมมา
ประยุกตใชในการวิจัยเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารงาน ของเทศบาลตําบลกอ ให
ดําเนินงานไปตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนา หลักธรรมท่ีเปนเครื่องยึดเหนี่ยวน้ําใจของผูอ่ืน ผูก
ไมตรีเอ้ือเฟอเผื่อแผ เก้ือกูล หรือเปนหลักการสงเคราะหซึ่งกันและกัน มีอยู ๔ ประการ ไดแก๒

ทาน คือ  การให  ปยวาจาคือการพูดจาดวยถอยคําท่ีไพเราะออนหวาน  อัตถจริยา คือ  การ
สงเคราะหทุกชนิด สมานัตตตา การเปนผูมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย การพัฒนางานดาน
ตางๆของเทศบาลตําบลกอ ท่ีไดทําการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของพ่ีนองประชาชนตําบลกอมีการ
พัฒนาดีข้ึนเรื่อยๆ แตก็ยังมีบางสวนท่ียังพัฒนาใหดีข้ึนไดชาและมีปจจัยใดท่ีทําใหการพัฒนาชีวิต
ความเปนอยูของประชาชนในตําบลกอไมดีข้ึนเทาท่ีควร การพัฒนาเปนไปแบบชาๆ นั้นมีสาเหตุมา
จากสิ่งใด  หรือยังขาดสิ่งอ่ืนใดท่ีจะนําเอาเสริมเติมเต็มทําใหการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความ
เปนอยูของประชาชนใหดีข้ึน

ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจเพ่ือศึกษาบทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริงในการ
บริหารงาน ของเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน ตามทัศนะของประชาชน  ในงานดาน
ตางๆ ท้ัง ๖ ดาน เปนอยางไร ตรงกับทัศนะและความตองการของประชาชนหรือไม อยางไร
พรอมท้ังศึกษาแนวทางในการแกไขปญหาอุปสรรค ในการบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ อําเภอ
ลี้ จังหวัดลําพูน เพ่ือนําขอมูลท่ีไดจากการวิจัยครั้งนี้ยอนกลับไปเพ่ือสื่อสารใหประชาชนไดรับรู
รับทราบและนําขอมูลไปใชในการวางแผนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของ
ประชาชนตําบลกอใหมีความเจริญรุงเรือง อยูดีกินดีมีสุข และเปนพลเมืองท่ีดีมีคุณภาพของ
ประเทศชาติสืบไป
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย

๑.๒.๑. เพ่ือศึกษาบทบาทท่ีคาดหวัง และบทบาทท่ีเปนจริง ในการบริหารงานของ
เทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน  ตามทัศนะของประชาชน

๑.๒.๒เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริง ในการบริหารงานของ
ของเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน ตามทัศนะของประชาชน

๑.๒.๓เพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะ แนวทางแกไข ในการบริหารงานของ
เทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน

๑.๒.๔ เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนา การบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้
จังหวัดลําพูน โดยใชหลักสังคหวัตถุธรรม

๑ชุมพร   มะโน, แผนพัฒนาเทศบาลตําบลกอ ๓ ป(ลําพูน : เทศบาลตําบลกอ,๒๕๕๕), หนา ๓.
๒ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๔๐/๒๙๕
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๕๘๖

๒. ขอบเขตของการวิจัย
๒.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา ผูวิจัยไดศึกษาจากงานดานตางๆ ในงาน ๖ ดาน  ตาม

พ.ร.บ. เทศบาล  พ.ศ. ๒๕๔๒ ดังนี้ คือ ๑) การพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน ๒) คุณภาพชีวิต
๓) ดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย ๔) ดาน การสงเสริมการ
ลงทุนพาณิชยกรรมและการทองเท่ียว ๕) ดานการบริหารจัดการ การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม ๖) ดานศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน

๒.๒ ขอบเขตดานตัวแปร ไดแก ตัวแปรตน (independent Variables)คือ
ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดและตัวแปรตาม
(Dependent  Variables) ไดแก บทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริง ในการบริหารงาน
ของเทศบาลตําบลกอ

๒.๓ ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ประชากรในการศึกษาครั้งนี้
คือประชากรท่ีอาศัยอยูในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลกออําเภอลี้ จังหวัดลําพูนจํานวน ๒,๔๓๔ คน๑๒

โดยใชขนาดของกลุมตัวอยาง จํานวน ๓๓๕ คน และผูใหขอมูลท่ีสําคัญ(Key Informants)ซึ่งมี
คุณสมบัติสอดคลองกับประเด็นสาระสําคัญ จํานวน ๑๐ รูป/คน

๒.๔ ขอบเขตดานพื้นท่ีไดแก  บานกอทุง  หมูท่ี ๑ บานกอหนอง หมูท่ี ๒ บานกอ
จอก หมูท่ี ๓ บานกอทา หมูท่ี ๔

๒.๕. ขอบเขตดานระยะเวลา ดําเนินการวิจัยตั้งแตเดือน  สิงหาคมคม ๒๕๕๘ -
กุมภาพันธ ๒๕๕๙รวมระยะเวลา ๖ เดือน
๓. สมมติฐานการวิจัย

สมมติฐานท่ี ๑ประชาชนมีความคาดหวังแตกตางจากความเปนจริง ท่ีเกิดข้ึนในการ
บริหารงาน  ดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน  ของเทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน

สมมติฐานท่ี ๒ประชาชนมีความคาดหวังแตกตางจากความเปนจริงท่ีเกิดข้ึน ในการ
บริหารงาน  ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต  ของเทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน

สมมติฐานท่ี ๓ ประชาชนมีความคาดหวังแตกตางจากความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนใน
บริหารงาน ดานการพัฒนาการจัดการระเบียบชุมชนสังคม และการรกัษาความสงบเรียบรอย
ของเทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน

สมมติฐานท่ี ๔ ประชาชนมีความคาดหวัง แตกตาง จากความเปนจริงท่ีเกิดข้ึน ใน
การบริหารงาน ดานการพัฒนาการวางแผน การสงเสริมการลงทุนพาณิชยกรรมและการทองเท่ียว
ของเทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน

สมมติฐานท่ี ๕ ประชาชนมีความคาดหวังแตกตางจากความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนในการ
บริหารงานดานการพัฒนาการบริหารจัดกาการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของ
เทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน

๑แผนพัฒนาเทศบาลตําบลกอ ๓ ป ๒๕๕๕, ขอมูล  ณ  เมษายน ๒๕๕๓, สํานักงานทะเบียน
อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน ๒๕๕๓, หนา ๑๘.
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๕๘๗

สมมติฐานท่ี ๖ประชาชนมีความคาดหวังแตกตางจากความเปนจริงท่ีเกิดข้ึน ในการ
บริหารงาน ดานการพัฒนาดานศาสนา  ศิลปวัฒนธรรมจารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ินของ
เทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน

๔.กรอบแนวคิดในการวิจัย
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริงในการบริหารงาน

ของเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน ตามทัศนะของประชาชน” จากการทบทวนแนวคิด
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย(Conceptual Framework)
ดังนี้
ตัวแปรตน(independent Variables)  ตัวแปรตาม(Dependent  Variables)

แผนภาพท่ี ๑กรอบแนวคิดในการวิจัย

๕.วิธีดําเนินการวิจัย
๕.๑ รูปแบบการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสม (Mixed Methods) โดยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ

(Quantitative Research) ซึ่งเปนการสํารวจ (Survey Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ

บทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริง
ในการบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้
จังหวัดลําพูน  ตามทัศนะของประชาชน ในงาน
หลัก ๖ ดาน  ดังนี้
๑.การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
๒.ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต
๓.ดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษา
ความสงบเรียบรอย
๔.ดานสงเสริมการลงทุนพาณิชยและการทองเท่ียว
๕ . ด า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  ก า ร อ นุ รั ก ษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
๖.ดานศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี

๒. หลักสังคหวัตถุธรรม
๑. ทาน ๒. ปยวาจา
๓. อัตถจริยา ๔. สมานัตตตา

ปจจัยสวนบุคคลไดแก

๑. เพศ
๒. อายุ
๓. วุฒิการศึกษา
๔. อาชีพ
๕. รายได

แนวทางในการบริหารงานของเทศบาล
ตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน    จาก
การสัมภาษณผู ใหขอมูลเก่ียวกับการ
บริหารงานของเทศบาล จํานวน ๑๐
รูป/คน
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๕๘๘

(Qualitative Research) ใชการสัมภาษณเชิงลึก(In-Depth Interview) กับผูใหขอมูลสําคัญ
(Key Informants)

๕.๒ ประชาชากรและกลุมตัวอยาง
๕.๒.๑ ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแกประชาชนท่ีมีอายุ ๑๕ ปข้ึนไป โดยเลือก

ประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตเทศบาลตําบลกออําเภอลี้จังหวัดลําพูนจํานวน ๒,๔๓๔ คน
๕.๒.๒ กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยครั้งนีป้ระกอบดวยประชาชนท่ีมีอายุตั้งแต ๑๕

ปข้ึนไปโดยเลือกประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูนโดยใช
ตารางแสดงขนาดประชากรและตัวอยางของเครจซี่และมอรแกนซึ่งเปนตารางสําเร็จรูป  โดยเทียบ
คาจากตาราง จํานวนกลุมตัวอยางท่ีได ๓๓๕ คน

๕.๒.๓ ผูใหขอมูลหลัก ผูวิจัยทําการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับ
ผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) ท่ีอาศัยอยูในเขตเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน
จํานวน๑๐ รูป/คน ไดแก ขาราชการการเมือง ๑ ทาน ผูนําชุมชน ๔ ทาน ขาราชการ ๒ ทาน
พระภิกษุ ๓ รูป

๕.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถาม(Questionnaire) ท่ีผูวิจัย

พัฒนาข้ึนตามกรอบของการวิจัยเรื่อง “บทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริงในการบริหารงาน
ของเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน ตามทัศนะของประชาชน”และผูวิจัยสรางแบบ
สัมภาษณเพ่ือใชเก็บขอมูลโดยเปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง(Structured intertie)

๕.๔ การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร ดังนี้

๑.การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม
๑.๑. วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ

อายุ วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายได ใชคาจํานวน และรอยละ
๑.๒. วิเคราะหขอมูลและเปรียบเทียบระดับบทบาทท่ีคาดหวัง และระดับบทบาทท่ี

เปนจริง ในการบริหารงานเทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน ตามทัศนะของประชาชน
วิเคราะหโดยการหา คาเฉลี่ย (mean) และสวนเบี่ยงเบน มาตรฐาน (standard deviation)

๑.๓.การทดสอบสมมติฐานในการวิจัยการเปรียบเทียบบทบาทท่ีคาดหวังและ
บทบาทท่ีเปนจริง ในการบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน  ตามทัศนะ
ของประชาชน  แสดงดวยคาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา ที(t – test)

๑.๔. วิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะเก่ียวกับ
การบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน ตามทัศนะของประชาชน

๑.๕.การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ
การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ (In-depth Interview) ทําการวิเคราะหขอมูลจาก

การสัมภาษณเชิงลึกเก่ียวกับบทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริง ในการบริหารงานของ
เทศบาลตําบลกอ อําเภอลี้ จังหวัดลําพูนตามหลักสังคหวัตถุธรรม วิเคราะหโดยใชเทคนิคการ
วิเคราะหเนื้อหาแบบความเรียง
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๕๘๙

๖. ผลการวิจัย
๖.๑ ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน ๒๐๔ คน คิดเปนรอยละ ๖๐.๙๐ อายุของ
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุ ๓๑ – ๔๐ ป  มีจํานวน ๑๒๒ คน  คิดเปนรอยละ ๓๖.๔๐
วุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษาระดับประถมศึกษามีจํานวน ๑๖๕
คน  คิดเปนรอยละ ๔๙.๓๐ อาชีพของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพ เกษตรกรรม มี
จํานวน ๒๔๕ คน  คิดเปนรอยละ ๗๓.๑๐ รายไดของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  มีรายได
ไมเกิน ๑๐,๐๐๐ บาท  มีจํานวน ๓๐๑ คน  คิดเปนรอยละ ๘๙.๙๐

๖.๒บทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริงในการบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ
อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน  ในงาน ๖ ดาน โดยภาพรวมของบทบาทท่ีคาดหวัง อยูในระดับมาก  มี
คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๔๒ และคาเฉลี่ยโดยภาพรวมของบทบาทท่ีเปนจริง อยูในระดับมาก ม่ีเฉลี่ย
เทากับ ๓.๗๑

๖.๓ ผลการทดสอบสมมติฐานในการวิจัยผลการทดสอบสมมติฐานบทบาทท่ี
คาดหวังและบทบาทท่ีเปนจริง ในการบริหารงานของเทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน
ตามทัศนะของประขาขน ในงานท้ัง ๖ ดาน  โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว

๖.๔ ผลการสัมภาษณเชิงลึก
๑)ดานการสงเสริมคุณภาพชีวิตพบวา การนําเอาหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔เรื่อง

“ทาน” มาใชในการพัฒนาดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต ของประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตเทศบาล
ตําบลกอ  อําเภอลี้  จังหวัดลําพูน นั้น ควรมีการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ ผูพิการไมสมประกอบ
ผูปวยดวยโรคเอดส  โรคติดตอหรือโรครายแรง ตองใหการสงเคราะหผูยากไร  ดูแลเอาใจใสบุคคล
เหลานี้ใหท่ัวถึง  จริงจัง และเปนธรรม

๒)ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
พบวา การนําหลักธรรม เรื่อง “ปยวาจา” มาใชในการพัฒนา  ควรมีการประชาสัมพันธ รณรงค
อบรมใหความรูแกประชาชนในพ้ืนท่ีในการจัดการสิ่งแวดลอมอยางถูกวิธี  การจัดการขยะมูลฝอย
อยางเปนระบบและถูกวิธี  หามไมใหมีการลักลอบตัดไมทําลายปา

๓)ดานการพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานชีวิตโดยใชหลักสังคหวัตถธรรมเรื่อง
“อัตถจริยา” พบวา เทศบาลควรมีการสรางระบบสาธารณูปโภคท่ีทันสมัย  มีใหท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ี
และมีการตรวจสอบซอมแซมอยางสมํ่าเสมอ โดยเทศบาลตําบลกอ ควรจัดสรางระบบ
สาธารณูปโภคเชนประปา  ไฟฟา  การคมนาคมภายในหมูบาน และเชื่อมตอกับหมูบานตางๆ

๔)ดานศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่น โดย
หลักสังคหวัตถุธรรม เรื่อง  สมานัตตตา  พบวา  ควรสงเสริมใหประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกอ
รวมกันอนุรักษภูมิปญญาทองถ่ินของชุมชนท้ังในดานศิลปวัฒนธรรม
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๕๙๐

สรุปองคความรูท่ีไดจากการวิจัยผูวิจัยไดรับองคความรูท่ีไดจากการศึกษา ดังนี้
ดานการพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานชีวิต เทศบาลควรมีการสรางระบบ

สาธารณูปโภคท่ีทันสมัย  มีใหท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ี และมีการตรวจสอบซอมแซมอยางสมํ่าเสมอ
ดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต  โดยการสนับสนุนเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ  สนับสนุน

งบประมาณในการปองกันไขเลือดออก  สนับสนุนทุนการศึกษาของผูมีฐานยากจน และสนับสนุน
เครื่องกันหนาวใหครอบครัวท่ียากจนในตําบล

ดานการจัดระเบียบชุมชน  สังคม  และการรักษาความสงบเรียบรอย  เทศบาลควร
ใหประชาชนในพ้ืนท่ีมีการตั้งกฎระเบียบในชุมชนข้ึนมาเองและใหคนในชุมชนอยางเครงครัด

ดานการวางแผนการสงเสริมการลงทุนพาณิชยกรรมและการทองเท่ียว เทศบาล
ตําบลกอควรใหการสนับสนุนโครงการท่ีไดกลาวมาทางดานงบประมาณ เพ่ือเสริมใหประชาชนได
ลงทุน

ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  เทศบาล
ควรมีการประชาสัมพันธ รณรงคอบรมใหความรูแกประชาชนในพ้ืนท่ีในการจัดการสิ่งแวดลอม
อยางถูกวิธี  การจัดการขยะมูลฝอยอยางเปนระบบและถูกวิธี

ดานศาสนาศิลปวัฒนธรรมจารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน  เทศบาลควร
สงเสริมใหประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกอรวมกันอนุรักษภูมิปญญาทองถ่ินของชุมชนท้ังในดาน
ศิลปวัฒนธรรม  การแสดง  สถานท่ีทองเท่ียว การแตงกาย ภาษา  ใหเปนเอกลักษณของชุมชน
๘. ขอเสนอแนะ

๘.๑ ขอเสนอแนะท่ัวไป
๑) ควรมีการสรางระบบสาธารณูปโภคท่ีทันสมัย  มีใหท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ี และมีการ

ตรวจสอบซอมแซมอยาง
๒) ควรมีการประชาสัมพันธ รณรงคอบรมใหความรูแกประชาชนในพ้ืนท่ีในการ

จัดการสิ่งแวดลอมอยางถูกวิธี  การจัดการขยะมูลฝอยอยางเปนระบบและถูกวิธี
๓) ควรใหประชาชนในพ้ืนท่ีมีการตั้งกฎระเบียบในชุมชนข้ึนมาเองและใหคนใน

ชุมชนอยางเครงครัด
๔)ควรใหการสนับสนุนโครงการท่ีไดกลาวมาทางดานงบประมาณ   เพ่ือเสริมให

ประชาชนไดลงทุนประกอบอาชีพเสริมการจักสานไมไผเปนของใช  การแปรูปอาหารตางๆ
๕) ควรมีการประชาสัมพันธ รณรงคอบรมใหความรูแกประชาชนในพ้ืนท่ีในการ

จัดการสิ่งแวดลอมอยางถูกวิธี  การจัดการขยะมูลฝอยอยางเปนระบบและถูกวิธี
๖) ควรสงเสริมใหประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกอรวมกันอนุรักษภูมิปญญา

ทองถ่ินของชุมชนท้ังในดานศิลปวัฒนธรรม การแสดง สถานท่ีทองเท่ียว
๘.๒ ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปปฏิบัติ
๑. ดานการพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐาน ควรมีการพัฒนาดานระบบสาธารณูปโภค

น้ําประปา ไฟฟาสาธารณะ ถนนภายในหมูบานใหใชงานไดดี และเชื่อมตอกับหมูบานอ่ืนๆได
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๕๙๑

๒) ดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต เทศบาลควรสงเสริมและสนับสนุนงบประมาณ
เพ่ิมข้ึนจากเดิมท่ีไดรับ ในเรื่อง  เบี้ยยังชีพผูสูงอายุควรการปองกันไขเลือดออก  ทุนการศึกษาแก
บุตรธิดาของผูมีฐานยากจน  เบี้ยผูพิการ  งบสนับสนุนกลุมตางๆ

๓) ดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย สมควรให
ประชาชนในพ้ืนท่ีมีการตั้งกฎระเบียบในชุมชนข้ึนมาเองและใหคนในชุมชนอยางเครงครัด

๔) ดานการวางแผนการสงเสริมการลงทุนพาณิชยกรรมและการทองเท่ียว เทศบาล
ตองใหการสนับสนุนโครงการตางๆทางดานงบประมาณเพ่ือสงเสริมใหประชาชนไดมีการลงทุนใน
การประกอบอาชีพเสริม

๕) ดานการบริหารจัดการ การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม   ควรมี
การประชาสัมพันธ รณรงคอบรมใหความรูแกประชาชนในพ้ืนท่ีในอนุรักษปาไม การจัดการ
สิ่งแวดลอมอยางถูกวิธี  การจัดการขยะมูลฝอยอยางเปนระบบและถูกวิธี

๖) ดานศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน ควรมีการ
สงเสริมใหประชาชนในเขตเทศบาลตําบลกอรวมกันอนุรักษภูมิปญญาทองถ่ินของชุมชนท้ังในดาน
การแสดงศิลปวัฒนธรรม

๘.๓ ขอเสนอแนะในการทําการวิจัยในครั้งตอไป
๑. ควรศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลกอ  อําเภอลี้

จังหวัดลําพูน

บรรณานุกรม
๑.ภาษาไทย

ก. ขอมูลปฐมภูมิ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย.กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙.
ข. ขอมูลทุติยภูมิ

ชุมพร   มะโน.แผนพัฒนาเทศบาลตําบลกอ ๓ ป. ลําพูน : เทศบาลตําบลกอ,๒๕๕๕. หนา ๓.
แผนพัฒนาเทศบาลตําบลกอ ๓ ป๒๕๕๕.ขอมูล ณ เมษายน ๒๕๕๓. สํานักงานทะเบียนอําเภอ

ลี้  จังหวัดลําพูน ๒๕๕๓. หนา ๑๘.


