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บทคัดยอ

งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคคือ ๑. เพ่ือศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน ๒. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน โดยจําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล ๓. เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน ๔. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน เปนการวิจัยแบบผสานวิธี
(Mixed Methods Research) ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ ประชาชนตั้งแตอายุ
๑๘ ปข้ึนไป จํานวน ๔,๐๗๓ คน หากลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร
ยามาเน (Taro Yamane) ไดกลุมตัวอยางจํานวน ๓๖๔ คน และเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม และ
ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร หาความถ่ี คารอยละ
คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการอธิบายลักษณะขอมูลท่ัวไป และทําการทดสอบ
สมมติฐานดวยการทดสอบคาที (t-test) และคาเอฟ (F-test) ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบ
ทางเดียว (One Way Anova) เม่ือพบวามีความแตกตางจึงทดสอบความแตกตางรายคูโดยวิธีการหา
ผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (Least Significant Difference: LSD) ในสวนของขอคําถามปลายเปดท่ี
แสดงปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะ ผูวิจัยทําการจัดกลุมตามประเด็นท่ีกําหนดไวในแบบสอบถาม
ปลายเปด จากนั้นทําการวิเคราะหโดยใชการแจกแจงความถ่ี (Freqency) และขอมูลจากการ
สัมภาษณ ผูวิจัยจะทําการจัดกลุมขอมูลตามสาระสําคัญของประเด็นการสัมภาษณ จากนั้นทําการ
วิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis Technique) ดวยวิธีพรรณนาเปนความเรียง
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ผลการวิจัยพบวา
๑. ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ

บริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนานท้ัง ๖ ดาน พบวา ประชาชนมีระดับความคิดเห็นตอ
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน ในภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ ( ̅= ๓.๐๑, S.D.=๐.๘๙๒)

๒. การเปรียบเทียบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลแงง
อําเภอปว จังหวัดนาน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและ
รายได/เดือน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน

๓. ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะเก่ียวกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน พบวาองคการบริหารสวนตําบลมีการ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารใหประชาชนรับรู ประชาชนมีสวนรวมคิด รวมทํา รวมรับผิดชอบนอย
มีขอเสนอแนะใหองคการบริหารสวนตําบลคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาลใหครบท้ัง ๖ หลักมากกวานี้
เพราะหลักธรรมาภิบาลเปนหลักการบริหารงานท่ีดีเหมาะท่ีจะนํามาใชในองคการบริหารงานใน
องคกรใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล

๔. แนวทางการพัฒนาการบริหารองคการบริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน
ประกอบดวย การสงเสริมใหประชาชนมีความรูเรื่องบทบาทหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบล
พรอมท้ังใหประชาชนมีสวนรวมในการรวมคิด รวมทํา ตัดสินใจ รวมรับฟง สรางสรรค เพ่ือใหการ
พัฒนาตรงกับปญหาและความตองการของประชาชน ควรมีการจัดกิจกรรมสงเสริมใหประชาชนมี
คุณธรรม จริยธรรม สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได และรณรงคใหใชทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนท่ี
ใหเกิดประโยชนตอชุมชนในทองถ่ิน

คําสําคัญ: การบริหาร, หลักธรรมาภิบาล

Abstract
The objectives of this research were 1) to study the administration

according to Good Governance of Ngaeng Sub-District Administrative Organization,
Pua District, Nan Province, 2) to compare the the administration according to Good
Governance of Ngaeng Sub-District Administrative Organization, Pua District, Nan
Province classified by personal factors, 3) to study the problems, obstacles and
suggestions the administration according to Good Governance of Ngaeng Sub-District
Administrative Organization, Pua District, Nan Province, 4) to study the guideline for
development administration according to Good Governance of Ngaeng Sub-District
Administrative Organization, Pua District, Nan Province. The study was a mixed
methods research. Population and sample who had the age 18 years up were 4,073
people. The samples were 364 people by using the formula of Taro Yamane. The
data were collected by using questionnaire and analyzed by using computer program
in social sciences research for finding frequency, percentage, mean and standard
deviation to describe general information. To test the hypothesis by t-test and F-test
with One Way ANOVA found that was difference then test by the least significant
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difference. In the part of open-end showed the problems, obstacle, and suggestions,
the researcher arranged the group according to the issues of open-end. Then, there
was to analyze by frequency and data from interviews, the researcher will gather
data on the essence of the interview, and then content analyzed.

The results of the study were as follows.
1. The level of opinion of people in the administration according to Good

Governance of Ngaeng Sub-District Administrative Organization, Pua District, Nan
Province was found that the people had the opinions to administration of Tambon
Administrative District Nan Province overall were at the moderate level
( ̅= 3.01, S.D. = 0.892).

2. Comparison of the administration according to Good Governance of
Ngaeng Sub-District Administrative Organization, Pua District, Nan Province by
personal factors, including gender, age, education.Job and income / month, overall
was not different mean rejected hypothesis.

3. Results of the study problems, obstacles, and suggestions the
administration according to Good Governance of Ngaeng Sub-District Administrative
Organization, Pua District, Nan Province was found that the Ngaeng Sub-District
Administrative Organization Sub-District had public information and public awareness
a little bit. The people were participated a little bit in administration for thinking,
performing and responsibility in Ngaeng Sub-District Administrative Organization Sub-
District.  The Ngaeng Sub-District Administrative Organization must further use the
Good Governance for managing effectively and effectiveness of the organization.

4. The interview of the guidelines for development administration
according to Good Governance of Ngaeng Sub-District Administrative Organization,
Pua District, Nan Province consisted encouraging people has the knowledge about
the role of the Sub-District Administrative Office. They must emphasize to people
participation in thinking, acting, decision making, listening for solving the problem and
understanding the needs of people. They also should organize the more activity for
supporting to have the best morality that it can be practice in their life style.  They
should also campaigns using the local environment for getting the advantage to the
community.
Keywords: administration, Good Governance
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๑. บทนํา
ปจจุบันทุกประเทศในโลกมีการเปลี่ยนแปลงท้ังทางสังคมและเศรษฐกิจไปตามกระแส

โลกาภิวัตนทําใหไดรับผลกระทบ ดังนั้นการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในประเทศดวยเหตุนี้จึงตองให
ความสําคัญและคิดหาวิธีการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือกอประโยชนแกประชาชน สังคม
และประเทศชาติ

องคการบริหารสวนตําบลเปนหนวยการปกครองตนเองสวนทองถ่ินขนาดเล็กท่ีสุดซึ่งมี
ฐานะเปนนิติบุคคลและเปนราชการสวนทองถ่ินสามารถดําเนินกิจการตางๆไดตามกฎหมายโดย
องคการบริหารสวนตําบลมีความสําคัญตอชุมชนในลักษณะท่ีเปนองคกรพ้ืนฐานของทองถ่ินและเปน
กลไกท่ีสําคัญตอการพัฒนาระดับตําบล ในทางทฤษฎีมีความเชื่อวาองคการบริหารสวนตําบลมี
ศักยภาพสูงในการพัฒนาชุมชน และเปนองคกรท่ีมีพลังของประชาชนอยูใกลชิดกับประชาชนและ
ทรัพยากรตางๆ รูปญหาความตองการท่ีแทจริงรวมท้ังแนวทางแกไขปญหา อันจะสงผลตอ
ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการพัฒนา๑

เม่ือประเทศชาติมีความเจริญและสังคมมีความซับซอนมากยิ่งข้ึน วิธีคิด วิธีทํางานแบบ
รวมศูนยอํานาจนี้ถือวาไมสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนไปและอาจไมตรงความตองการท่ีแทจริง
ของประชาชนในพ้ืนท่ี จึงไดมีการกระจายอํานาจในรูปแบบสภาตําบลเพ่ือใหเปนองคกรของ
ประชาชนในทองถ่ิน จนกระท่ังในป พ.ศ.๒๕๓๕ นายชวน หลีกภัย นายกรัฐมนตรี ไดกําหนดนโยบาย
การกระจายอํานาจการปกครองสูทองถ่ินและปรับปรุงฐานะของสภาตําบลใหเปนนิติบุคคล ปรับปรุง
การจัดระเบียบการบริหารงานในตําบล เพ่ือใหมีการกระจายอํานาจการบริหารการพัฒนาใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ เกิดความคลองตัวและมีทรัพยากรในการบริหารอยางเพียงพอท่ีจะกอใหเกิดการ
พัฒนาอยางเปนรูปธรรม จึงไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวน
ตําบล พ.ศ.๒๕๓๗ สงผลใหสภาตําบลทุกแหงเปนนิติบุคคล โดยสภาตําบลมีรายไดตามเกณฑท่ี
กฎหมายบัญญัติไดรับการยกฐานะเปนองคการบริหารสวนตําบล ซึ่งการใหองคการบริหารสวนตําบลมี
ฐานะเปนนิติบุคคลและเปนราชการบริหารสวนทองถ่ิน๒ มีผลใชบังคับตั้งแตวันท่ี ๒ มีนาคม ๒๕๓๗

การปกครองทองถ่ินหรือการกระจายอํานาจ (Decentralization) โดยหลักการท่ัวไปมี
สาระสําคัญท่ีคลายคลึงกันคือ หนึ่งเพ่ือใหหนวยงานปกครองทองถ่ินเปนสถาบันท่ีจะใหการศึกษา
การเมืองในระบอบประชาธิปไตยแกประชาชน สองเพ่ือใหประชาชนในทองถ่ินรูจักการปกครอง
ตนเอง สามเพ่ือใหองคกรปกครองทองถ่ินแบงเบาภาระของรัฐบาลกลาง๓

รัฐบาลประกาศระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย “การสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๒” ดังนี้คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส
หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา โดยอางถึงเหตุผลท่ีทําใหตองออก
ระเบียบเนื่องจากภาวะวิกฤติเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึน สาเหตุสวนหนึ่งมาจากการขาดประสิทธิภาพของ
กลไกการบริหารกิจการบานเมือง การบริหารราชการ การกําหนดนโยบายสาธารณะหรือการทุจริต

๑วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารงานพัฒนาชนบท การพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารงาน
พัฒนาสภาตําบล: สาเหตุและแนวทางแกไข, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพโอเดียนสโตร, ๒๕๓๖), หนา ๒๗๙.

๒สถาบันดํารงราชานุภาพรวมกับสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, ปญหาการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตําบล, (กรุงเทพมหานคร: สวนทองถ่ิน กรมการปกครอง, ๒๔๔๐), หนา ๓๙.

๓ประหยัด  หงสทองคํา, การปกครองทองถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๗),
หนา ๑๓-๑๗.



รายงานสบืเน่ือง (Proceeding) จากการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ ๒ "พุทธธรรมกับการพัฒนาสังคมวัฒนธรรม"
มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย วทิยาลยัสงฆลําพูน วันอาทติยที่ ๒๔ เมษายน ๒๕๕๙

๔๐๙

ประพฤติมิชอบในวงการราชการ  อันเปนความรับผิดชอบของภาคราชการท้ังฝายบานเมืองและฝาย
ประจํา ขณะเดียวกันในภาคประชาชนอันเปนพลังสําคัญ ก็มีความจําเปนท่ีจะตองสรางความตื่นตัว
และความรับผิดชอบตอสังคม ตลอดจนไดตระหนักในสิทธิและหนาท่ีของแตละฝายเพ่ิมข้ึน หากความ
ออนแอและขาดประสิทธิภาพดังกลาว  โดยไมไดรับการจัดการและแกไขอยางแทจริง อาจกอใหเกิด
ความเสียหายรายแรงตอเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศยิ่งข้ึน๔

ในปจจุบันหลักธรรมาภิบาล ไดเขามามีบทบาทตอการบริหารราชการ ท้ังภาครัฐและ
เอกชน โดยภาครัฐไดกําหนดใหนําหลักธรรมาภิบาลปรับใชในองคกร พรอมท้ังใหมีการติดตามและ
ประเมินผล

องคการบริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน มีจํานวนหมูบานท้ังหมด
๗ หมูบาน เปนเขตพ้ืนท่ีชุมชน ประชาชนในพ้ืนท่ีมีฐานะปานกลางและฐานะยากจนบางสวน ท่ีสําคัญ
องคการบริหารสวนตําบลใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมและ
กระจายอํานาจสูทองถ่ิน องคการบริหารสวนตําบลแงง มีการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในองคการ
บริหารของตนเองมากนอยเพียงไร เพ่ือท่ีจะทําใหประชาชนมีความเปนอยูดีข้ึน

จากปญหาและสาเหตุดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา การบริหารขององคการ
บริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน อันจะเปนแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
เพ่ือนําไปสูการปฏิบัติราชการยุคใหม ซึ่งลักษณะของหลักธรรมาภิบาลนั้นจะชวยเปนรากฐานในการ
ตอตานการทุจริตคอรัปชั่น ท่ี กําลังแผขยายลงสูชุมชนในวงกวางและยังเปนรากฐานสังคม
ประชาธิปไตยในอนาคต จากเหตุผลดังกลาวมาแลวขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา วาไดมีการ
นําการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติมากนอยเพียงใด มีปญหา อุปสรรคอยางไรบางและ
เพ่ือท่ีจะไดขอเสนอแนะท่ีเหมาะสมในการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือกอเกิด
ประโยชนแกชุมชน สังคมและประชาชนตอไป

๒. วัตถุประสงคของการวิจัย
๒.๑ เพ่ือศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลแงง

อําเภอปว จังหวัดนาน
๒.๒ เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน

ตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล
๒ .๓ เ พ่ื อ ศึกษาปญหา อุปสรรคและข อ เ สนอแนะเ ก่ี ยว กับการบริ หา รตาม

หลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน
๒.๔ เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร

สวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน

๓. วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลแงง

อําเภอปว จังหวัดนาน ผูวิจัยไดใชการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยใช

๔บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, การสรางธรรมาภิบลในสังคมไทย, (กรุเทพมหานคร: โรงพิมพวิญูชน,
๒๕๔๒), หนา ๕.
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๔๑๐

ระเบียบวิธีเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการแจก
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยาง ท่ีได กําหนดไว  และการวิจัยเชิ ง คุณภาพ
(Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก ( In depth
Interview) กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) เพ่ือสนับสนุนขอมูลเชิงปริมาณ

๔. สรุปผลการวิจัย
๑. ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง

จํานวน ๑๘๕ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๘ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ ๔๐ – ๔๙ ป จํานวน
๑๓๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๗.๙ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี
จํานวน ๒๗๕ คน คิดเปนรอยละ ๗๕.๕ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพรับจาง/ลูกจางจํานวน
๑๕๔ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๓ และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดต่ํากวา ๕,๐๐๐ บาท
จํานวน ๑๕๐ คน คิดเปนรอยละ ๔๑.๒

๒. ผลการวิเคราะหขอมูลระดับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน
ตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน พบวา มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( ̅=๓.๐๑)
เม่ือพิจารณาเปนรายดายพบวา ดานคุณธรรม คาเฉลี่ยสูงสุด ( ̅=๓.๐๙) รองลงมาคือ ดานหลักความ
รับผิดชอบ ( ̅=๓.๐๒) และดานหลักนิติธรรม คาเฉลี่ยต่ําสุด ( ̅=๒.๙๕)

๓. ผลการเปรียบเทียบระดับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน
ตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา
อาชีพและรายได ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว

๔. แนวทางในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลแงง
อําเภอปว จังหวัดนาน ดังนี้ ๑) ดานหลักนิติธรรม พบวา การนําหลักนิติธรรมมาใชในการบริหารของ
องคการบริหารสวนตําบลแงง ประชาชนสวนมากยังขาดความรูความเขาใจในเรื่องของขอกฎหมาย
กฎระเบียบ กฎขอบังคับตางๆ รวมไปจนถึงบทบาทหนาท่ี ควรจัดใหมีการอบรมใหกับประชาชนและ
ควรเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีบทบาทในการออกขอกฎหมาย กฎระเบียบ กฎขอบังคับตางๆ
มากข้ึน ๒) ดานหลักคุณธรรม พบวา การนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารขององคการบริหาร
สวนตําบลแงง หลักคุณธรรมเปนหลักท่ีสรางคนใหเปนคนท่ีดี เจาหนาท่ีควรปฏิบัติเปนแบบอยางให
ประชาชนมากข้ึน และองคการบริหารสวนตําบลแงงควรสงเสริมใหประชาชน นักเรียน นักศึกษา เขา
อบรมปฏิบัติธรรม ๓) ดานความโปรงใส พบวา การนําหลักความโปรงใสมาใชในการบริหารของ
องคการบริหารสวนตําบลแงง ยังเปนปญหาและอุปสรรคท่ีสําคัญท่ีองคการบริหารสวนตําบลแงง
ตองสงเสริมองคความรูใหประชาชนเขาใจถึงบทบาท สิทธิหนาท่ีของประชาชนตอองคการบริหารสวน
ตําบล และการบริหารขององคการบริหารสวนตําบลแงงตองเปดเผยขอมูลการทํางานตางๆ ตามหลัก
ความจริง และใหประชาชนเขามามีสวนรวมคิด รวมทํา รวมตรวจสอบมากข้ึน ๔) ดานหลักความ
สวนรวม พบวา การนําหลักความมีสวนรวม มาใชในการบริหารขององคการบริหารสวนตําบลแงง
ตองเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการทํางาน ตองใหความเสมอภาคกับสมาชิกใน
องคการเพ่ือกอใหเกิดความรวมมือท่ีดี และควรรับขอเรียกรอง ขอเสนอแนะ ของประชาชน อยางไมมี
อคติ ดําเนินการแกไขอยางสมเหตุสมผล ใหประชาชนไดรับทราบ ๕) ดานหลักความรับผิดชอบ พบวา
การนําหลักความรับผิดชอบ มาใชในการบริหารขององคการบริหารสวนตําบลแงง บางสวนยังขาด
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๔๑๑

ความรับผิดชอบในหนาท่ีการทํางานของแตละสวน และยังมีความเห็นเรื่องความรับผิดชอบของงาน
ตางกัน สวนในเรื่องการใหบริการประชาชนควรใหความสําคัญ และปรับปรุงการใหบริการประชาชน
ใหดีข้ึนตอบสนองความตองการประชาชน ๖) ดานหลักความคุมคา พบวา การนําหลักความคุมคามา
ใชในการบริหารขององคการบริหารสวนตําบลแงง ควรมีการจัดสรรงบประมาณในการทําโครงการ
ตางๆ ตองมีวางแผนใหประชาชนเขามามีสวนรวมคิด รวมทํา รวมดําเนินการ รวมรับผิดชอบ การ
ทํางานใหเกิดขอผิดพลาดนอยท่ีสุด เพ่ือกอใหเกิดประโยชนตอประชาชน และควรท่ีจะรณรงค
สงเสริมสนับสนุนใหประชาชนรูจักใชทรัพยากรท่ีมีอยูกอประโยชนอยางคุมคา

๕. ขอเสนอแนะจากการวิจัย
การศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลแงง

อําเภอปว จังหวัดนาน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะทางการวิจัย ดังนี้
๕.๑ ขอเสนอแนะท่ัวไป
๑) องคการบริหารสวนตําบลแงง ควรเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ

ทํางานขององคการบริหารสวนตําบล คือ รวมคิด รวมทํา รับผิดชอบ และรวมตรวจสอบ เพ่ือท่ีจะได
แกไขปญญาหาของประชาชนในพ้ืนในท่ีอยางตรงจุด ลดปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน

๒) องคการบริหารสวนตําบลแงง ควรสงเสริมการปลูกฝงเสริมสรางศีลธรรม คุณธรรม
และจริยธรรม ใหประชาชน นักเรียน นักศึกษา เชน สงเสริมการอบรมปฏิบัติธรรมรวมกับคณะสงฆ
เพ่ือขัดเกลาจิตใจใหรูจักนําธรรมะทางพระพุทธศาสนาไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน เปนตน

๓) องคการบริหารสวนตําบลแงง ควรจัดตั้งศูนยรองเรียนปญหาอยางเปนรูปธรรมและ
มีผูท่ีใหบริการรับเรื่องรองเรียนปญหาของประชาชนอยางชัดเจน แลวควรนําปญหาท่ีประชาชนเขา
ประชุมเพ่ือแกไขปญหาของประชาชน

๔) องคการบริหารส วนตํ าบลแงง  ควรณรงคส ง เสริม ใหประชาชนอยู จั ก ใช
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีในชุมชนกอใหเกิดประโยชนสูงสุด เพ่ือความเปนอยูของประชาชนท่ีดีข้ึน

๕) องคการบริหารสวนตําบลแงง จัดการอบรมใหความรูประชาชน ในเรื่องของบทบาท
สิทธิหนาท่ีของประชาชนตอองคการบริหารสวนตําบล รวมไปจนถึงกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ
ตางๆ ใหเขาใจอยางแทจริง

๖) องคการบริหารสวนตําบลแงง ควรเปดโอกาสใหประชาชน ไดพิจารณขอกฎหมาย
ขอบัญญัติ ขอบังคับ และระเบียบตางๆ ทุกๆ เรื่อง เพ่ือใหสอดคลองกับสภาพความเปนอยูของ
ประชาชนในพ้ืนท่ี

๗) องคการบริหารสวนตําบลควรมีการประชาสัมพันธขาวสารเก่ียวกับขอกฎหมาย
ขอบัญญัติ ขอบังคับ และระเบียบตางๆ ขององคการบริหารสวนตําบลไดรับทราบตลอดเวลา

๘) องคการบริหารสวนตําบลแงงควรรับเรื่องรองเรียนจากประชาชนแลวดําเนินเรื่อง
แกไขใหรวดเร็วทันตอเหตุการณและแจงใหประชาชนไดรับทราบ

๙) ผูบริหาร สมาชิกและพนักงานบางทานควรปรับปรุงแกไขบุคลิกตนเองและมีมนุษย
สัมพันธท่ีดีตอประชาชนผูมาติดตอใหมากกวานี้

๑๐) ผูบริหาร สมาชิกและพนักงานบางทานควรมีจิตสํานึกในการบริหารงานโดยยึดหลัก
ความถูกตองและเปนธรรม เพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีของตนเองใหดีข้ึน
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๔๑๒

๑๑) องคการบริหารสวนตําบลควรเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอประชาชน
อยางตรงไปตรงมา ใหประชาชนไดรับทราบ

๑๒) ในการประชุมขององคการบริหารสวนตําบลแงง ควรเปดใหปะชาชนสามารถเขาเปน
ผูสังเกตการณ รับรูกระบวนการทํางาน แผนงานได

๑๓) ผูบริหาร สมาชิก และพนักงานองคการบริหารสวนตําบลแงงบางทานควรมีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติงานใหมากข้ึน

๑๔) องคการบริหารสวนตําบลแงงควรมีการใหบริการตางๆ ดวยความรับผิดชอบ และ
ตอบสนองความตองการของชุมชนท่ัวทุกหมูบานใหมากข้ึน

๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป
๑) ควรทําการศึกษาในการนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใชรวมกับ

หลักธรรมาภิบาล
๒) ควรทําการศึกษาวิจัยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล โดยแยกวิจัยเปนดานๆ เชน

ดานการคัดเลือกบุคลากร ดานการงบประมาณ ดานการพัฒนาบุคลากร เปนตน
๓) ควรนําหลักธรรมทางพุทธศาสนาอ่ืนมาประยุกตใชในการวิจัย เพ่ือใหการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลขององคกรเทศบาลตําบลมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล เชน หลักพรหมวิหาร ๔ หลัก
สุจริต ๓ เพ่ือใหทราบถึงแนวทางในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมากยิ่งข้ึน

๔) ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในระดับทองถ่ิน และ
นําผลท่ีไดจากการวิจัยไปพัฒนาการบริหารระดับทองถ่ินใหเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลใหดียิ่งข้ึน
ตอไป

๕) ควรศึกษาการวิจัยโดยใชชื่อเรื่องหรือหลักธรรมอ่ืน มาประยุกตใชในการวิจัยเพ่ือเปน
แนวทางพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลแงง อําเภอปว จังหวัดนาน เพ่ือท่ีจะไดนําผลการวิจัยไป
พัฒนาองคสวนตําบลใหมีศักยภาพมากยิ่งข้ึน และเพ่ือใหเปนองคการบริหารสวนตําบลตนแบบ
ในอนาคต
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