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บทคัดยอ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ ๑) เพ่ือศึกษาการใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย ๒) เพ่ือเปรียบเทียบการใชหลักอิทธิ
บาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย โดย
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ๓) เพ่ือศึกษาปญหา และขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาการใช
หลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัด
เชียงราย ตามความคิดเห็นของประชาชน และ ๔) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการตามหลักอิทธิ
บาท ๔ ไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัด
เชียงราย

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ประชากรและกลุม
ตัวอยาง คือ ประชากรในเขตเทศบาลตําบลสายน้ําคํา จํานวน ๕,๕๗๘ คน ทําการสุมตัวอยางโดยใช
สูตรคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของ ทาโร ยามาเน ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน ๓๗๓ คน เก็บขอมูล
โดยใชแบบสอบถาม และทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทาง
สังคมศาสตรเพ่ือหาคาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard
Deviation) ในการอธิบายลักษณะของขอมูลท่ัวไป และทําการทดสอบสมมติฐานดวยการทดสอบคาที
(t-test) และคาเอฟ (F-test) ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) เม่ือ
พบวามีความแตกตางจึงทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีตางนัยสําคัญท่ีนอยท่ีสุด (Least
Significant Difference : LSD) ในสวนของคําถามปลายเปดท่ีแสดงปญหาอุปสรรค และ
ขอเสนอแนะ ผูวิจัยทําการจัดกลุมตามประเด็นท่ีกําหนดไวในแบบสอบถามปลายเปด จากนั้นทําการ

* นิสิตปริญญาโท รหัสนิสติ ๕๗๐๘๔๐๕๐๓๙ หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘).
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วิเคราะห โดยใชการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และขอมูลมูลจากการสัมภาษณ จําวนวน ๗ รูป/
คน ผูวิจัยทําการจัดกลุมขอมูลตามสาระสําคัญของประเด็นการสัมภาษณ จากนั้นทําการวิเคราะห
ขอมูลเชิงเนื้อหาดวยวิธีพรรณนาเปนความเรียง

ผลการวิจัยพบวา
๑. ระดับการประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสาย

น้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย พบวา บุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา มีระดับการประยุกตใช
หลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงาน คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ มาก ( x = ๓.๘๗)

๒. ผลการเปรียบเทียบระดับการประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย ดวยการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห
ความแตกตาง จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, รายไดตอเดือน และ
อาชีพ พบวา บุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา ท่ีมีเพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, และรายไดตอเดือน มี
ระดับการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว และบุคลากร
เทศบาลตําบลสายน้ําคํา ท่ีมีอาชีพตางกัน มีระดับการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท ๔ แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว

๓. ผลการศึกษาปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะเก่ียวกับการประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย พบวา
ประชาชนมีสวนรวม หาแนวทางการแกไข ปญหาจากการดําเนินงานท่ีผานมา เปนสวนนอย
ขอเสนอแนะ เทศบาลตําบลสายน้ําคํา ควรเปดโอกาส ใหประชาชนมีสวนรวม หาแนวทางการแกไข
ปญหาจากการดําเนินงานท่ีผานมา

๔. ผลจากการสัมภาษณ แนวทางการพัฒนาการประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย พบวา ตองมีการ
วางแผน ทําประชาพิจารณ ลงมือทํา และตรวจสอบงานโดยมีประชาชนมีสวนรวมทุกข้ันตอน จึงจะ
เกิดความสบายใจกับประชาชนแลวความพึงพอใจในการปฏิบัติงานก็จะตามมา, การทํางานท่ีปฏิบัติ
อยูนั้นใหมีความรวดเร็วในการทํางาน ดวยความขยันหม่ันเพียร, การทํางานทุกอยางดวยความเอาใจ
ใส ตองทําดวยความตั้งใจ และปรารถนาดีตอประชาชน, มีการชวยกันคิดในแตละฝายท้ังเทศบาล
ประชาชนหาเหตุผล และเม่ือลงมือปฏิบัติอาจมีปญหาเกิดข้ึนบาง ตองมารวมดวยชวยกันตรวจสอบใน
สิ่งท่ีทําวาเปนไปตามจุดมุงหมายท่ีแทจริงของเทศบาลท่ีจะมอบใหประชาชนไดใชประโยชนตอไป

คําสําคัญ: การประยุกต, หลักอิทธิบาท ๔

ABSTRACT
The objectives of this study were 1) to study an application of IV  Iddhipada

for performance of human resource at Sainamkham Municipal District  Maechan
District, Chiangrai Province. 2) to compare an application of IV Iddhipada for
performance of human resource at Sainamkham Municipal District Maechan District,
Chiangrai Province by personal factor. 3) to study the problem, obstacle, and the
suggestion IV Iddhipada for performance of human resource at Sainamkham
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Municipal District  Maechan District, Chiangrai Province by personal factor. 4) to study
the development guidelines IV Iddhipada for performance of human resource at
Sainamkham Municipal District Maechan District, Chiangrai Province by personal
factor.

The methodology was Mixed Methods Research. The population were 5,578
people who live in Sainamkham Municipality area, by using sample group hypothesis
of Taro Yamane, 373 people. The data were collected by questionnaire and the data
analysis was done with Social Science SPSS. The statistics were used values of
frequency, percentage, mean, standard deviation, hypothesis test with T-test, F-test,
one way ANOVA and differentiates the dual average with Least Significant Difference:
LSD. In the part of opened and close questionnaire to show the problem, obstacle,
and suggestion the researcher was manage the group according to issue of open –
end. Then, they were analyzed by frequency and in-depth-interview collecting data
from 7 people the researcher will gather data on the essence of the in-depth-
interview and then by content analyzed by descriptive interpretation.

The results of the research was Found ;
1) The application level of IV Iddhipada for performance of human resource

at Sainamkham Municipal District Maechan District, Chiangrai Province. Found that
subjects human resources at Sainamkham Municipality, Maechan District, Chiangrai
Province, had application of the IV Iddhipada for performance average were high
level. (x =3.87)

2) The Comparison of results for an application of IV Iddhipada for
performance of human resource at Sainamkham Municipal District Maechan District,
Chiangrai Province. was hypothesis tested by analyzing in aspects of individual factors
consist of gender, age, educational background, monthly income and occupation, it is
found that Sainamkham Municipality people were sex, age, educational background,
and monthly income no significant different. While difference occupation,
performance efficiency were statistically positive related at  0.01 level of significance.
which is accepted the hypothesis.

3) The problem, obstacle, and suggestion IV Iddhipada for performance of
human resource at Sainamkham Municipal District Maechan District, Chiangrai
Province. Found that few people have public participated to find solutions in the
past. Suggestion, should give chance in public participation.

4) The development guidelines IV Iddhipada for performance of human
resource at Sainamkham Municipal District Maechan District, Chiangrai Province,
Found that should be plann, public hearing, doing and investigation all step by the
public participation, for contentment  with the public. should be quickly work  with
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perseverance, should attend with job, desire with people, Each party in the
municipality and people  have to find reasons, doing  for helping ,determine what to
do as the true purpose of a municipality to grant benefits of people.

Keywords: Application, Iddhipāda IV For

๑. บทนํา
การปฏิบัติงานของเทศบาลสายน้ําคําตามท่ี นายสุขคํา เดชอูป นายกเทศมนตรีตําบลสาย

น้ําคํา ไดแถลงนโยบายตอสภาเทศบาลตําบลสายน้ําคํา เม่ือวันท่ี ๔ เดือนตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ วาจะ
ปฏิบัติหนาท่ีรวมกับทุกภาคสวนอยางเต็มกําลังความสามารถ ประหยัด คุมคา ซื่อสัตย โปรงใส และ
ตรวจสอบได เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน การปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีของเทศบาลตองเปนไป
เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน โดยใชวิธีการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี และใหคํานึงถึงการมีสวน
รวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล การจัดทํางบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การ
ตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ท้ังนี้ใหเปนไปตามกฎหมาย
ระเบียบ ขอบังคับวาดวยการนั้น และหลักเกณฑและวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยกําหนด๑ การมีสวน
รวมของประชาชน โดยท่ัวไปมักจะพบวา การมีสวนรวมของประชาชนและคณะกรรมการชุมชน
มักจะออกมาในรูปของการถูกชักชวนใหรวมมือกับทางราชการในการชวยทํา ชวยออกแรง ชวย
มารวมประชุมและใหขอมูลตางๆ แตพอถึงข้ันจะตัดสินใจดําเนินการโครงการและใชงบประมาณเพ่ือ
กระทําการในกิจกรรม โดยสวนมากมักจะตกอยูในอํานาจของขาราชการเปนสวนใหญ๒ และเทศบาล
เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบงบประมาณในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม เปน
สวนนอย ทําใหประชาชนไมรูการเคลื่อนไหวทางการเงินเพ่ือรองของบประมาณพัฒนาชุมชน

ในหลักคําสอนของพระพุทธศาสนากลาวไววาผูหวังความสําเร็จในสิ่งใด ตองทําตนใหสมบูรณ
ดวยสิ่งท่ีเรียกวา “อิทธิบาท” ซึ่งหลักอิทธิบาท ๔ ประกอบดวยหลักธรรม ๔ ประการ ถือเปนคําสอน
ท่ีมุงเนนใหการปฏิบัติงานอยูบนรากฐานแหงความสําเร็จตามประสงค เปนหลักคําสอนท่ีเนน
ความสําเร็จของงานเปนท่ีตั้ง ท่ีจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทํางานงาน
ความหมายอีกนัยหนึ่งของหลักอิทธิบาท ๔ คือ คุณเครื่องใหถึงความสําเร็จ คุณธรรมท่ีนําไปสู
ความสําเร็จแหงผลท่ีมุงหมาย ประกอบดวย ๑) ฉันทะ ความพอใจ คือตองการท่ีจะทํา ใฝใจรักท่ีจะ
ทําสิ่งนั้นอยูเสมอและปรารถนาจะทําใหไดผลดียิ่งๆข้ึนไป ๒) วิริยะ ความเพียร คือขยันหม่ันประกอบ
สิ่งนั้นดวยความพยายาม เขมแข็ง อดทน เอาธุระ ไมทอถอย ๓) จิตตะ ความคิดมุงม่ัน คือตั้งจิตรับรู
ในสิ่งท่ีทําและทําสิ่งนั้นดวยความคิดเอาจิตฝกใฝไมปลอยใจใหฟุงซานเลื่อนลอย อุทิศตัวอุทิศใจใหแก
สิ่งท่ีทํา ๔) วิมังสา ความไตรตรอง หรือทดลอง คือหม่ันใชปญญาพิจารณาใครครวญ ตรวจตรา หา
เหตุผล และตรวจสอบขอยิ่งหยอนในสิ่งท่ีทํานั้น มีการวางแผน วัดผล คิดคน วิธีแกไขปรับปรุง หาก

๑ เทศบาลตําบลสายนํ้าคํา, [ออนไลน]. แหลงท่ีมา: http://www.sainamkham.com/index.php [๑๔
กันยายน ๒๕๕๘].

๒ โกวิทย พวงงาม, “ความออนแอขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน”, วารสารพัฒนาชุมชน, ปท่ี ๓๗
(ตุลาคม ๒๕๔๑) : ๖๒.
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มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย วทิยาลยัสงฆลําพูน วันอาทติยที่ ๒๔ เมษายน ๒๕๕๙

๒๑๑

นําคําสอนของหลักอิทธิบาท ๔ มาประยุกตใชในชีวิตประจําวันและชีวิตการทํางานก็จะทําใหการ
ดําเนินงานมีประสิทธิภาพอยางยั่งยืน๓

ดังนั้นจากกรณีดังกลาวการนําหลักอิทธิบาท ๔ ไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย คือแรงจูงใจใหผูวิจัยทําการศึกษาการ
ประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน
จังหวัดเชียงราย ซึ่งเปนหลักธรรมท่ีสงเสริมใหการปฏิบัติงานของบุคลากรและการพัฒนางานของ
เทศบาลตําบลสายน้ําคํา ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนอันจะนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนตอไป

๒. วัตถุประสงคของการวิจัย
๒.๑ เพ่ือศึกษาการใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสาย

น้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย
๒.๒ เพ่ือเปรียบเทียบการใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล

ตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล
๒.๓ เพ่ือศึกษาปญหา และขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาการใชหลักอิทธิบาท ๔

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย ตามความ
คิดเห็นของประชาชน

๒.๔ เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการตามหลักอิทธิบาท ๔ ไปประยุกตใชในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย

๓. วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยเรื่อง “การประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล

ตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย” ผูวิจัยไดใชการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods
Research) โดยใชระเบียบวิธีเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการรวบรวมขอมูลดวยวิธี
แจกแบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมประชากรท่ีไดกําหนดไว และการวิจัยเชิงคุณภาพ
(Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In - Depth
Interview) กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants)

ก. เชิงปริมาณ
ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูลตามข้ันตอน ดังนี้
๑) การรวบรวมเอกสาร ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และ

เอกสารสิ่งพิมพตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย

๒) ผูวิจัยไดขอหนังสืออนุญาตจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต
แพร เพ่ือเก็บขอมูลจากเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย

๓ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตรฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๓,
(กรุงเทพมหานคร: บริษัท เอส.อารพริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด, ๒๕๔๘), หนา ๑๖๐.
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๓) ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุมเปาหมาย คือ
ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลสายน้ํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย จํานวน ๓๗๓ คน ซึ่งในการแจก
แบบสอบถาม ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง

ข. เชิงคุณภาพ
ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีข้ันตอน ดังนี้
๑) ขอหนังสือจากผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ถึงผูใหขอมูลสําคัญ (Key
Informants) เพ่ือขอความอนุเคราะหในการใหสัมภาษณ

๒) ทําการนัดวัน เวลา และสถานท่ีกับผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) เพ่ือ
สัมภาษณตามท่ีกําหนดไว

๓) ดําเนินการสัมภาษณตามวัน เวลา และสถานท่ีท่ีกําหนดนัดไว จนครบทุกประเด็น
ครบทุกประเด็น โดยขออนุญาตใชวิธีการจดบันทึกและการบันทึกเสียงประกอบการสัมภาษณ

๔) นําขอมูลดิบท่ีไดมารวบรวมเพ่ือวิเคราะหโดยวิธีการท่ีเหมาะสมและนําเสนอตอไป

๕) ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยขอสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน ๗
รูป/คน

๔. สรุปผลการวิจัย
การวิจัยเรื่อง "การประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล

ตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย"

๑ ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
พบวา ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน ๒๕๗ คน คิด

เปนรอยละ ๖๘.๙ มีอายุมากกวา ๕๑ ป ข้ึนไป จํานวน ๑๓๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๗.๐ มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรีข้ึนไป จํานวน ๑๓๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๗ มีรายไดระหวาง ๕,๐๐๑ – ๑๐,๐๐๐
บาท จํานวน ๑๖๕ คน คิดเปนรอยละ ๔๔.๒ และมีอาชีพเกษตรกรรม จํานวน ๑๕๕ คน คิดเปนรอย
ละ ๔๑.๖

๒ ผลการวิเคราะหขอมูลระดับการประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย โดยภาพรวม

จากการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับการประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา พบวา ประชากรผูตอบแบบสอบถามมีระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับการประยุกตใชอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา ใน
ภาพรวมอยูในระดับ มาก ( x = ๓.๘๗) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานฉันทะ ดานวิริยะ ดาน
จิตตะ และดานวิมังสา อยูในระดับมากทุกดาน
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๓ แนวทางการประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ตําบลสายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย

จากการวิจัยเชิงคุณภาพ เก่ียวกับแนวทางในการประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา จากการสัมภาษณผูใหขอมูลท่ีสําคัญ ผูวิจัยสามารถ
สรุปไดดังนี้

๑. ดานฉันทะ พบวา ในการปฏิบัติงานของบุคลากรดานฉันทะของเทศบาลตําบลสาย
น้ําคํา ประชาชนมีความคาดหวังในการปฏิบัติงานไวสูงในการทํางานของเทศบาล เพราะฉะนั้นแลว
บางอยางท่ีทําอาจจะกระทบจิตใจของประชาชนได ซึ่งตองมีการวางแผน ทําประชาพิจารณ ลงมือทํา
และตรวจสอบงานโดยมีประชาชนมีสวนรวมทุกข้ันตอน จึงจะเกิดความสบายใจกับประชาชนแลว
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานก็จะตามมา

๒. ดานวิริยะ พบวา แนวทางการประยุกตใช หลักอิทธิบาท ๔ ดานวิริยะ ของ
บุคลากรเทศบาลตําบลสายน้ําคํา คือ การทํางานท่ีปฏิบัติอยูนั้นใหมีความรวดเร็วในการทํางานแตละ
ครั้ง ไมสงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตประจําวันของประชาชน และถาบุคลากรเทศบาลตําบลสาย
น้ําคําไดมีจิตใจเปนสาธารณะ ประกอบกับการทํางานในหนาท่ีของตนเองไดรวมเร็วข้ึน ประชาชนจะ
รูสึกถึงความมีวิริยะ ความขยันหม่ันเพียรของเทศบาลตําบลสายน้ําคํา

๓. ดานจิตตะ พบวา การทํางานทุกอยางถาทําดวยใจ หรือดวยความเอาใจใสในการ
ทํางาน งานท่ีกระทํานั้นใชวางจะไดแคความสําเร็จเทานั้น เม่ือเราทํางานดวยใจแลวบุคลากร
ผูปฏิบัติงานนั้นก็จะไดใจของประชาชนไปดวย เพราะฉะนั้นแลวการทํางานตองทําดวยความตั้งใจและ
ปรารถนาดีตอประชาชน เม่ือทําอยางนี้แลวก็จะทําใหประชาชนรักและเชื่อใจเทศบาลในการทํางาน
ทุกอยางท่ีเทศบาลไดกระทํา

๔. ดานวิมังสา พบวา ดานวิมังสาของเทศบาลตําบลสายน้ําคํา เกิดข้ึนไดจากการ
วางแผนกอนการทํางาน มีการชวยกันคิดในแตละฝายท้ังเทศบาลและประชาชนหาเหตุผลและเม่ือลง
มือปฏิบัติแลวอาจจะมีปญหาอะไรเกิดข้ึนไดบาง แลวรวมดวยชวยกันตรวจสอบในสิ่งท่ีกระทําวา
เปนไปตามจุดมุงหมายท่ีแทจริงของเทศบาลท่ีจะมอบใหประชาชนไดใชประโยชน

๕. ขอเสนอแนะจากการวิจัย
๑.ควรศึกษาการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของเทศบาลตําบล

สายน้ําคํา เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตาง หรือความสอดคลองกันในระดับการบริหาร
๒.ควรนําหลักธรรมทางพุทธศาสนาในหัวขอธรรมอ่ืนๆ มาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน

ของเทศบาลตําบลสายน้ําคํา
๓.ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงานของ

เทศบาลตําบลสายน้ําคํา เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพ
๔.ควรมีการเพ่ิมเครื่องมือในการวิจัยใหกวางมากข้ึน เชน การสนทนากลุม เพ่ือนํา

ขอมูลท่ีได มาวิเคราะหใหไดผลตรงกับความเปนจริงท่ีสุด
๕.ควรนําผลของงานวิทยานิพนธเลมนี้ไปบรรจุไวในแผนยุทธศาสตรของเทศบาลตําบล

สายน้ําคํา อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย เพ่ือพัฒนางานของเทศบาลใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการพัฒนาตอไป



รายงานสบืเน่ือง (Proceeding) จากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ครัง้ที่ ๒ "พุทธธรรมกับการพัฒนาสังคมวัฒนธรรม"
มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย วทิยาลยัสงฆลําพูน วันอาทติยที่ ๒๔ เมษายน ๒๕๕๙

๒๑๔

๖. บรรณานุกรม
(๑) หนังสือ :
โกวิทย พวงงาม. “ความออนแอขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน”. วารสารพัฒนาชุมชน, ปท่ี ๓๗

ตุลาคม ๒๕๔๑
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตรฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๓,

กรุงเทพมหานคร: บริษัท เอส.อารพริ้นติ้งแมสโปรดักส จํากัด, ๒๕๔๘
(๒) วิทยานิพนธ/ภาคนิพนธ/รายงานวิจัย :

กัญกวฬาภรณ กลิ่นนิ่มนวล. “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานักงานจังหวัดพิษณุโลกตามหลัก
อิทธิบาท ๔”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.

ชาตรี แนวจําปา. “การประยุกตใชอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรสานักปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒.

พัชรี ชํานาญศิลป. “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรคตามหลัก อิทธิบาท
๔”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔.

วิชญาภา เมธีวรฉัตร. “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักอิทธิบาท ๔ : กรณีศึกษาโรงเรียนคีรีวงศ
วิทยา จังหวัดนครสวรรค”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔.

(๓) สื่ออิเล็กทรอนิกส:
เทศบาลตําบลสายน้ําคํา, [ออนไลน]. แหลงท่ีมา: http://www.sainamkham.com/index.php

[๑๔ กันยายน ๒๕๕๘].


