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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1)เพ่ือศึกษาระดับความคาดหวังของประชาชนต่อการ

บริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 2)เพ่ือเปรียบเทียบ
ความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูน โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 3)เพ่ือน าเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการ
บริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยการประยุกต์
ตามหลักไตรสิกขา ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี โดยระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ มีกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 332 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลด้วย
วิธีการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 รูปหรือคน  

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ระดับความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของ

เทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 3.66. S.D. = 0.565) 
 2. การเปรียบเทียบระดับความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้าน
การศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ในภาพรวมจ าแนกตามอาชีพ และรายได้ มี
ความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ส่วนด้าน
อ่ืนไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 

3. แนวทางการเพิ่มประสิทธิผลการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบล
ก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยการประยุกต์ตามหลักไตรสิกขา พบว่า  หลักพุทธธรรมที่น ามาใช้



รายงานการประชุมวชิาการระดับชาติ (Proceedings) ครั้งที่ 9 เรื่อง  “พุทธวิธี และวิถีครบูา กับการแกป้ัญหาวิกฤติโลก"  
(The Buddhist and Kruba Methods to Solve the World Crisis) วนัที่ 25 มีนาคม 2566 

[1551] 
วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ประกอบด้วย ศีลคือการมีกฎระเบียบในการปฏิบัติที่ชัดเจนและมีการเคารพกฎอย่างจริงจัง สมาธิคือ
การมีสติที่สามารถรับรู้หรือรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และสุดท้ายปัญญาคือการพิจารณาสิ่งต่างๆ 
อย่างมีเหตุและผล 
ค าส าคัญ : ความคาดหวัง. การบริหารงานสาธารณะ. ด้านการศึกษา 
Abstract 

This research article aims to 1 )  to study the level of people's expectation 
towards public administration in education of Kor Sub-district Municipality. Li District. 
Lamphun Province; 2) to compare people's expectations towards public administration 
in education of Kor Sub-district Municipality. Li District. Province Lamphun. classified by 
personal factors 3 )  To present a guideline for enhancing the effectiveness of public 
administration in education of Ko Sub-district Municipality. Li District. Lamphun 
Province by applying the threefold principle. Use the integrated research methodology. 
by quantitative research methodology There were a sample of 332 people. Data were 
collected by using a questionnaire. and qualitative research Data were collected by 
interviewing 10 key informants or people. 
The results showed that 

1 .  The level of people's expectation towards public administration in 
education of Kor Sub-district Municipality. Li District. Lamphun Province was at a high 

level overall ( x ̅ = 3.66. S.D. = 0.565). 
2 .  Comparison of the level of people's expectation towards public 

administration in education of Ko Sub-district Municipality. Li District. Lamphun 
Province in overview classified by occupation and income were different. statistically 
significant at the 0 . 0 5  level. therefore. the research hypothesis was accepted. Other 
aspects are not different. Therefore. the research hypothesis was rejected. 

3 .  Guidelines for enhancing the effectiveness of public administration in 
education of Ko Sub-district Municipality. Li District. Lamphun Province by applying the 
threefold principles found that the Buddhist principles used consisted of Precepts are 
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having clear rules of conduct and having serious respect for them. Meditation is 
mindfulness that can recognize or be aware of changes. and finally wisdom is 
considering things. reasonably 
Keywords : expectation. public administration. education 
 
บทน า 

การปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นรูปแบบการปกครองที่จ าเป็นและมีความส าคัญในทางการเมือง
การปกครอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย รัฐบาลซึ่งเป็นกลไกใน
การบริหารการปกครองของรัฐนั้นย่อมมีหน้าที่อย่างมากมายในการบริหารประเทศให้ประชาชนได้รับ
ความสุข ความสะดวกสบายในการด าเนินชีวิตอีกทั้งความม่ันคงแห่งชาติทั้งในทางการเมือง เศรษฐกิจ 
และสังคม แต่ย่อมเป็นไปไม่ได้ที่รัฐบาลจะดูแลและจัดท าบริการให้กับประชาชนอย่างทั่วถึงทุกชุมชน
ของประเทศ เพราะอาจจะเกิดปัญหา เกี่ยวกับความล่าช้าในการด าเนินงานท าให้ไม่สนองต่อความ
ต้องการของแต่ละชุมชนได้ และรวมทั้งข้อจ ากัดเกี่ยวกับงบประมาณ และตัวบุคคล  หรือเจ้าหน้าที่
ด าเนินงานให้ทั่วถึงได้ เมื่อเป็นดังนี้การลดภาระของรัฐบาลโดยการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปกครองตนเองเพ่ือการสนองตอบต่อความต้องการของชุมชน จะได้เกิดความสะดวก  รวดเร็ว 
และตรงกับความมุ่งประสงค์ของขุมขนนั้น ๆ จึงเป็นผลให้การปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทและ
ความส าคัญเกิดข้ึน (ประทาน คงฤทธิ์ศึกษากร. 2535 : 6) 

การถ่ายโอนอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบและการตัดสินใจจากส่วนกลางหรือศูนย์รวม
อ านาจไปสู่ส่วนต่าง ๆ ขององค์กรโดยให้ทุกส่วนขององค์กรได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การบริหาร
และกระบวนการทางกฎหมายที่จะมอบอ านาจขั้นต้นและความรับผิดชอบให้แก่ท้องถิ่นในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับ การบริหารสถานศึกษาทั้ง 4 โครงสร้างงานสถานศึกษาตั้งแต่การบริหารงานวิชาการ งาน
บุคลากร งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป เพ่ือให้สถานศึกษาและชุมชนมีอิสระในการบริหาร
การศึกษา (สมชาย ศรีวิรัตน์. 2564) 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง “ความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานสาธารณะ
ด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน” เพ่ือต้องการทราบความต้องการของ
ประชาชนเกี่ยวกับการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ เพ่ือน ามาหาแนวทาง
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ในการพัฒนาแผนการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น อีกท้ังยังเป็นการ
ก าหนดแนวทางในการให้บริการด้านการศึกษาท่ีตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อีกด้วย 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาระดับความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษา

ของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน  
2. เพ่ือเปรียบเทียบความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษา

ของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
3. เพ่ือน าเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของ

เทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยการประยุกต์ตามหลักไตรสิกขา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง ความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษา
ของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้  จังหวัดล าพูน ได้ใช้การวิจัยแบบผสานวิธี  (Mixed Methods 
Research) โดยประกอบไปด้วย 

1) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการแจก
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุ่มตัวอย่างที่ได้ก าหนดไว้คือ ประชาชนในต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูน ทั้งหมดจ านวน 332 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่ม โดยใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ
ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ที่มคี่าความคลาดเคลื่อนที่จะยอมรับได้ (allowable error 0.05)  

2) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับ
ประเด็นสาระส าคัญของการวิจัยครั้งนี้ จ าแนกเป็น 5 กลุ่ม ประกอบด้วย  กลุ่มนักวิชาการศาสนา กลุ่ม
เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง กลุ่มตัวแทนประชาชน กลุ่มผู้ใหญ่บ้าน กลุ่มนักวิชาการ รวมทั้งหมดจ านวน 10 
รูปหรือคน 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ศึกษาพัฒนาขึ้นตามกรอบของ การบริหารงาน
สาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน มีวัตถุประสงค์ระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาล
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ต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน และเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความคาดหวังของประชาชน
การบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน รวมทั้งศึกษา
แนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูน เพ่ือใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 
1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุวุฒิการศึกษา 
สถานภาพ และอาชีพ (Check List) ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามระดับความคาดหวังของประชาชนต่อ
การบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ทั้ง 5 หลักๆ ละ 
5 ข้อ รวม 25 ข้อ ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบ
ของแบบสอบถามปลายเปิดจ าแนกตามประเด็นของตัวแปรตาม โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1.1) หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จเสนอเพ่ือขอ
ความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญแล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จ านวน 5 ท่านโดยได้
ค่ า  IOC (Item – Objective Congruence Index : IOC) ตั้ ง แ ต่  0.6 – 1.0 หมายคว า ม ว่ า 
แบบสอบถามมีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์  

1.2) หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability)น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไข
แล้วไปทดลองใช้ (Try Out) แก่ประชาชนทั่วไปในต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน จ านวน 

30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α coefficient) ตามวิธีการ
ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.935   

1.3) น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์เพ่ือ
ขอความเห็นชอบ และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้แจกกลุ่มตัวอย่างจริงในการวิจัย
ต่อไป 

2. แบบสัมภาษณ์ โดยแบบสัมภาษณ์ที่ใช้เป็นแบบมีโครงสร้างซึ่งมีสาระส าคัญดังนี้  ความ
คาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูน โดยมีขั้นตอนดังนี้ 2.1) ออกแบบเครื่องมือแบบสัมภาษณ์ 2.2) น าแบบสัมภาษณ์ให้
อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 2.3) น าเครื่องมือไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
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ผลการวิจัย 
1. ความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาล

ต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 3.66. S.D. = 0.565) เมื่อจ าแนก

เป็นรายด้านพบว่า ด้านการอนุรักษ์ ฟื้นฟูวัฒนธรรมล้านนา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ( x̅ = 3.83. S.D. = 

0.675) ด้านการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่(x̅ = 3.73. S.D. = 

0.620) ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้คู่คุณธรรม ร่วมกับสถาบันทางศาสนา (x̅ = 3.65. S.D. = 0.666) 

ด้านการพัฒนาการศึกษาและการกีฬา (x̅ = 3.59. S.D. = 0.783) หลักไตรสิกขา (x̅ = 3.54. S.D. = 

0.776) ด้านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาให้มีคุณภาพ (x̅ = 3.51. S.D. = 0.572) ทุกด้าน
อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 
 

ความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงาน
สาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 

จังหวัดล าพูน 

ระดับความคาดหวัง 

x̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาให้มี
คุณภาพ 

3.51 0.57 มาก 

2. ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้คูคุ่ณธรรม ร่วมกับสถาบัน
ทางศาสนา 

3.65 0.66 มาก 

3. ด้านการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยี
สารสนเทศสมัยใหม ่

3.73 0.62 มาก 

4. ด้านการพัฒนาการศึกษาและการกีฬา 3.59 0.78 มาก 
5. ด้านการอนุรักษ์ ฟื้นฟูวัฒนธรรมล้านนา ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น 

3.83 0.67 มาก 

    
6. ด้านหลักไตรสิกขา 3.54 0.77 มาก 

ภาพรวม 3.66 0.56 มาก 

2. การเปรียบเทียบความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้าน
การศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลตาม
สมมติฐานที่ 1 – 6 
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สมมติฐาน ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม ค่า t ค่า F Sig. ผลการศึกษา 
ยอมรับ ปฏิเสธ 

1. เพศ 
ความคาดหวังของ

ประชาชน 
0.091 - 0.928 -  

2. อาย ุ
ความคาดหวังของ

ประชาชน 
- 0.710 0.547 -  

3. 
ระดับ

การศึกษา 
ความคาดหวังของ

ประชาชน 
- 2.133 0.096 -  

4. สถานภาพ 
ความคาดหวังของ

ประชาชน 
- 0.663 0.618 -  

5. อาชีพ 
ความคาดหวังของ

ประชาชน 
- 2.677 0.047*  - 

6. รายได ้
ความคาดหวังของ

ประชาชน 
- 3.786 0.011*  - 

        

 จากตารางที่ 4.25 ผลสรุปโดยรวมการเปรียบเทียบความคาดหวังของประชาชนต่อการ
บริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงาน
สาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานที่ 2 ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงาน
สาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจัย 
  สมมติฐานที่ 3 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคาดหวังของประชาชนต่อการ
บริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ไม่แตกต่างกัน จึง
ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีสถานภาพต่างกัน มีความคาดหวังของประชาชนต่อการ
บริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูนไม่แตกต่างกัน จึง
ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 
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 สมมติฐานที่ 5 ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคาดหวังของประชาชนต่อการ
บริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน  แตกต่างกัน จึง
ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานที่ 6 ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงาน
สาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน  แตกต่างกัน จึงยอมรับ
สมมติฐานการวิจัย 

3. แนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ 
อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยการประยุกต์ตามหลักไตรสิกขา พบว่า ศีลคือการปลูกฝังระเบียบวิถีชุมชน
ผ่านกิจกรรม ประเพณีต่างๆ สมาธิคือการส่งเสริมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาที่ให้เด็กและเยาวชน
เข้าร่วมท าให้เรียนรู้ถึงการมีสติไม่ประมาทในการใช้ชีวิต และปัญญาคือการพิจารณาเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์ในชีวิตประจ าวัน 

องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
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 สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ มีเป้าหมายเพ่ือค้นหาแนวทางการประยุกต์หลัก
ไตรสิกขาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ  โดย
สามารถวิเคราะห์ได้ดังนี ้
 ค่านิยม การจะสร้างนโยบายสาธารณะด้านการศึกษาที่ดีได้นั้น คนในชุมชนจะต้องมี
จิตส านึกสาธารณะ ค่านิยมจึงเป็นเครื่องชี้แนวทางในการปฏิบัติตนของคนในชุมชน ดังนั้นการปลูกฝัง
และพัฒนาค่านิยมอันดีงามให้เกิดขึ้น จึงจ าเป็นที่จะต้องกระท าอย่างต่อเนื่องในทุกสถานการณ์ โดย
หลักไตรสิกขาจะช่วยสนับสนุนในส่วนของศีลที่เป็นตัวก าหนดกรอบปฏิบัติ และสมาธิเป็นเครื่องมือใน
การฝึกจิตใจให้เกิดเป็นค่านิยมที่ดีในชุมชน 
 คุณธรรม คนในชุมชนยึดมั่นในหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพ่ือให้เกิดความสงบสุขใน
ชุมชน เป็นหลักพ้ืนฐานในการอยู่ร่วมกันในชุมชนที่มุ่งเป้าหมายเพ่ือเป็นการสร้างประโยชน์ให้ชุมชน 
โดยได้น าหลักไตรสิกขามาใช้ในส่วนของ ศีลที่เป็นการปฏิบัติดี และสมาธิที่เป็นการพัฒนาจิตใจ เป็น
การพัฒนาควบคู่ทั้งกายและใจ 
 ทักษะ เป็นการพัฒนาในส่วนของความสามารถที่ไม่ใช่เพียงด้านร่างกายแต่ยังหมายถึง
จิตใจที่มีความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรคที่มากระทบ ส่วนทักษะทางด้านร่างกายที่เป็นการพัฒนา
ให้เกิดความเชี่ยวชาญจนน าไปสู่ความรู้ ทั้งสองอย่างเป็นเป้าหมายหลักในการสร้างนโยบายสาธารณะ
ด้านการศึกษา โดยได้น าหลักไตรสิกขามาใช้ในส่วนของ สมาธิที่จะเป็นภูมิคุ้มกันที่ดีทางด้านจิตใจ และ
ปัญญาที่เป็นการพิจารณาทบทวนจนเกิดเป็นองค์ความรู้ 

 ประสบการณ์ เป็นการเก็บเกี่ยวความรู้ผ่านสถานการณ์ที่เกิดขึ้นโดยผ่านการทบทวน
ข้อมูลจนน าไปสู่การแลกเปลี่ยน เรียกได้ว่าเป็นคลังความรู้ที่เป็นส่วนส าคัญที่ส่งผลต่อการออกแบบ
นโยบายสาธารณะด้านการศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมา โดยประสบการณจะเกิดขึ้นได้จะต้องมีหลัก
ไตรสิกขาสนับสนุนในส่วนของ สมาธิที่ต้องมีจิตใจจดจ่อตั้งใจ และปัญญาเป็นการพัฒนาองค์ความรู้ทั้ง
สองสิ่งจะช่วยให้เกิดประสบการณ์ที่ดีที่เป้นส่วนส าคัญขององค์ความรู้ 

อภิปรายผล 
1. ระดับความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของ

เทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 3.66. S.D. = 0.565)
เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูวัฒนธรรมล้านนา ภูมิปัญญา ด้านการพัฒนาสื่อ
การเรียนการสอน และเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้คู่คุณธรรม ร่วมกับ
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สถาบันทางศาสนา ด้านการพัฒนาการศึกษาและการกีฬา ด้านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา
ให้มีคุณภาพ ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ สอดคล้องกับ พระสักชัย จิตฺตสุโภ (ลุ่ยดี) ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของส านักงาน
เทศบาลนครนครสวรรค์” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการให้บริการตามหลักสังคห
วัตถุ 4 ของส านักงานเทศบาลนครนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (พระสักชัย จิตฺตสุโภ (ลุ่ย
ดี). 2554) 
 2. การเปรียบเทียบความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานสาธารณะด้าน
การศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยภาพรวม จ าแนกตามเพศ (t = 0.091. 
Sig.= 0.928) อายุ (F= 0.710. Sig.= 0.547) การศึกษา (F= 2.133. Sig.= 0.096) สถานภาพ (F= 
0.663. Sig.= 0.618) ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาชีพ (F= 
2.677. Sig.= 0.047*) และรายได้ (F= 3.786. Sig.= 0.011*) แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการ
วิจัย สอดคล้องกับ ธัญญรัตน์  อินทรพิทักษ์ ได้ท าการวิจัยเรื่องคุณภาพการให้บริการการรับช าระ
ภาษีตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของเทศบาลต าบลลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์คุณภาพการให้บริการ 
เปรียบเทียบจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษารายได้ต่อเดือน 
สถานภาพ และประเภทการช าระภาษี พบว่า ประชาชนที่ มี เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ และประเภทการช าระภาษีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อคุณภาพการให้บริการการช าระภาษี
ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของเทศบาลต าบลลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ไม่แตกต่างกัน ส่วนประชาชนที่มี
รายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็น แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ธัญญรัตน์  
อินทรพิทักษ์. 2555) 
 3. แนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ 
อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน โดยการประยุกต์ตามหลักไตรสิกขา พบว่า แนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการ
บริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ มีดังนี้ ด้านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษาให้มีคุณภาพคือการส่งเสริมการเพ่ิมประสบการณ์ชีวิตควบคู่กับการเรียนเพ่ือให้เด็กได้พัฒนา
อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้คู่คุณธรรมร่วมกับสถาบันทางศาสนาคือ
การบูรณาการกิจกรรมที่มีการแทรกแนวคิดทางพระพุทธศาสนาร่วมด้วย ด้านการพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนและเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่คือการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการเรียนการ
สอนเพ่ือเพ่ิมความรู้ที่กว้างขึ้น ด้านการพัฒนาการศึกษาและการกีฬาคือการสนับสนุนกิจกรรมที่
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สร้างสรรในพ้ืนที่ทั้งด้านการเล่นกีฬาและวิถีการด าเนินชีวิตในชุมชนด้านการอนุรักษ์ ฟื้นฟูวัฒนธรรม
ล้านนา ภูมิปัญญาท้องถิ่นคือการเปิดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้คนต่างวันได้เรียนรู้วิถีที่แตกต่างกัน เช่น 
โครงการอุ้ยสอนหลาน เป็นต้น แนวทางการประยุกต์ใช้หลักไตรสิกขาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลการ
บริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาของเทศบาลต าบลก้อ มีดังนี้ ศีลคือการปลูกฝังระเบียบวิถีชุมชน
ผ่านกิจกรรม ประเพณีต่างๆ สมาธิคือการส่งเสริมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาที่ให้เด็กและเยาวชน
เข้าร่วมท าให้เรียนรู้ถึงการมีสติไม่ประมาทในการใช้ชีวิต และปัญญาคือการพิจารณาเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์ในชีวิตประจ าวัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุหัชชา พิมพ์เนาว ได้ท าการศึกษาวิจัย
เรื่อง “การจัดการเรียนรู้ตามหลักไตรสิกขาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรมของโรงเรียนศรีกระนวนวิทยาคม” พบว่า 1) ควรจัดให้การฝึกอบรมไตรสิกขาแก่บุคลากร 

โดยเน้นที่การปฏิบัติจริงและจัดท าคู่มือการจัดการเรียนการสอนตามหลักไตรสิกขา 2) ควรน านักเรียน
ร่วมท ากิจกรรมของวัดและชุมชนเพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์และมีเจตคติที่ดีต่อกันระหว่าง  โรงเรียนและ
ชุมชน 3) ควรส่งเสริมให้นักเรียนท ากิจกรรมร่วมกับชุมชนเพ่ือสร้างความร่วมมือระหว่างชุมชนและ
ผู้ปกครอง 4) ควรมีการอบรมบุคลากรในเรื่องความรู้ความเข้าใจเกี่ยวพุทธธรรม เพ่ือให้ครูมีทัศนคิติที่
ตรงกัน 5) ควรจัดให้มีกิจกรรมเชื่อมความสัมพันธ์อย่างเป็นกัลยาณมิตร  ระหว่างครู ผู้บริหาร นักเรีน
และชุมชน 6) ควรส่งเสริมการฝึกสมาธิ เจริญปัญญาในชุมชนด้วย 7) ควรประสานความร่วมมือในการ
ด าเนินงานจัดการเรียนรู้ตามหลักไตรสิกขาอย่างจริงจังจากชุมชน  และท าความเข้าใจแก่ผู้ปกครองใน
ด้านการด าเนินงานการจัดการเรียนรู้ตามหลักไตรสิกขา (สุหัชชา พิมพ์เนาว์. 2561) 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.1) ควรมีการสนับสนุนกระบวนการจัดการความรู้ควบคู้กับภูมิปัญญาในชุมชน 
 1.2) ควรมีการส่งเสริมด้านกีฬาที่มีความหลากหลายและมีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะมากสอนเป็น
กิจกรรมการอบรม 
 1.3) ควรมีการจัดท าหลักสูตรภูมิปัญญาร่วมกันโดยประสานความร่วมมือจากมหาวิทยาลัย 
 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 2.1) ควรมีการส่งเสริมการจัดการความรู้ด้านภูมิปัญญาที่สามารถพัฒนาสู่อาชีพได้ เพ่ือเป็น
ฐานข้อมูลเชื่อมโยงธุรกิจชุมชน 



รายงานการประชุมวชิาการระดับชาติ (Proceedings) ครั้งที่ 9 เรื่อง  “พุทธวิธี และวิถีครบูา กับการแกป้ัญหาวิกฤติโลก"  
(The Buddhist and Kruba Methods to Solve the World Crisis) วนัที่ 25 มีนาคม 2566 

[1561] 
วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

  2.2) ควรมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนให้บ่อยขึ้นถึงการด าเนินนโยบายสาธารณะด้านการศึกษา
ในชุมชน 
  2.3) ควรมีการส่งเสริมองค์ความรู้ด้านกีฬาให้เยาวชนได้เล่นและเรียนรู้ไปพร้อมกัน 
 2.4) ควรมีการจัดอบรมความรู้ใหม่ ๆ เพ่ือเพ่ิมประสบการณ์ที่ดีให้คนในชุมชนได้เรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง 
 3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 3.1) ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานสาธารณะด้านการศึกษาใน
พ้ืนที่จังหวัดล าพูน 
 3.2) ควรมีการศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการพัฒนานโยบายสาธารณะด้านการศึกษาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดล าพูน 
 3.3) ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือพัฒนานโยบายสาธารณะใน
จังหวัดล าพูน 
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