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พระครูสิริพัชรโสภิต พระครูปริยตัิพัชรธรรม และวิรัตน์ ฉัตรวิโรจน์ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลยัสงฆ์พ่อขุนผาเมือง เพชรบูรณ์
 
บทคัดย่อ  

 จิตอาสาเชิงพุทธบูรณาการเป็นการเห็นแก่ผลประโยชน์ของส่วนรวมโดยงดเว้นกระท าให้ทรัพย์สิน
ส่วนรวมเสียหาย มีส่วนร่วมในการดูแลรักษาทรัพย์สินส่วนรวม การเคารพสิทธิของบุคคลอื่นในการใช้ทรัพย์สิน
ร่วมกันโดยมุ่งเน้นการให้ การไม่เบียดเบียน และการมุ่งประโยชน์ร่วมกันที่ผสมผสานหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา
ในการปฏิบัติ ได้แก่ หลักสังคหวัตถุ 4 พรหมวิหาร 4 และหลักการสังเคราะห์ตามแนวพระพุทธศาสนา มีการพัฒนา
เชิงระบบ 6 ระยะ ได้แก่ การเตรียมการ การประเมินก่อนด าเนินการ การพัฒนา การฝึกปฏิบัติ การประเมินผลหลัง
ด าเนินการ และการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน สามารถจัดระเบียบสังคมได้เป็นอย่างดี เพราะเป็นการสร้างจิตส านึก
ความรับผิดชอบ และเป็นแบบอย่างหน้าที่ให้ถูกต้องตามสถานะของบุคล เมื่อต่างคน ต่างท าหน้าที่ให้ถูกต้องตาม
สถานะ ย่อมเอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาสังคมประเทศชาติ และส่งเสริมพัฒนาการทางจิตของปัจเจกบุคลให้ด าเนิน
ชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 
ค าส าคัญ : จิตอาสา, เชิงพุทธบูรณาการ 
 
Abstract 

 Integrated Volunteer represents the awareness of public benefit by avoiding damaging 
the public property, taking part in looking after the public property, respecting other people’s right 
on making use of property together focusing on the giving concept and avoiding taking advantage 
of other people, as well as targeting the joint benefit. To take an action, these awareness are 
integrated by Buddhist Dharma: the four principles of kindly treatment (Sangahavatthu), the four 
principles virtuous existence (Brahmavihara), the threefold training (Trisikkha), and the principle of 
synthesis based on Buddhist concept. There are six phases of systematic development including 
preparation, pre-assessment, treatment, practice, post-evaluation, and feedback. 
Keywords: Volunteer, Integrated Buddhist 
 
บทน า 
  จิตอาสาเป็นการรู้จักเอาใจใส่ เป็นธุระและเข้ารวมในเรื่องของส่วนร่วมที่เป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ มีความ
ส านึกและยึดมั่นในระบบคุณธรรม และจริยธรรมที่ดีงาม ละอายต่อสิ่งผิด เน้นความเรียบร้อย ประหยัดและมีความสมดุล
ระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติ จิตอาสามีคุณลักษณะที่ส าคัญของการเป็นพลเมืองที่ดีของประเทศและพลเมืองโลก เพราะบุ
คลที่มีจิตอาสาจะเป็นผู้ที่ตระหนักในหน้าที่และความรับผิดชอบต่อสังคม พร้อมที่จะเสียสละ และอุทิศตนเพื่อประโยชน์
ของส่วนรวม โดยการช่วยเหลือผู้อื่น การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมด้วยความเต็มใจ โดยไม่
มุ่งหวังผลตอบแทน มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ชอบช่วยเหลือกันในยามที่อีกฝ่ายเกิดความทุกข์ยากเดือดร้อน ดังนั้น จิตอาสา 
คือ “ความมีน้ าใจ” กับคนไทยในอดีตถือเป็นของคู่กัน ไม่ว่าจะเป็นวิถีการด าเนินชีวิตประจ าวันที่มีการแบ่งปั่นอย่างเต็มใจ 
หรือการช่วยเหลือในการประกอบอาชีพ หรือท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกันโดยมิต้องมีกฎระเบียบบังคับ ความช่วยเหลือทุก



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับชาติครั้งท่ี 7 “วถีิพุทธ วถีิชุมชน รากฐานชีวทัศน์เชงิสังคมล้านนาในสังคมวถีิใหม่”  

วันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2564 ณ  วทิยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

~ 769 ~ 

อย่างออกมาจากจิตใจ สังคมไทยในอดีตจึงอยู่กันเหมือนเครือญาติ เกิดความสุขและแม้บางครั้งจะมีปัญหาก็จะร่วมกัน
แก้ไขจนทุกอย่างลุล่วงไปได้ดี 
 ปัจจุบันสภาพสังคมไทยเป็นสังคมยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีความกว้านหน้าทาง
เทคโนโลยี เศรษฐกิจ และสังคม เกิดสิ่งประดิษฐ์หรือวัตถุ เครื่องมือ เครื่องใช้ในการด าเนินชีวิตที่ทันสมัย รวดเร็ว
สามารถตอบสนองความต้องการของบุคลในสังคมปัจจุบันได้เป็นอย่างดี จิตอาสาจึงเป็นคุณลักษณะส าคัญประการ
หนึ่งของคนไทย ที่สังคมในปัจจุบันเรียกร้องให้พัฒนากันอย่างจริงจัง จิตอาสาเป็นการรู้จักเอาใจใส่เป็นธุระและเข้า
ร่วมในเรื่องส่วนร่วม ที่เป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ มีความส านึกและยึดมั่น ในระบบคุณธรรม และจริยธรรมที่ดี
งามละอายต่อสิ่งผิด เน้นความเรียบร้อย ประหยัดและมีความสมดุลระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติ จิตอาสาเป็นความ
รับผิดชอบในตนเอง แม้จะได้รับการอบรมสั่งสอน ถ้าจิตใจตนเองไม่ยอมรับการปลูกฝังจิตสาธารณะก็ไม่อาจเกิดขึ้น
ได้ กระแสของการรวมกลุ่มของประชาชนสังคม ที่ประชาชนจากกลุ่มต่างๆ จะเข้ามามีบทบาทในการเรียกร้องการ
ดูแล การตรวจสอบ รวมถึงการเข้ามาพัฒนาชุมชนและสังคมส่วนรวมมากขึ้น สิ่งส าคัญคือ คนเหล่านี้จ าเป็นต้องมี
จิตส านึกเพื่อส่วนรวม จึงท าให้การรวมกลุ่มนี้เป็นไปเพื่อประโยชน์ และพัฒนาประเทศอย่างแท้จริง มิใช่เป็นการใช้
ช่องทางนี ้ในการแสวงหาผลประโยชน์ให้กับตนเอง ดังนั้น จากกระแสการแข่งขันและระบบทุนนิยม กระแสเรื่องการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมวิกฤตทางคุณธรรมจริยธรรม และสังคมชุมชน วิถีที่เปลี่ยนแปลงไป จึงควรเร่งสร้างการมีจิต
สาธารณะให้เกิดขึ้นในสังคมไทย เพื่อให้เกิดการแสดงออกถึงการไม่ยึดเอาประโยชน์ของตนเองเป็นที่ตั้ง ไม่ใช่เพียงแค่
ให้ตนเองอยูรอดนั้น 
 
ความหมายของจิตสาธารณะ  
 ค าว่า “จิตอาสา” เป็นค าใหม่ที่น ามาใช้เมื่อไม่นานมานี้และเป็นเรื่องใหม่ส าหรับคนไทย ซึ่งมีผู้ให้ความหมาย
ของจิตอาสาไว้ เป็นต้น 
 จิตอาสา แยกศัพท์ คือ จิต + อาสา ที่แปลได้ว่า จิต หมายถึง ใจ, สิ่งทีมีหน้าที่รู้คิด และนึกธรรมชาติที่รู้
อารมณ์ สภาพที่นึกคิด ความคิด (Phradhammapidok (P. A. Por Payutto), 2002 : 36) อาสา หมายถึง ความหวัง 
ความต้องการรับท าโดยเต็มใจ สมัครใจ แสดงตัวขอรับท าการนั้น (Royal Institute, 2003 : 312) 
 จิตอาสาจะมีลักษณะเดียวกันกับจิตส านึก (ความรู้สึกดีหรืออยากตอบแทนสิงที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง 
สังคม โลกมวลมนุษย์) หรือภาวะที่จิตตื่นและรู้ตัวสามารถตอบสนองต่อสิ่งเร้าจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 คือ รูป เสียง 
กลิ่น รส และสิงที่สัมผัสได้ด้วยกาย จิตสาธารณะ, จิตส านึกสาธารณะ, จิตบริการ, จิตอาสา, จิตส านึกทางสังคม 
ค าศัพท์เหล่านี้มีลักษณะมีความหมายคล้ายคลึงกันหรือปฏิบัติในแง่เดียวกัน โดยความหมายของศัพท์เหล่านี้ท่าน
กล่าวหมายเอาสรุปได้ 5 ประการ คือ 
 1) จิตสาธารณะ คือ จิตส านึกเพื่อส่วนรวมจิตส านึก ความรู้สึกดีหรืออยากตอบแทนสิ่งทีประโยชน์ต่อตนเอง 
สังคม โลกมวลมนุษย์หรือภาวะที่จิตตื่นและรู้ตัวสามารถตอบสนองต่อสิ่งเร้าจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 คือ รูป เสียง 
กลิ่น รส และสิงที่สัมผัสได้ด้วยกาย การตระหนักรู้และค านึงถึงส่วนรวมร่วมกัน, การค านึงถึงผู้อื่นร่วมสัมพันธ์เป็น
กลุ่มเดียวกัน 
 (2) จิตสาธารณะ คือ จิตอาสา ทีแสดงออกมาในรูปของพฤติกรรม ทีเกิดขึ้นด้วยความสมัครใจเพื่อส่วนรวม 
โดยการแสดออกด้วยการอาสาไม่มีใครบังคับ 
 (3) จิตสาธารณะ คือ การส านึกสาธารณะ ซึงหมายถึงการที่บุคคลตระหนักรู้ และค านึงถึงประโยชน์สุขของ
ส่วนรวมและสังคม มองเห็นคุณค่าของการเอาใจใส่ดูแลรักษาสิงต่างๆ ที่เป็นของส่วนรวม 
 (4) จิตสาธารณะ คือ จิตบริการที่เกี่ยวกับการคิด และการปฏิบัติในการให้ความช่วยเหลือผู้อื่น เป็นการ
ประพฤติปฏิบัติทีมุ่งความสุขของผู้อื่นที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความตั้งใจดี 
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 (5) จิตสาธารณะ คือ จิตส านึกทางสังคมทีส านักงานและคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติได้อธิบายว่าเป็นการรู้จัก
เอาใจใส่เป็นธุระ และเข้าร่วมในเรื่องของส่วนร่วมที่เป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ มีความส านึกและยึดมั่น ในระบบ
คุณธรรม และจริยธรรมที่ดีงาม ละอายต่อสิ่งผิด เน้นความเรียบร้อย ประหยัด และมีความสมดุลระหว่างมนุษย์กับ
ธรรมชาติ (Phra Phaisan Wisalo, 2006 : 7) 
 นักวิชาการด้านศาสนาได้ให้ความหมายของค าว่าจิตอาสา ดังนี ้
 พระไพศาล วิสาโล ได้ให้ความหมาย จิตอาสา หมายถึง จิตที่ยกระดับปัญญาภายในและส านึกสาธารณะ ซึง
น าไปสู่การมีส่วนร่วมเพื่อสร้างสังคมทีเป็นธรรมและสันติ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่าคือ จิตที่พร้อมจะสละเวลา แรงกาย 
และสติปัญญา เพื่อสาธารณประโยชน์ เป็นจิตสุขเมือได้ท าความดี เป็นจิตที่เปี่ยมด้วย “บุญ” คือความสงบเย็นและ
พลังแห่งความดี (Phra Phaisan Wisalo, 2006 : 10) 
 ประเวศ วะสี ได้ให้ความหมายของค าว่า จิตอาสา ว่าเป็นจิตที่มีการเสียสละ จิตที่เอื้อเฟื้อเผือแผ่ เป็นผู้มีจิต
พร้อมที่จะเป็นอาสาสมัคร เป็นรูปธรรมของความเป็นเพื่อนมนุษย์ทีมีความเมตตา กรุณา เพื่อเช่ือมต่อความเป็นและ
ท าให้เกิดสิงดีงามในสังคม (Prawet Wasasi, 2011: 11) 
 สรุปได้ว่า จิตอาสา หมายถึง จิตทียกระดับปัญญาภายในและส านึกสาธารณะ เป็นจิตที่เป็นสุข เพื่อได้ท า
ความดี อยากช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่หวังสิงตอบแทน เป็นจิตที่พร้อมจะสละเวลาแรงกาย และสติปัญญา เพื่อบ าเพ็ญ
ประโยชน์เพื่อสังคม มีความเมตตา กรุณา เป็นจิตที่เปี่ยมด้วยความสงบเย็นและเต็มไปด้วยพลังแห่งความดี เพื่อสร้าง
สังคมทีเป็นธรรมและสันติ 
 
ความส าคัญของจิตสาธารณะ 
 ค าว่า “จิตอาสา” มีการน ามาใช้และรู้จักกันมากในประเทศไทย จากเหตุการณ์ประสบภัยคลื่นสึนามิ เมื่อ
วันท่ี 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 ที่ก่อให้เกิดการร่วมมือกันระหว่างองค์กรภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคมต่างๆ ที่
ได้เข้ามาช่วยเหลือผู้ประสบภัย ท าให้เป็นจุดเริ่มต้นของกระแสการเป็นอาสาสมัครที่เป็นการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
และเป็นประโยชน์ร่วมกันทั้งต่อผู้กระท าและผู้อื่น โดยเน้นที่คุณค่าของความสามัคคี การมีส่วนร่วมและการ
สร้างสรรค์ประโยชน์สุขในสังคม (Kannika Mano, 2010 : 5) 
 ณัฐนิชากร  ศรีบริบูรณ์ ได้ให้ความหมายของจิตอาสาว่า ความส านึกของบุคลที่มีต่อสังคมส่วนรวม โดยการ
เอาใจใส่และการช่วยเหลือผู้ที่มีจิตอาสาจะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่อาสาท าประโยชน์ เพื่อส่วนรวม เช่น การ
เสียสละเงิน สิ่งของ เวลา แรงกาย และสติปัญญา เพื่อช่วยเหลือผู้อื่นและสังคม โดยไม่หวังผลตอบแทน 
(Natthichichakorn Sriboribun, 2007 : 22) 
 ศูนย์คุณธรรม ให้ความหมายจิตอาสาว่า หมายถึง จิตที่พร้อมจะสละเวลาแรงกายสติปัญญา เพื่อ
สาธารณประโยชน์ เป็นจิตที่มีความสุขเมื่อได้ท าความดี อันเกิดจากพ้ืนบานความคิด 4 ประการ ได้แก่ 
 1. เป็นการบ าเพ็ญประโยชน์ต่อส่วนรวมมิใช่เพื่อส่วนตัว 
 2. เป็นการกระท าท่ีเป็นไปโดยความสมัครใจ 
 3. เป็นการกระท าท่ีไม่มุ่งหวังผลตอบแทนในรูปสินจ้างรางวัล 
 4. เป็นการอุทิศก าลังกาย ก าลังใจให้ส่วนรวม ไม่ใช่อุทิศก าลังทรัพย์แต่เพียงอย่างเดียว (The Moral Center, 
2005 : 41) 
 จิตอาสาในทางพุทธศาสนานั้น มีหลักธรรมส าหรับพุทธศาสนิกชนพึงยึดถือปฏิบัติซึ่ง พระพรหมคุณาภรณ์ 
(ป.อ.ปยุตฺโต) ได้กล่าวถึงปัจจัยภายในเกี่ยวกับการคิดความรู้สึกที่ส่งผลให้แต่ละคนแสดงพฤติกรรมจิตสาธารณะ 
ได้แก่ พรหมวิหาร 4 และสังคหวัตถุ 4 โดยสรุปว่า การลงมือท าสาธารณประโยชน์จะได้ผลสมบูรณ์ต้องมีรากฐานที่
เกิดจากความคิดความระลึกซึ่งเป็นคุณธรรมในใจที่แต่ละคนยึดถือ ได้แก่ พรหมวิหาร 4 ประกอบด้วย เมตตา กรุณา 
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มุทิตา และอุเบกขา ซึ่ งเป็นคุณธรรมที่รากฐานของพฤติกรรมที่แสดงออกมาเป็นพฤติกรรมการท าเพื่อ
สาธารณประโยชน์จะเข้มแข็ง ส่วน สังคหวัตถุ 4 จิตอาสาเป็นคุณลักษณะของผู้ที่ค านึงถึงส่วนรวมมุ่งประโยชน์ของ
ส่วนรวม (Phra Phrom Kunaporn (P. A. Por Payutto), 2002 : 196) ซึ่งสอดคล้องกับ ว. วชิรเมธี ที่กล่าวไว้ใน
หนังสือ “เธอคือโพธิสัตว์” ว่าจิตอาสาถือเป็นลักษณะส าคัญประการหนึ่งของการแสดงออกถึงภาวะผู้น าจะเห็นได้
จากความเสียสละของพญาวานรเมื่อพระโพธิสัตว์ของเรานั้นเสวยพระชาติเป็นพญาวานรที่เปี่ยมไปด้วยจิตอาสามี
ความเสียสละในการรับใช้ฝูงลิงของตัวเองแล้วตัดสินใจอุทิศตนเป็นส่วนหนึ่งของเถาวัลย์นั้นด้วย โดยใช้ 2 ขาหลัง
เกาะกิ่งไม้ของอีกฝั่งหนึ่ง ส่วน 2 มือข้างหน้า ถือปลายของเถาวัลย์ไว้อย่างมั่นคงแล้วก็ผูกเถาวัลย์นั้นเข้ากับตัว ดึงจน
มั่นใจว่าแน่นหนาแล้วตะโกนให้บริวารของตัวเองไต่เถาวัลย์ข้ามมา ลิงหลายร้อยตัวไต่เถาวัลย์ข้ามมาจากหน้าผาฝั่ง
หนึ่งไปยังอีกฝั่งหนึ่ง พอถึงจุดที่พญาวานรอุทิศตนเป็นเถาวัลย์ บริวารไม่อยากจะเหยียบแต่พระโพธิสัตว์บอกว่าให้
เหยียบไปเลย อย่าไปคิดอะไรมาก สิ่งส าคัญที่สุดของเราตอนนี้คือ ท าอย่างไรจะท าให้เรารอด เหล่าวานรก็ได้ไต่
เถาวัลย์ข้ามฝั่งไป โดยเหยียบบนหลัง บนหัว บนไหล่ ของพญาวานร เอาชีวิตรอดได้ทั้งหมด ซึ่งจากแนวคิดดังกล่าว
แสดงให้เห็นถึงความเป็นผู้เสียสละตนเองเพื่อประโยชน์ของส่วนร่วมนั่นเอง (W. Wachira Methi, 2011 : 60-62)  
ดังนั้น เพื่อบูรณาการจิตสาธารณะในโลกยุคปัจจุบันเข้ากับจิตอาสาทางพระพุทธศาสนาเพื่อน าไปสู่การประยุกต์ใช้
อย่างเหมาะสม ผู้เขียนจึงน าเสนอแนวคิดจิตสาธารณะในทัศนะต่างๆ ทั้งในมุมมองของโลกปัจจุบันและมุมมองทาง
พระพุทธศาสนาเพื่อน าไปสู่การบูรณาการเป็นรูปแบบการพัฒนาจิตอาสาเชิงพุทธบูรณาการ อันจะเอื้อประโยชน์ต่อ
การประยุกต์ใช้ในการพัฒนาจิตอาสาต่อไป 
 หลักของพระพุทธศาสนานั้น สอนเน้นย้ าให้บุคคลพัฒนาตนเองให้บริบูรณ์สมบูรณ์ทั้ง ทางร่างกายและ
จิตใจ เพื่อให้บุคคลมีเมตตากรุณา มีจิตอาสา ดูแลรับผิดชอบสังคมให้มีความเรียบร้อย มีความสงบสุข 
 
จิตอาสาของนกัวิชาการไทย 
  ในประเด็นความหมายของจิตอาสานั้น เป็นการเห็นแก่ผลประโยชน์ของส่วนรวมการรักษากฎกติกาใช้
เสรีภาพเป็นช่องทางหรือเป็นโอกาสในการร่วมสร้างสรรค์สังคมให้เกิดผลแก่ส่วนรวมคือท าให้สังคมอยู่ได้ด้วยดีโดย
แต่ละคนมีความรับผิดชอบในการท าให้ได้ผลประโยชน์แก่ตัวเอง จิตอาสาเป็นเรื่องที่ก าลังตื่นตัวส าหรับสังคมไทย 
เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ก่อให้เกิดประชาสังคม จึงเป็นส่วนหน่ึงของทฤษฎีประชาสังคม (Civil Society) ซึ่งแตกต่าง
จากซีกโลกตะวันตกท่ีมีการกล่าวถึงเรื่องนี้มานาน ทั้งนี้เนื่องจากความแตกต่างของระบบสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 
ประเพณี วัฒนธรรม โลกตะวันตกมีพื้นฐานการปกครองประเทศจากประชาชน เน้นบทบาทของกลุ่มคน องค์กรนอก
ภาครัฐ แต่ในประเทศไทยเริ่มจากการปกครองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปกครอง
อย่างกะทันหัน โดยไม่มีการเตรียมความพร้อมให้แก่ประชาชน ท าให้ประชาชนยึดติดระบอบเดิม คือต้องการ
ผู้ปกครองประกอบกับในหลักสูตรการศึกษามักกล่าวถึงแต่หน้าที่พลเมือง แต่ไม่ได้สอนสิทธิของพลเมืองท าให้นิสิต
นักศึกษาไม่รู้สิทธิของตนซึ่ง เป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาประเทศ (Piriya Nilamat, 2007: 9) และส่วนรวมให้
สอดคล้องกัน ในขณะที่ วิชัย วงศ์ใหญ่ ได้อธิบายว่า “จิตอาสา” (voluntary mind) หมายถึง จิตใจที่คิดช่วยเหลือ
ผู้อื่น จิตใจที่เป็นผู้ให้ เช่น ให้สิ่งของ ให้เงิน ให้ความช่วยเหลือด้วยก าลังแรงกาย แรงสมอง ซึ่งเป็นการเสียสละ สิ่งที่
ตนเองมีแม้กระทั่งเวลา โดยมีปัญญาเป็นเครื่องก ากับ เป็นการกระท าที่ไม่เบียดเบียนตนเอง ส่งผลให้แสดงพฤติกรรม
หลัก 3 ด้าน ได้แก่ 1) การช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน 2) การเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์
ส่วนรวม และ 3) การมุ่งมั่นพัฒนาสิ่งรอบตัวให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีดีขึ้น (Wichai Wongyai, 2011: 85) 

สอดคล้องกับ ชาย  โพธิสิตา ที่ให้ความหมายว่าเป็นความตระหนักและความรับผิดชอบต่อส่วนรวมโดยมอง
จากการแสดงออกทางพฤติกรรมอันสะท้อนถึงสิ่งที่อยู่ในใจของผู้ที่แสดงพฤติกรรมนั้นเป็นหลักซึ่งหมายถึงการกระท า
ที่แสดงความรับผิดชอบต่อส่วนรวมนั่นเอง โดยอธิบายเพิ่มเติมว่า ค าว่าจิตอาสาประกอบด้วยค าว่าจิตและอาสา การ
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ท าความเข้าใจความหมายของค าว่าจิตอาสาจึงต้องท าความเข้าใจค าทั้ง 2 ค านี้ค าว่า  จิต  โดยนัย หมายถึง จิตส านึก
ซึ่งมีความหมายในเชิงสังคมว่าหมายถึงความตระหนักซึ่งแสดงออกทางการกระท าหรือพฤติกรรม (Chai Photisita, 
2003, : 2) ค าว่า จิตอาสาหมายถึงเพื่อประชาชนทั่วไปไม่ได้เป็นของผู้ใดผู้หนึ่งจิตอาสาเป็นเรื่องของส่วนรวมเป็น
เรื่องที่เหนือจากเรื่องของส่วนตัวคือมีผู้อื่นเกี่ยวข้องด้วยสาธารณะมีหลายระดับเช่นระดับครอบครัวระดับชุมชนหรือ
ท้องถิ่นระดับประเทศชาติ การพิจารณาว่าสิ่งใดเป็นสาธารณะพิจารณาได้จากสิ่งที่เกี่ยวข้องสองประการคือสิทธิการ
เข้าถึงและสิทธิการใช้ประโยชน์โดยใครจะเป็นเจ้าของหรือมีหรือไม่มีเจ้าของก็ไม่ใช่คุณลักษณะที่จะก าหนดว่าเป็น
สาธารณะหรือไม่สิ่งที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือประชาชนทั่วไปหรือรัฐเป็นเจ้าของหากคนทั่วไปสามารถเข้าถึงหรือใช้
ประโยชน์ได้ก็ถือว่าเป็นสาธารณะด้วยอย่างน้อยก็ในระดับหนึ่ง   สิ่งที่เป็นสาธารณะจึงควรเป็นทั้งสิ่งที่มีอยู่ตาม
ธรรมชาติเช่นต้นไม้ป่าไม้แม่น้ าอากาศและสิ่งที่รัฐสร้างขึ้นเพื่ออ านวยความสะดวกเช่นโทรศัพท์สาธารณะ
สวนสาธารณะถนนและทางเท้ารวมทั้งสถานที่ให้บริการต่างๆทั้งของรัฐและเอกชน เช่น วัด โรงเรียน โรงพยาบาล 
เป็นต้น 
  จากการศึกษาความหมายของจิตอาสาดังกล่าวข้างต้น พบว่า การให้ความหมายของจิตอาสากล่าวถึงจิตใจที่
ค านึงถึงส่วนรวมโดยแสดงออกทางการกระท าซึ่งความหมายของจิตอาสาประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 1) ส่วนท่ีแสดง
ถึงจิตใจได้แก่ความตระหนักการตระหนักรู้เอาใจใส่ความส านึกการค านึงถึงและความรับผิดชอบ 2) ส่วนที่แสดงถึง
ความเป็นส่วนรวมได้แก่ผู้อื่นที่ร่วมความสัมพันธ์เป็นกลุ่มเดียวกับตนเรื่องของส่วนรวมที่เป็นประโยชน์ต่อ
ประเทศชาติกิจการสาธารณะเป็นส่วนหนึ่งของสังคมที่ตนสังกัดเรื่องของส่วนรวมที่ได้ประโยชน์ร่วมกันของกลุ่ม
ประโยชน์สุขของส่วนรวมและสังคมความปรารถนาของส่วนรวมผลประโยชน์ของส่วนรวมได้ ผลประโยชน์แก่ตัวเอง 
และส่วนรวมให้สอดคล้องกันเกิดประโยชน์ต่อพื้นที่ของสาธารณะหรือสังคม และ 3) ส่วนท่ีแสดงถึงการกระท า ได้แก่ 
การใช้สติปัญญาเป็นธุระเข้าร่วมมีส่วนร่วมการดูแลสร้างสรรค์และความพยายามท าให้ดีขึ้น  
 
จิตอาสาตามแนวพระพุทธศาสนา 
 แนวคิดเรืองจิตอาสาเป็นแนวคิดทีมีการกล่าวถึงอย่างกว้างขวางในสังคมปัจจุบันเพราะเหตุทีสภาพสังคม
ปัจจุบันเต็มไปด้วยปัญหาต่างๆ ทีเกิดจากความเห็นแก่ตัวของมนุษย์ จิตอาสาจึงเป็นเหมือนยารักษาโรคทีเกิดจาก
ความเห็นแก่ตัวของมนุษย์ เมือพิจารณาถึงค าว่า จิตอาสาในมิติของค าสอนทางพระพุทธศาสนาท าให้เห็นได้ว่า ค านี้
ได้สะท้อนถึงภาพทีชัดเจนของ “ความเป็นพระพุทธศาสนา” เพราะเป็นภารกิจหลักของพระพุทธศาสนา กล่าวคือ 
เป็นภารกิจท่ีจะต้องช่วยเหลือมนุษย์และสังคม ดังพุทธด ารัสทีตรัสไว้กับพระสาวกตอนหนึ่งว่า ภิกษุท้ังหลาย พวกเธอ
จงจาริกไป เพื่อประโยชน์สุขแก่ชนจ านวนมากเพื่ออนุเคราะห์ชาวโลก เพื่อ ประโยชน์เกื้อกูลและความสุขแก่ ทวย
เทพและมนุษย์ อย่าไปโดยทางเดียวกันสองรูป จงแสดงธรรม มีความงามในเบื้องต้น มีความงามในท่ามกลาง และมี
ความงามในที่สุด จงประกาศพรหมจรรย์ พร้อมทั้งอรรถและพยัญชนะ บริสุทธ์ิบริบูรณ์ครบถ้วน สัตว์ท้ังหลายที่มีธุลี 
ในตาน้อย มีอยู่ ย่อมเสื่อมเพราะไม่ได้ฟังธรรม จักมีผู้รู้ธรรม ภิกษุท้ังหลาย แม้เราก็จักไปยังต าบลอุรุเวลาเสนานิคม
เพื่อ แสดงธรรม (Mahachulalongkornrajavidyalaya University. 1996 : 4/32/40) 

 พระพุทธด ารัสข้างต้นนี้ เป็นปฐมโอวาททีได้ตรัสกับพระอรหันต์ชุดแรก 60 องค์ทีทรงเริ่มส่งออกไปเพื่อ
บ าเพ็ญประโยชน์ตามแนวจิตสาธารณะแก่ชาวโลก หลังจากทีพระอรหันต์เหล่านั้นพัฒนาตนถึงความสมบูรณ์พร้อม
แล้ว ถือได้ว่าเป็นพระด ารัสอย่างเป็นทางการในการทรงรับสั่งให้พระอรหันต์ชุดดังกล่าวออกไปบ าเพ็ญประโยชน์บน
ฐานแนวคิดเรืองจิตสาธารณะและสะท้อนให้เห็นถึงแนวทางการด าเนินชีวิตของชาวพุทธทีเป็นไปเพื่อผู้อื่นอย่าง
แท้จริง เป็นการเห็นแก่ผลประโยชน์ของส่วนรวม การรักษากฎกติกา ใช้เสรีภาพเป็นช่องทางหรือเป็นโอกาสในการ
ร่วมสร้างสรรค์สังคมให้เกิดผลแก่ส่วนรวมคือท าให้สังคมอยู่ได้ด้วยดี โดยแต่ละคนมีความรับผิดชอบในการท าใหไ้ดผ้ล
ประโยชน์แก่ตัวเองและส่วนรวมให้สอดคล้องกัน 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับชาติครั้งท่ี 7 “วถีิพุทธ วถีิชุมชน รากฐานชีวทัศน์เชงิสังคมล้านนาในสังคมวถีิใหม่”  

วันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2564 ณ  วทิยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

~ 773 ~ 

จากแนวคิดดังกล่าว จะเห็นว่าถ้าใช้มุมมองของการคิดที่เป็นระบบไม่มองแยกส่วนจะพบว่าจิตอาสาจะเป็น
ประโยชน์ทั้งในระดับส่วนบุคคลหรือในระดับส่วนรวม ดังนั้น จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์พฤติกรรมส าคัญของ
จิตสาธารณะในทางพระพุทธศาสนา มีองค์ประกอบที่เป็นพื้นฐานส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ 1) การให้ 2) การไม่
เบียดเบียน และ 3) การมุ่งประโยชน์ ซึ่งการให้และการมุ่งประโยชน์จะสอดคล้องกับหลักธรรมสังคหวัตถุ 4 ส่วนการ
ไม่เบียดเบียนจะสอดคล้องกับหลักธรรมพรหมวิหาร 4 จิตนั้นมีความส าคัญเพราะจิตเป็นตัวสังการให้ร่างกายท าการ
งานต่างๆ ตามทีจิตสั่ง และจิตยังมีคุณสมบัติพิเศษ คือ การสั่งสมการกระท าต่างๆ ทีบุคคลท าลงไปไม่ว่าจะเป็นสิ่ง ดี
มีประโยชน์หรือไม่มีประโยชน์ก็ตาม จิตจะสั่ง สมสืบทอดไปไม่ขาดสายข้ ามภพข้ามชาติ ซึงท าให้สัตว์ทั้งหลายมี
รูปร่าง สติปัญญา ฐานะความประพฤติที่แตกต่างกัน คือ ชาติก่อนพัฒนาจิตของตนไว้ดี เมือมาเกิดในชาติใหม่ จะให้
เป็นคนดีมีน้ าใจ ไม่เห็นแก่ตัว มีเมตตากรุณามีความคิดดี คิดสิ่ง ทีเป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม ถ้าไม่ได้ฝึกฝน
อบรมจิตมาก่อน การทีบุคคลจะเป็นผู้มีเมตตากรุณา ไม่เห็นแก่ตัว มีความคิดเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อส่วนรวม
นั้นจึงเป็นสิ่ง ทีเกิดได้ยาก ฉะนั้น การฝึกฝนอบรมจิตของตนเองจึงเป็นสิ่ง ส าคัญส าหรับสังคม 

 
การพัฒนาจิตอาสาเชิงพุทธบูรณาการ 
 แนวคิดของจิตอาสาเชิงพุทธบูรณาการ 
  จากการศึกษาความหมายของจิตอาสาทั้งในทัศนของนักวิชาการไทย นักวิชาการตะวันตก และจิตอาสาตาม
แนวพระพุทธศาสนาจะเห็นว่า นักวิชาการไทยจะให้ความส าคัญกับพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการงดเว้นการกระท าที่
จะส่งผลท าให้เกิดความช ารุดเสียหายของทรัพย์สินส่วนรวม การมีส่วนร่วมดูแลรักษาทรัพย์สินส่วนรวม และการ
เคารพสิทธิของบุคคลอื่นในการใช้ทรัพย์สินส่วนรวม สอดคล้องกับมุมของนักวิชาการตะวันตกที่มุ่งเน้นพัฒนาตนเอง
ท าให้ตนเองเป็นบุคคลที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้น การให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการตระหนักถึง
ความส าคัญในการอยู่ร่วมกันในสังคมโดยส่วนรวม  
 รูปแบบการพัฒนาจิตสาธารณะเชิงพุทธบูรณาการ 
  การพัฒนาบุคคลซึ่งอาจเรียกได้หลายอย่าง แต่ในความหมายส่วนใหญ่นักวิชาการมักจะให้ความหมายว่า
ประกอบด้ วยการด า เนินงานเกี่ ยวกับ  “การฝึกอบรม (training) การศึ กษา (education) และการพัฒนา 
(development)” เพื่อเป็นการเพิ่มเติม/ปรับปรุง ความรู้ ทักษะ ทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคลอันจะช่วยพัฒนา
สมรรถนะส าคัญ (key competencies) เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาในเชิงระบบนั้น ตามแนวคิดของ ไลบราลี่ 
(Library) ทีไ่ด้น าเสนอกรอบแนวคิดหลักในการสร้างรูปแบบการพัฒนาตามกระบวนการในการด าเนินการ 6 ขั้นตอน 
คือ ขั้นที่ 1  การเตรียมการ ขั้นที่ 2  การประเมินก่อนด าเนินการ ขั้นที่ 3 การพัฒนา ขั้นที่ 4 การปฏิบัติ ขั้นที่ 5 
ประเมินผลหลังด าเนินการ และขั้นท่ี 6  การวิเคราะห์การด าเนินการ โดยมีหลักการและแนวคิดในการสร้างรูปแบบ 
ได้แก่ การก าหนดล าดับและขั้นตอนในโครงสร้างรูปแบบ โดยความสัมพันธ์ของแต่ละขั้นตอนของรูปแบบจะต้อง
เชื่อมโยงอย่างเป็นเหตุเป็นผลโครงสร้างของรูปแบบจะต้องสามารถบูรณาการและน าเสนอรูปแบบการด าเนินการได้
ในรูปแบบของโครงสร้างหลักสูตรและรายละเอียดของหลักสูตรและในแต่ละขั้นตอนขององค์ประกอบของรูปแบบ
และในแต่ละองค์ประกอบย่อยของรูปแบบต้องสามารถด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามหลักสูตรได้อย่างอิสระ 
(Samrit Kangpeng, , 2009 : 111)  

 เมื่อพิจารณาในทางพระพุทธศาสนาถือว่า ไตรสิกขาเป็นกระบวนการพัฒนาคนทั้งทางกาย จิตใจและ
ปัญญาเพื่อให้บุคคลด าเนินชีวิตไปในวิถีที่ถูกต้องดีงาม จิตใจสงบมั่นคงเป็นสมาธิและเกิดปัญญาที่รู้แจ้ง ซึ่งเมื่อแยก
ประเภทออกเป็นหมวดหมู่ ได้แก่ ศีล สมาธิ และปัญญา ถ้าบุคคลน ามาเป็นแนวปฏิบัติ สังคมก็จะอยู่ร่วมกันอย่าง
สันติสุข ซึ่งการฝึกอบรมและพัฒนาตามหลักไตรสิกขาสามารถฝึกได้ในทุกการกระท าและฝึกหัดให้รู้จักตนเองซึ่งจะ
ช่วยให้การปฏิบัติศีล สมาธิและปัญญาก้าวหน้ายิ่งข้ึน  
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 อย่างไรก็ดี ในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาจิตอาสาสามารถท าได้ทุกช่วงวัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งวัยเด็กท่ีเป็น
วัยแห่งการเรียนรู้ ผู้สอนเป็นหัวใจส าคัญในการปลูกฝังคุณลักษณะจิตอาสาสามารถพัฒนาพร้อมกัน ส าหรับแนวทาง
การจัดการเรียนรู้จ าเป็นต้องน าองค์ความรู้เชิงทฤษฎีมาปรับประยุกต์ให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียนในปัจจุบัน  เริ่ม
จากตัวผู้สอนเองทีจ่ะต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีและค่อยๆ ขยายไปสู่การพัฒนาผู้เรียน และโดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องพัฒนา
ไปให้ถึงระบบคิดของผู้เรียนมากกว่าการให้ท ากิจกรรมโดยปราศจากการฝึกกระบวนการคิด ต้องถือเป็นหลักการว่า
การพัฒนาจิตอาสาสามารถสอดแทรกได้ในทุกกิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีแนวทาง ดังนี้ 

1. การเป็นตัวแบบที่ดีด้านจิตอาสาอย่างสม่ าเสมอตามทฤษฎีกระจกเงา (mirror neuron theory) เมื่อ
ผู้สอนแสดงพฤติกรรมใดๆ ออกมาอย่างสม่ าเสมอ แม้ไม่ต้องสอนโดยวาจาแต่เป็นการสอนโดยการกระท า ผู้เรียนจะมี
แนวโน้มแสดงพฤติกรรมนั้นด้วย การพัฒนาลักษณะนี้เป็นการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยกระบวนการซึมซับ การ
สังเกต การเลียนแบบพฤติกรรม แต่ควรใช้ควบคู่กับการสะท้อนผลตนเอง (reflection) ในข้อ 5 ด้วย 
  2. การจัดการเรียนรู้ต้องผ่านกระบวนการการปฏิบัติ  (action learning) โดยการให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมจิตอาสาตามความเหมาะสมด้วยตนเอง โดยไม่จ าเป็นต้องจัดท าเป็นโครงการเฉพาะกิจขึ้น แต่ควรบูรณาการ
ไปในทุกกิจกรรมการเรียนรู้และที่ส าคัญจะต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการปฏิบัติต่อเพื่อนและผู้สอน 
 3. การสร้างบรรยากาศที่กระตุ้นการเรียนรู้จิตอาสาโดยท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกร่วม ความเห็นอกเห็นใจ 
(empathy) เอาใจผู้อื่นมาใส่ใจตนเอง เพือ่รับรู้ความรู้สึก และตอบสนองโดยการแสดงพฤติกรรมจิตสาธารณะอย่าง
ถูกต้องเหมาะสม ทั้งภาษาพูดและภาษากาย  
 4. มุ่งเน้นการการเรียนรู้เพื่อปรับเปลี่ยนความคิดและมุมมอง (transformation of learning) ของผู้เรียนท า
ให้เห็นว่าผู้เรียนแต่ละคนมีศักยภาพท่ีจะช่วยเหลือผู้อื่นและสังคมส่วนรวมได้ ไม่ส าคัญว่าจะเรียนเก่งสอบได้คะแนนดี
หรือไม่ การปรับเปลี่ยนความคิดและมุมมองดังกล่าวจะท าให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาจิตอาสาอย่างยั่งยืนและต่อเนื่อง  
 5. การจัดการเรียนรู้ต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสะท้อนตนเอง (self - reflection) มุ่งให้เห็นความคิดและ
ความรู้สึกของตนเองเมื่อได้ช่วยเหลือผู้อื่นหรือท าประโยชน์ต่อส่วนรวมรวมทั้งการก าหนดแนวทางส าหรับพัฒนา
ตนเองให้เป็นคนทีม่ีจิตอาสาต่อไป  
 6. ผู้สอนต้องสร้างความเข้าใจให้ชัดเจนว่าการมีจิตอาสานั้นจะต้องไม่เป็นการเบียดเบียนตนเองหรือบุคคล
รอบข้างด้วยมิฉะนั้นจะเกิดปัญหาอื่นๆ ตามมาสิ่งใดที่เกินก าลังทีเ่ราจะท าได้เพียงคนเดียวต้องรู้จักสร้างแนวร่วมหรือ
เครือข่ายมาช่วยให้ส าเร็จ (Wichai Wongyai, 2011 :87-88) 
 ดังนั้น รูปแบบการพัฒนาจิตอาสาเชิงพุทธบูรณาการจึงเป็นกระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้เห็นแก่
ผลประโยชน์ของส่วนรวมโดยการงดเว้นกระท าให้ทรัพย์สินส่วนรวมเสียหาย มีส่วนร่วมในการดูแลรักษาทรัพย์สิน
ส่วนรวม การเคารพสิทธิของบุคคลอื่นในการใช้ทรัพย์สินร่วมกัน การรักษากฎกติกาใช้เสรีภาพเป็นช่องทางหรือเป็น
โอกาสในการร่วมสร้างสรรค์สังคมให้เกิดผลแก่ส่วนรวม ท าให้สังคมอยู่ได้ด้วยดีโดยแต่ละคนมีความรับผิดชอบในการ
ท าให้ได้ผลประโยชน์แก่ตัวเองและส่วนรวมให้สอดคล้องกันโดยผสมผสานหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ได้แก่ การ
ให้ การไม่เบียดเบียน และการมุ่งประโยชน์ร่วมกัน ซึ่งรูปแบบการพัฒนาควรเป็นรูปแบบเชิงระบบที่ให้ความส าคัญ
ครอบคลุมทั้งปัจจัยน าเข้า การเตรียมการ ประเมินความต้องการจ าเป็น เกี่ยวกับองค์ประกอบจิตสาธารณะที่จะพัฒนา 
สร้างรูปแบบ/ก าหนดเป้าหมาย/จัดท าหลักสูตร/แผนพัฒนา/โปรแกรม/เครื่องมือ ประเมิน จัดท าปฏทินิการปฏบิตังิาน 
กระการ การประเมินก่อนด าเนินการ วัดจิตสาธารณะก่อนด าเนินการ ช้ีแจงแนวปฏิบัติร่วมกัน การพัฒนา ด าเนินการ
พัฒนาจิตอาสาเชิงพุทธบูรณาการ สังคหวัตถุ 4  พรหมวิหาร 4 การฝึกปฏิบัติ ปฏิบัติกิจกรรมจิตสาธารณะเชิงพุทธ
บูรณาการ ไตรสิกขา (ศีล สมาธิ ปัญญา) หลักการสังเคราะห์ตามแนวพุทธ ผลผลิต ระยะที่ 5 การประเมินหลัง
ด าเนินการ ประเมินจิตอาสาหลังด าเนินการอยางต่อเนื่อง ประเมินแบบ  360 องศา  และข้อมูลย้อนกลับ ระยะที่ 6 
การวิเคราะห์การด าเนินการ รูปแบบการพัฒนาจิตอาสาเชิงพุทธบูรณาการ 
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สรุป 
 จิตอาสาเป็นคุณลักษณะส าคัญของการเป็นพลเมืองดีของประเทศและพลเมืองโลก เพราะบุคคลที่มี จิต
อาสาจะเป็นผู้ที่ตระหนักในหน้าที่และความรับผิดชอบต่อสังคม พร้อมที่จะเสียสละและอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของ
ส่วนรวมโดยการช่วยเหลือผู้อื่น การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม ด้วยความเต็มใจ โดยไม่
หวังผลตอบแทน ในมุมมองของจิตอาสากล่าวคือ เป็นจิตอาสาที่รับผิดชอบต่อส่วนรวมหรือค านึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวมเป็นหลักโดยแสดงออกทางพฤติกรรมหรือการกระท า ได้แก่ความตระหนักการตระหนักรู้เอาใจใส่ความ
ส านึกการค านึงถึงและความรับผิดชอบ แสดงถึงความเป็นส่วนรวม ความสัมพันธ์เป็นกลุ่มเดียวกับตน กิจการ
สาธารณะเป็นส่วนหนึ่งของสังคมที่ตนสังกัดประโยชน์สุขของส่วนรวม ให้สอดคล้องกันเกิดประโยชน์ต่อพื้นที่ของ
สาธารณะหรือสังคม ด้วยการใช้สติปัญญาเป็นธุระเข้าร่วมมีส่วนร่วมการดูแลสร้างสรรค์และความพยายามท าให้ดีขึ้น 
เป็นกระบวนการที่ท าให้เกิดความยุติธรรม หรือเอื้อประโยชน์ต่อสังคม เพื่อแสดงความเอาใจใส่ต่อสังคมเป็นความคิด
ที่ไม่เห็นแก่ตัว ช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้อื่น มองโลกในแง่ดีอยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นจริง  
 จิตอาสาในทางพุทธศาสนานั้นมีหลักธรรมส าหรับพุทธศาสนิกชนพึงยึดถือปฏิบัติ  ประกอบด้วย ปัจจัย
ภายในเกี่ยวกับการคิดความรู้สึกท่ีส่งผลให้แต่ละคนแสดงพฤติกรรมจิตสาธารณะ ได้แก่ พรหมวิหาร 4 แปลว่า ธรรม
ของพรหมหรือของท่านผู้เป็นใหญ่ พรหมวิหารเป็นหลักธรรมส าหรับทุกคน เป็นหลักธรรมประจ าใจที่จะช่วยให้เรา
ด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างประเสริฐและบริสุทธิ์ ด้วยหลักเมตตาความปรารถนาให้ผู้อื่นได้รับสุข ความสุขเป็นสิ่งที่ทุกคน
ปรารถนา ความสุขเกิดขึ้นได้ทั้งกายและใจ เช่น ความสุขเกิดการมีทรัพย์ ความสุขเกิดจากการใช้จ่ายทรัพย์เพื่อการ
บริโภค หลักกรุณา เป็นความปรารถนาให้ผู้อื่นพ้นทุกข์ ซึ่งความปรารถนาให้ผู้อื่นพ้นทุกข์ หลักมุทิตาเป็นความยินดี
เมื่อผู้อื่นได้ดี การมีความสุขหรือมีความเจริญก้าวหน้า เป็นคนที่มี มุทิตา เพราะจะสร้างไมตรีและผูกมิตรกับผู้อื่นได้
ง่ายและลึกซึ้ง และอุเบกขาเป็นการรู้จักวางเฉย เป็นการวางใจเป็นกลางเพราะพิจารณาเห็นว่า ใครท าดีย่อมได้ดี ใคร
ท าช่ัวย่อมได้ช่ัว ตามกฎแห่งกรรม คือ ใครท าสิ่งใดไว้สิ่งนั้นย่อมตอบสนองคืนบุคคลผู้กระท า เมื่อเราเห็นใครได้รับผล
กรรมในทางที่เป็นโทษเราก็ไม่ควรดีใจหรือคิดซ้ าเติมเขาในเรื่องที่เกิดขึ้น คือพยายามช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นจากความ
ทุกข์ในลักษณะที่ถูกต้องตามท านองคลองธรรม 
 การพัฒนาจิตอาสาเชิงบูรณาการตามแนวพระพุทธศาสนา จะมองว่ามนุษย์และสรรพสิ่งทั้งหลายเป็นทุกข์
หรือปัญหานั้น มนุษย์เราสามารแก้ไขได้ในทางปฏิบัติและพระพุทธศาสนานั้นมุ่งไปสู่การแก้ไขปัญหา หลักการสังคม
สงเคราะห์ตามแนวพระพุทธศาสนาประมวลได้ 7 ประการ คือ 1) ต้องค านึงถึงหลักเหตุผลเป็นส าคัญ 2) ต้องยึดหลัก
ทางสายกลาง 3) ต้องยึดหลักพ่ึงตนเอง 4) ต้องเป็นไปอย่างสมดุล 5) ต้องค่อยเป็นค่อยไปตามความเหมาะสม 6) ต้อง
สอดคล้องจุดหมายหลักของชีวิต และ 7) ต้องไม่ก่อทุกข์ให้แก่ตนเองและผู้อื่น โดยเน้นหลักการปฏิบัติตนตาม
กระบวนการของไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ และปัญญา ที่ครอบคลุมทั้งการรับรู้และการรู้คิด เจตคติ  การพัฒนาตนเอง
ด้านทั้งด้านพฤติกรรม (ศีล) ด้านจิตใจ (สมาธิ) ด้านความรู้ความคิด (ปัญญา) และการมีวิธีคิดเป็นคิดถูกต้องตามหลัก
เหตุผลเพื่ออุทิศตนให้ส่วนรวม (พฤติกรรมระดับบุคคล) และการมีส่วนร่วมสร้างเครือข่ายช่วยแก้ปัญหา ลงมือปฏิบัติ 
สร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์สุขแก่สังคม และการเตรียมตัวให้พร้อมรับผลกระทบการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ อย่าง
เหมาะสม (พฤติกรรมระดับส่วนรวม)  
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