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บทคัดย่อ 

   การท่องเที่ยงเชิงพระพุทธศาสนาโดยมากมักจะเป็นทัวร์ท าบุญและการผักผ่อนของชาวพุทธ

ทั้งในประเทศและต่างประเทศเป็นส่วนมากท าให้วัดและสถานที่ส าคัญทางพระพุทธศาสนามีรายได้

จากนักท่องเที่ยวแต่ละปีมิใช่น้อย แต่เมื่อสถานการณ์โรคระบาดเกิดขึ้นท าให้การจัดการท่องเที่ยวเป็น

อย่างยากล าบากมากยิ่งขึ้นโดยเฉพาะการปฏิบัติตามมาตรการต่าง ๆ ของหน่วยงานภาครัฐอย่าง

เคร่งครัดท าให้กลุ่มอาชีพที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวเหล่านั้นได้รับผลกระทบอย่างหลีกเลี่ยงมิได้ แต่

ถึงอย่างไรก็ตาม เมื่อสถานการณ์ลดลงที่อยู่ในระดับปลอดภัย ทางหน่วยงานรัฐก็ผ่อนคลายมากขึ้น แต่

นักท่องเที่ยวกลุ่มเดิมและกลุ่มใหม่ยังไม่สนใจเข้ามาท่องเที่ยวในรูปแบบเดิม ๆ ๆได้อีกต่อไป ซึ่ง

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอาจต้องท างานมากขึ้นเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้กลับอยู่ในสถานการณ์แบบปกติ

ให้เร็วที่สุด โดยเฉพาะ 1.การส่งเสริมศักยภาพกลุ่มผู้ประกอบการในด้านต่าง ๆ ให้มากขึ้น 2.การ

รองรับความปลอดภัยให้อยู่ในระมาตรฐานหรือระดับสากล 3.การน าเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวที่

แตกต่างไปจากเดิมให้มากที่สุด 4.การบริการนักท่องเที่ยวให้เกิดความประทับใจ 5.การผลิตและต่อ

ยอดทักษะของเด็กเยาวชนให้เข้ามาส่วนร่วมในการเป็นไกด์ท้องถิ่นนั้น ๆ 6.ส่งเสริมความร่วมมือแบบ

ภาคีเครือข่ายการท่องเที่ยวทั้งในประเทศและต่างประเทศ 7.การปรับรูปแบบการท าบุญแบบออนไลน์

มากขึ้น 
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Abstract 

 Most of the Buddhist tourism is a merit-making tour and the rest of the 

Buddhists both in the country and abroad. Most of the temples and important 

Buddhist landmarks are not income from tourists each year. little But when the 

epidemic situation occurs, it is more difficult to manage tourism, especially the strict 

compliance with various measures of government agencies, causing those 

occupational groups related to tourism to be affected inevitably. inevitable but 

nevertheless When the situation is reduced to a safe level Government agencies are 

more relaxed. But the same group of tourists and new groups are still not interested 

in traveling in the old way anymore, which relevant agencies may have to work more 

to attract tourists back to the normal situation as quickly as possible, especially 1. to 

promote the potential of entrepreneurs in various fields. 2. To support safety and 

cleanliness to be in the standard or international level. 3. To present a tourism 

model that is different from the original as much as possible. 4. Providing tourists 

with an impression 5. Producing and extending the skills of youth to take part in 

being a local guide. 6. Promote cooperation in a network of tourism partners both in 

the country and abroad. 7. Modifying more forms of online philanthropy. 

Keywords: Tourism promotion. Buddhist way. New way. 

บทน า 
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   องค์กรการท่องเที่ยวโลก (UNWTO) เผยแพร่ เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2564 คาดว่าผลกระทบ

โดยตรงและโดยอ้อมจาก การระบาดครั้งใหญ่ของโควิด 19 ทั่วโลกต่อการท่องเที่ยวระหว่าง ประเทศ

ท าให้GDP โลกลดลงไปมากกว่า 4 ล้านล้านเหรียญสหรัฐ ในช่วง ระหว่างปี 2563 - 2564 โดยเป็น

การลดลง 2.4 ล้านล้านเหรียญสหรัฐ  และ 1.7 ล้านล้านเหรียญสหรัฐ ในปี 2563 และ 2564 

ตามล าดับ และยัง พบว่าการฟ้ืนตัวของภาคการท่องเที่ยวส่วนใหญ่ ขึ้นอยู่กับการรับวัคซีน  โควิด 19 

ทั่วโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศก าลังพัฒนา ซึ่งหลาย ประเทศพ่ึงพารายได้จากการท่องเที่ยว

เป็นอย่างมาก ซึ่งอัตราการฉีด วัคซีนป้องกันโควิด 19 ของแต่ละประเทศแตกต่างกันอย่างมาก ตั้งแต่

ต่ ากว่า 1% ไปจนถึงมากกว่า 60% นอกจากนี้ ยังพบว่าภาคการท่องเที่ยวจะฟ้ืนตัวเร็วขึ้นในประเทศที่

มีอัตราการฉีดวัคซีนสูง เช่น ฝรั่งเศส เยอรมนี สวิตเซอร์แลนด์ สหราชอาณาจักร และสหรัฐอเมริกา 

และคาดว่าการเดินทางท่องเที่ยวระหว่าง ประเทศอาจจะกลับมาอยู่ในระดับก่อนเกิดโควิด 19 คือ

ตั้งแต่ปี 2566 เป็นต้นไป โดยมีอุปสรรค ได้แก่ การจ ากัด การเดินทาง การกักกันไวรัสที่ช้า ความ

เชื่อมั่นของผู้เดินทางต่ า และสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจที่ย่ าแย่ ทั้งนี้  เป็นการประมาณการโดย

ค านึงถึงผลกระทบจากการลดการท่องเที่ยวระหว่างประเทศเท่านั้น ไม่รวมถึงนโยบาย  ต่างๆ เช่น 

โครงการกระตุ้นเศรษฐกิจที่อาจท าให้ผลกระทบจากการแพร่ระบาดต่อภาคการท่องเที่ ยวโลกลดลง 

การสูญเสียงานข้ามประเทศ ในด้านการจ้างงานการ พบว่า การลดลงของการท่องเที่ยวท าให้เกิดการ

ว่างงานของแรงงาน ไร้ฝีมือโดยเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 5.5% โดยมีความแปรปรวนสูงระหว่าง 0% ถึง 15% 

ขึ้นอยู่กับความส าคัญของการ ท่องเที่ยวต่อเศรษฐกิจ โดยค่าจ้างแรงงานคิดเป็นประมาณ 30% ของ

ค่าใช้จ่ายบริการท่องเที่ยวทั้งในประเทศท่ีพัฒนาแล้วและก าลังพัฒนา(ณัฏฐกฤติ นิธิประภา, 2564 : 1) 

  ส าหรับประเทศไทยโดยในช่วงปี 2561 – 2563 มีสัดส่วนคงที่อยู่ที่ร้อยละ 17.98 และ 18.21 

ตามล าดับ แม้ว่ารายได้ จากการท่องเที่ยวจะเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกปี แต่ขณะเดียวกันในช่วงปี 

2563 ที่ผ่านมาประเทศไทยได้รับผล กระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 ซึ่งได้

ส่งผลกระทบต่อภาคการท่องเที่ยวของไทย อย่างมาก โดยธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับภาคการท่องเที่ยว

สูญเสียโอกาสในการสร้างรายได้ และส่งผลให้อุตสาหกรรม ซึ่งการารท่องเที่ยวในประเทศไทย
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หยุดชะงัก โดยในปี 2563 สัดส่วนผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) 

ของประเทศด้านท่องเที่ยวหดตัวลดลงจากปี 2560 ถึงร้อยละ -63.92 ดังนั้น ในการบรรลุเป้าหมาย

สัดส่วนผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศด้านการท่องเที่ยวต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม ในประเทศเพ่ิมขึ้นโดย

เฉลี่ยในช่วงปี 2561 – 2565 คิดเป็นร้อยละ 22 ท าให้ประเทศไทยต้องมีสัดส่วน GDP ด้านการ

ท่องเที่ยวอย่างน้อยอยู่ที่สัดส่วนร้อยละ 22.92 ต่อ GDP รวมของประเทศ จึงจะบรรลุเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ นับเป็นประเด็นท้าทายอย่างยิ่งที่ประเทศไทยต้องรับมือจากความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น 

โดยเฉพาะ การด าเนินมาตรการผ่อนคลายตามมาตรการส่งเสริมเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจการท่องเที่ยว 

และการรองรับ การแพร่ระบาดของโรคติดต่อร้ายแรงหรือโรคอุบัติใหม่ เป็นต้น  (ส านักงานสภา

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2564 : 229-230) 

  ในช่วงปี 2564 – 2565 การท่องเที่ยวไทยเที่ยวไทย ปรับตัวดีขึ้นตามสถานการณ์การระบาด

ของโรค COVID-19 ที่ปรับตัวดีขึ้นอย่างชัดเจน โดยในเดือน ธันวาคม 2564 ภาครัฐด าเนินการผ่อน

คลาย มาตรการควบคุมการเดินทางภายในประเทศ และ  กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมให้

สอดคล้อง กับช่วงเทศกาลปีใหม่ โดยปรับมาตรการควบคุม แบบบูรณาการทั่วราชอาณาจักรเป็นกรณี

เฉพาะ ซึ่งร้านจ าหน่ายอาหารหรือเครื่องดื่มที่มีพ้ืนที่เปิด สามารถให้บริการเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ใน

ร้านได้ เป็นกรณีเฉพาะจนถึงเวลา 01.00 น. ของวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2565 ประกอบกับก่อนนี้ที่มี

การ ประกาศปรับปรุงเขตพ้ืนที่จังหวัดตามพ้ืนที่ สถานการณ์และการก าหนดพ้ืนที่น าร่องด้าน การ

ท่องเที่ยวเพ่ิมเติม 26 จังหวัด และยกเลิก การห้ามออกนอกเคหสถานส าหรับพ้ืนที่ควบคุมสูงสุด และ

เข้มงวด และในเดือนมกราคม 2565 ภาครัฐ ด าเนินการผ่อนคลายมาตรการควบคุมการเดินทาง 

ภายในประเทศให้ประชาชนสามารถเดินทางได้อย่างเสรี ในส่วนกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม

ต่อเนื่องจากเดือนธันวาคม 2564 ภายใต้บรรยากาศของเทศกาลปีใหม่ มีการปรับมาตรการควบคุมซึ่ง

ร้านจ าหน่ายอาหารหรือเครื่องดื่มในระดับ SHA PLUS สามารถให้บริการเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ใน

ร้านได้เป็นกรณีเฉพาะจนถึงเวลา 23.00 น. (กองเศรษฐกิจการท่องเที่ยวและกีฬา, 2565 : 4) ท าให้

เห็นว่า การส่งเสริมการท่องเที่ยวในรอบ 4-5 ปีที่ผ่านมีความยากล าบากเพราะต้องอาศัยการเดินทาง
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ของนักท่องเที่ยวต่างประเทศเป็นส าคัญแต่ด้วยมาตรการต่าง ๆ ท าให้การเคลื่อนย้ายท าได้ยาก จึงต้อง

อาศัยประชาชนภายในประเทศหันมาช่วยเหลือกันตามโครงการต่าง ๆ เช่น โครงการเที่ยวด้วยกัน 

โครงการเที่ยวคนละครึ่ง เป็นต้นก็ไม่สามารถท าให้ภาคการท่องเที่ยวฟื้นตัวมากนัก  

  เพราะฉะนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอาจต้องปรับกลยุทธ์ต่าง ๆ ให้มากขึ้นเพ่ือดึงนักท่องเที่ยว

ต่างประเทศไทยให้เข้าสู่ประเทศไทยดังเดิมซึ่งเมื่อสถานการณ์การแพร่ระบาดลดลงเชื่อว่านักท่องเที่ยว

จะเพ่ิมมากขึ้น แต่ก็ไม่ควรลืมว่า การส่งเสริมการท่องเที่ยวดังกล่าวอาจจะต้องมองถึงหลายๆกลุ่มที่ท า

ให้กลุ่มนักท่องเที่ยวมากข้ึน เช่น การท่องเที่ยวเชิงวิถี การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงวิถี

พุทธ การท่องเที่ยวเชิงสันทนาการ เป็นต้น ก็สามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศมิใช่น้อยเช่นกัน 

โดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงวิถีพุทธที่เป็นเอกลักษณ์ส าเร็จของสังคมไปแล้ว 

สถานการณ์และรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวิถีพุทธ 

  การส่งเสริมการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาเป็นอีกช่องทางหนึ่งทางสร้างรายได้อย่าง

มหาศาลให้กับประเทศไทยปีละสามแสนกว่าล้านที่ทุกรัฐบาลพยายามให้ความสนใจและตระหนักถึง

เอกลักษณ์ทางพระพุทธศาสนา ซึ่งทางรัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรีที่ก ากับดูแลส านักงาน

พระพุทธศาสนากล่าวว่า 

   “รัฐบาลพร้อมส่งเสริมสนับสนุนการท่องเที ่ยวเช ิงวัฒนธรรมและเชิงวิถ ีพ ุทธ เพื ่อให้

นักท่องเที่ยวได้เห็นถึงศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตความเป็นอยู่ เอกลักษณ์ รวมถึงการน าเสนอ

โบราณสถาน โบราณวัตถุและศาสนสถาน ซึ่งเป็นที่เคารพนับถือของประชาชน เพื่อส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวและฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศ” (อนุชา นาคาศัย, 2565 : ออนไลน์)  

  โดยรัฐบาลได้การจัดการการท่องเที่ยวเชิงพุทธถูกด าเนินตามภายใต้นโยบายระดับชาติ ระดับ 

จังหวัดและระดับองค์การ โดยได้ระบุปัญหาของการพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนเน้นยังขาด

การบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน แหล่งท่องเที่ยวขาดเสน่ห์ทั้ ง

ยังขาดการถ่ายทอดความรู้ทางศาสนาโดยมัคคุเทศก์การสนองความตองการในการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวนั้นจ าเป็นต้องพัฒนากระบวนการสื่อสาร แหล่งท่องเที่ยวความปลอดภัยในชีวิตและ
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ทรัพย์สินซึ่งถือว่าอยู่ในระดับสูงแต่การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกการท่องเที่ยวถูกเรียกร้องอยู่ใน

ระดับกลางศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงพุทธของจังหวัดนั้น ไม่ว่าจะ

เป็นด้านอัตลักษณ์ ด้านเอกลักษณ์ที่โดดเด่น และภูมิหลังทางประวัติศาสตร์และสิ่งอ านวยความ

สะดวกตา่ง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับบริการที่พักและอ่ืน ๆ ส่วนหน่วยงานต่าง ๆ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค

ประชาชนนั้น จะมีการส่งเสริมให้ มีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์และก าหนดนโยบายต่าง ๆ 

โดยเน้นถึงสาระส าคัญของพุทธศาสนามากกว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวเพียงอย่างเดียว ส่วนการ

ด าเนินนโยบายนั้นต้องดาเนินตามตัวชี้วัดมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยววัฒนธรรม ส านักงานพัฒนาการ

ท่องเที่ยวกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (มาโนช พรหมปัญโญ และคณะ, 2564 : 36) 

  นอกจากนี้พระมหาสุทิตย์อาภากโร และคณะ(2555)  ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบและ

กระบวนการ จัดการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในประเทศไทย พบว่า รูปแบบและกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวของ วัดจะปรากฏตามอัตลักษณ์ท่ีส าคัญตามคติความเชื่อของพระพุทธศาสนา และความเชื่อ

ของท้องถิ่น แต่ละภูมิภาค และมีกระบวนการจัดการที่แตกต่างกันไปตามอัตลักษณ์ของวัดนั้น ๆ เช่น 

ภาคใต้ มี รูปแบบกิจกรรมและอัตลักษณ์ที่มีความเป็นมาของด้านประวัติศาสตร์ศรีวิชัย การปฏิบัติ

ธรรมของ สายสวนโมกข์ และการเชื่อมโยงกับความเชื่อที่มีต่อเจ้าแม่กวนอิม หรือศาลเจ้าตามคติพุทธ

ศาสนา แบบมหายาน และวิถีชีวิตในท้องถิ่น เป็นต้น จากการศึกษารูปแบบกิจกรรม กระบวนการ

จัดการเพ่ือ การท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรม และอัตลักษณ์พบว่า วัดใน 4 ภูมิภาค มี

ความ คล้ายคลึงกันใน 5 ด้าน คือ  

  1) รูปแบบและกิจกรรมการทองเที่ยวตามศรัทธาความเชื่อในพระพุทธรูปศักดิ์สิทธิ์  

  2) รูปแบบและกิจกรรมการทองเที่ยวตามคติความเชื่อทางพระพุทธรูป และ  วัฒนธรรม

ประเพณีในท้องถิ่น  

  3) รูปแบบและกิจกรรมการทองเที่ยวตามความงดงามของแหล่งพุทธศิลปกรรม  

  4) รูปแบบและกิจกรรมการทองเที่ยวตามแหล่งประวัติศาสตร์ทางพระพุทธศาสนา  และ

ประวัติศาสตร์ของบ้านเมือง  
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  5) รูปแบบและกิจกรรมการทองเที่ยวเพื่อการปฏิบัติธรรมและกิจกรรมทาง พระพุทธศาสนา 

  เพราะฉะนั้นการท่องเที่ยวเชิงศาสนาหรือการท่องเที่ยวเชิงจิตวิญญาณ (Spiritual Tourism) 

กลายเป็นการท่องเที่ยวอีกรูปแบบหนึ่ง ที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากจากนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทย  

และชาวต่างประเทศในขณะนี้ โดยให้ความสนใจเป็นพิเศษกับวัด กับแหล่งโบราณสถาน เนื่องจากวัด  

เป็นมรดกทางวัฒนธรรมของประเทศไทยที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว และมีการถ่ายทอดมรดกทาง 

วัฒนธรรมสืบเนื่องมาเป็นเวลาช้านานแล้ว ซึ่งเป็นไปตามคติความเชื่อที่ถือว่า การได้มาสักการะ  

สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ ร่วมท าบุญ บริจาคทาน จะน าความเป็นสิริมงคลมาสู่ชีวิตและครอบครัวของผู้ที่ได้ 

ไปสักการะขอพร และยังสามารถสร้างเสริมก าลังใจให้เกิดขึ้น ท าให้จิตใจผ่องใส โดยจะเห็นได้ว่า วัด 

(Temple) เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สะท้อนให้เห็นถึงอารยธรรม และยังสะท้อนไปถึงร่องรอย วิถี

ชีวิตในอดีตที่มีลักษณะกลมกลืน (Harmony) มีการด าเนินชีวิตบนพ้ืนฐานของความศรัทธาใน 

พระพุทธศาสนา ความเชื่อของท้องถิ่น และยังเป็นแหล่งรวมข้อมูลด้านประวัติศาสตร์ การศึกษา  

ศิลปกรรม สถาปัตยกรรม รวมทั้งเชื่อมโยงความเป็นมาของวัฒนธรรมกับชุมชนและการตั้งถิ่นฐาน  

ของชุมชน ล้วนมีคุณค่าต่อจิตใจ และความงดงามเป็นที่เลื่อมใสศรัทธาของชาวไทย วัดจึงเป็นแหล่ง 

ท่องเที่ยวประเภทหนึ่ง คือ เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ ถึงแม้จะเป็นแหล่งท่องเที่ยว  

ประเภทที่มนุษย์สร้างขึ้น แต่ก็มีความแตกต่างจากแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้นประเภทอ่ืน  

ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์จ านวนมาก กระจายอยู่ตามภาคต่าง ๆ ทั่วประเทศ 

และมีความเป็นเอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมและศิลปกรรมเฉพาะในแต่ละท้องถิ่น ซึ่งเป็นจุดดึงดูดที่  

ส าคัญในด้านการท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ ส าหรับนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศที่ 

มุ่งหวังที่จะได้รับความเพลิดเพลิน และได้บุญกุศลไปพร้อม ๆ กัน (กรมศาสนา,2557) จะเห็นได้ว่า 

กิจกรรมและรูปแบบการท่องเที่ยวได้ความส าคัญในหลากหลายมิติของการท่องเที่ยวที่แตกต่างไปจาก

เดิมอยู่ในลักษณะการผสมผสานเรื่องราวเข้าด้วยกันแม้ว่าจะมิใช่พุทธที่แท้จริงตามแบบฉบับที่ได้รับมา

แค่นี่คือ การท่องเที่ยวเชิงพุทธในประเทศไทยที่มีคติความเชื่อ ความศักดิ์สิทธิ์ อารยธรรม รวมทั้งการ

ปฏิบัติธรรมตามแนวทางพระพุทธศาสนาอีกด้วย 
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การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวิถีพุทธในยุควิถีใหม่   

  การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวิถีพุทธในยุควิถีใหม่เป็นการมองถึงฉากทัศน์ภายหลังจาก

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 2019 (COVID-19) เป็นส าคัญเพราะนั้นคือแนวทางที่

จะท าให้หน่วยงานที่รับผิดชอบสามารถก าหนดทิศทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในเชิงศาสนาได้ตรง

กับความต้องการของนักท่องเที่ยวและเสริมสร้างความเข้มแข็งในการบริการที่ได้มาตรฐานมากยิ่งขึ้น 

แต่กระนั้น การที่สภาพการณ์การท่องเที่ยวได้หายไปในรอบ 2-3 ปี บางอย่างได้ถูกปรับเปลี่ยนแปลง

อย่างมาก เช่น ผู้ที่เกี่ยวข้องกับอาชีพการท่องเที่ยววิถีพุทธได้ปรับตัวไปสู่อาชีพใหม่ เพ่ือความอยู่รอด

ของตนเอง อีกทั้งการตั้งหลักทางอาชีพมิใช่ต้องใช่เวลาสั้น ๆ เท่านั้นแต่อาศัยเวลาในการสะสมความ

เชี่ยวชาญ ประสบการณ์การท างานจึงจะสามารถเรียนรู้และเข้าถึงการบริการการท่องเที่ยวได้ดี แต่ถึง

อย่างไรก็ตามการส่งเสริมของหน่วยงานภาครัฐต่อพระพุทธศาสนาบางอย่างอาจต้องปรับตัวไปอย่าง

สิ้นเชิงแต่บางเพียงปรับปรุงให้อยู่ในรูปแบบเดิมก็ได้ก็สามารถพัฒนาต่อยอดไปสู่กิจกรรมการท่องเที่ยว

ได้หลากหลายมิติเช่นกัน ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอาจต้องก าหนดแนวทางดังต่อไปนี้ 

  1.การส่งเสริมศักยภาพกลุ่มผู้ประกอบการในด้านต่าง ๆ  ให้มากขึ้น เช่น โครงการศูนย์

ศิลปวัฒนธรรมปกาเกอะญอบ้านโป่งน้อยใหม่ โครงการปรับปรุงสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวย ความ

สะดวกในพ้ืนที่ท่องเที่ยว โครงการให้ความรู้ด้านบริการแก่ชุมชนเพ่ือรองรับการท่องเที่ยว โครงการ

อนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โครงการพัฒนาเครือข่ายชุมชนเพ่ือการจัดการท่องเที่ยว

อย่าง ยั่งยืน และโครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและวิถี

ชีวิต เส้นทาง และกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศลุ่มแม่น้ าวาง ประกอบด้วยอินทนนท์-ขุนวาง-โป่ง

น้อยใหม่-แม่วิน (บัญจรัตน์ โจลานันท์และกนกวรรณ คชสีห์, 2561 : 103) นอกจากนี้ เพราะฉะนั้น 

นักท่องเที่ยวมีทั้ งไทยและเทศอาจต้องปรับการเสริมทักษะ เช่น ทักษะด้านความรู้ เกี่ยวกับ  

ภาษาต่างประเทศ ด้านบุคลิกภาพ ด้านทักษะ ด้านทัศนคติ และด้านความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการ

ท่องเที่ยว (วิวัฒน์ จันทร์กิ่งทองและคณะ, 2563 : 1968) ดังนั้น ความส าเร็จของผู้ประกอบการการ

ท่องเที่ยวในจังหวัดรองจะต้องให้ความส าคัญกับ 1) กระบวนการต้นน้ า (Upstream) ในการใช้
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ความคิดสร้างสรรค์ออกแบบบริการ มีการวิจัยและการพัฒนา การมีกระบวนการวิจัยผลิตภัณฑ์บริการ 

การน าภูมิปัญญาและอัตลักษณ์ของท้องถิ่นเข้ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ และ 2) พัฒนาที่กระบวนการ

ปลายน้ า (Downstream) ซึ่งได้แก่การท าการตลาดในรูปแบบใหม่ ที่จะสามารถส่งมอบความคิด

สร้างสรรค์นั้นให้ตรงตามความต้องการของนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้ การเพ่ิมช่องทาง

การตลาดสมัยใหม่ผ่านสื่อออนไลน์ดูจะเป็นวิธีการที่มีความจ าเป็นเป็นอย่างยิ่งและที่ส าคัญ การ

ยกระดับ “มาตรฐานของการบริการ” โดยให้ธุรกิจได้รับการมาตรฐานต่าง ๆ ในการให้บริการจาก

ภาครัฐ การพัฒนาแบรนด์ให้ได้รับการยอมรับ และมีการพัฒนาทักษะของผู้ให้บริการ และการตั้งราคา

ที่ ไม่ เอาเปรียบผู้ บริโภค ก็ เป็นกลยุทธ์ที่ มีส่ วนส าคัญด้วยเช่นกัน เพราะโลกหลังโควิด -19 

ผู้ประกอบการจะอยู่ได้จะต้องมีทั้ง “คุณภาพการบริการดีและมีราคาท่ีสมเหตุสมผล” (ธีระวัฒน์ เจริญ

ราษฎร์, ออนไลน์) ดังนั้น วัดหรือคณะสงฆ์ต้องพัฒนากระบวนการให้บริการผ่านการพัฒนาทรัพยากร

เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวได้มากขึ้นและมีคุณภาพมากข้ึน 

  2.การรองรับความปลอดภัยให้อยู่ในระมาตรฐานหรือระดับสากล เพราะความปลอดภัย

เป็นสิ่งเดียวที่ท าให้ประเทศไทยมีนักท่องเที่ยวทุก ๆ ปี หากไร้ซี่งความปลอดภัยคนจะไม่ได้รับ

ประโยชน์จากเม็ดเงินจ านวนมากท าให้เห็นว่าความปลอดภัยเปรียบเสมือนความไว้ใจนั้นเองที่ทั้ง

ภาครัฐและผู้ประกอบการอาจต้องมานั่งจับเข่าคุยกันอย่างมาก โดยภาครัฐมีหน้าที่ 1) บังคับใช้

กฎหมายและก าหนดบทลงโทษแก่ผู้ที่กระท าผิดอย่างจริงจัง 2) พัฒนาระบบความปลอดภัยและ

สุขอนามัยในแหล่งท่องเที่ยว 3) ประสานงานและความร่วมมือระหว่าง หน่วยงาน 4) พัฒนาคน 5) 

จัดท าคู่มือส าหรับนักท่องเที่ยว 6) พัฒนาคุณภาพของระบบคมนาคมขนส่ง 7) พัฒนากลไกและ

ช่องทางการรับแจ้งเหตุ 8) พัฒนาระบบการท างานของภาครัฐ และ 9) แก้ปัญหา การหลอกลวงและ

เอารัดเอาเปรียบนักท่องเที่ยว ภาคเอกชนมีหน้าที่  1) ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด  2) 

ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐ 3) ปรับปรุงคุณภาพมาตรฐานของสถานที่ท่องเที่ยวและสถาน

ประกอบการ 4) พัฒนาคุณภาพของบุคลากร 5) สอดส่องดูแลรักษาความปลอดภัย และ 6) มีจิตส 

านึกที่ดีต่อการท่องเที่ยว ชุมชนมีหน้าที่ 1) ช่วยเฝ้าระวังความเสี่ยงภัยต่าง ๆ 2) แจ้งรายงานความ
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เสี่ยงที่เก่ียวข้องให้กับเจ้าหน้าที่รัฐที่ รับผิดชอบ และ 3) ให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยวเมื่อประสบภัย 

และนักท่องเที่ยวมีหน้าที่ 1) ตระหนักถึงอันตรายที่อาจเกิดขึ้น และ2)ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับจุดหมาย

ปลายทางที่จะเดินทางไปเยือน (ปิ่นฤทัย คงทอง และวีรยา มีสวัสดิกุล , 2562 : 404) ซึ่งมุ่งเน้นไปที่

ด้านอุบัติเหตุ ด้านการหลอกลวง/ต้มตุ๋น ด้านภัย ธรรมชาติ ด้านอาชญากรรม ด้านสุขอนามัย/โรค

ระบาด และด้านการจลาจล/การก่อการร้าย (ทัชชกร แสงทองดี, 2561 : 22) ดังนั้น วัดหรือคณะสงฆ์

ถือว่าเป็นผู้ให้บริการท่องเที่ยวเชิงพุทธจ าเป็นบริหารจัดการกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความปลอดภัย

ให้กับนักท่องเที่ยวได้อย่างมีมาตรฐานสากล 

  3.การน าเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวที่แตกต่างไปจากเดิม ซึ่งการท่องเที่ยวเชิงวิถีพุทธเป็น

การ การท่องเที่ยวงานชมวัฒนธรรมและประเพณี  (cultural and traditional tourism) หมายถึง

การเดินทางท่องเที่ยว เพ่ือชมงานประเพณีต่าง ๆ ความเชื่อ ที่ชาวบ้านในท้องถิ่นนั้น ๆ จัดขึ้น ได้รับ

ความเพลิดเพลินตื่นตาตื่นใจในสุนทรียะศิลป์เพ่ือศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ    การเคารพ

พิธีกรรมต่าง ๆ และได้รับความรู้มีความเข้าใจต่อสภาพสังคมและวัฒนธรรม มีประสบการณ์ใหม่ๆ 

เพ่ิมขึ้นบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอมและมรดกทาง

วัฒนธรรม โดยประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมตอการจัดการท่องเที่ยว ยกตัวอย่างเช่น การเที่ยวชม

งานประเพณีแห่เทียนพรรษาในจังหวัดอุบลราชธานี ,ประเพณีงานลอยกระทงที่จังหวัดสุโขทัย ,

ประเพณีสงกรานต์ที่จังหวัดเชียงใหม่,ประเพณีไหลเรือไฟ จังหวัดนครพนม,ประเพณีวันสารทเดือนสิบ 

นครศรีธรรมราช เป็นต้น (คุณนายเว่อร์เทอร์ชอบเที่ยวกินนอน ,ออนไลน์) ดังนั้น วัดหรือคณะสงฆ์

อาจจะก าหนดโปรแกรมหรือกิจกรรมที่สร้างความแตกต่างไปจากเดิมแต่ยังคงรักษาแก่นแท้ทาง

พระพุทธศาสนาไว้ให้มากที่สุด รวมทั้งสามารถสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ด้วย 

  4.การบริการนักท่องเที่ยวให้เกิดความประทับใจ  เพราะความต้องการพ้ืนฐานของ

นักท่องเที่ยวเป็นหลัก และเทียบกับความรู้สึกหรือความต้องการของตัวเองด้วย ซึ่งตัวเราก็ยังต้องการ 

“ความรู้สึกยินดีต้อนรับ (Welcome)” ด้วยไมตรีจิต ต้องการให้มีคนสนใจเห็นความส าคัญ ได้รับ

เกียรติจากคนอ่ืน ๆ เช่นเดียวกัน เพราะฉะนั้นลักษณะการต้อนรับที่ดีที่ง่ายที่สุด คือ ให้รู้จักเอาใจเขา
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มาใส่ใจเรานั่นเอง โดยรวมแล้วการเป็นผู้ท างานต้อนรับที่ดีนั้น จะต้องปฏิบัติด้วย กาย วาจา และใจใน

การต้อนรับ ดังนี้ ทางกาย คือ ต้องดูแลสุขภาพร่างกายให้แข็งแรง สดชื่น กระตือรืนร้น ไม่เชื่องซึม 

ทะมัดทะแมง กระฉับกระเฉง หน้าตาสดใส หวีผมเรียบร้อย ไม่ปล่อยผมรุงรัง การแต่งกายเรียบร้อย 

ยิ้ม ไหว้ ทักทายเหมาะสม กิริยาสุขภาพ เป็นคุณสมบัติจ าเป็นพ้ืนฐาน ทางวาจา คือ ต้องใช้ถ้อยค า

ชวนฟัง ท าเสียงไพเราะชัดเจน พูดมีหางเสียง มีขานรับเหมาะสม กล้าวต้อนรับ พูดแต่น้อยฟังให้มาก 

ไม่พูดแทรก ไม่กล้าต าหนิ อาจพูดทวนซ้ าสิ่งที่ผู้มาติดต่อต้องการให้เขาฟังอีกครั้ง ทางใจ คือ ไม่ปล่อย

ให้จิตใจหม่นหมอง ใจลอยขาดสมาธิในการท างาน เศร้าซึม และเบื่อหน่าย จนแสดงออกมาให้เห็นทาง

อากัปกิริยา (www.sanook.com, ออนไลน์) ดังนั้น วัดหรือคณะสงฆ์อาจต้องปรับปรุงกระบวนทัศน์

ใหม่ที่ช่วยให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจให้มากที่สุด ซึ่งนั้นก็คือผลรวมของความศรัทธาและเกิด

ความสุขตามแบบฉบับของชาวพุทธหรือนักท่องเที่ยว 

  5.การผลิตและต่อยอดทักษะของเด็กเยาวชนให้เข้ามาส่วนร่วมในการเป็นไกด์ท้องถิ่นนั้น 

ๆ ซึ่งบุคคลที่ต้องการเป็นมัคคุเทศก์ จะต้องมีคุณสมบัติพิเศษหลาย ๆ อย่างประกอบกัน เช่น ความมี

ใจรักในอาชีพ มีความอดกลั้น มีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน ตอบสนองความต้องการของ

นักท่องเที่ยว ซื่อสัตย์ สามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์จะช่วยแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า

ได้อย่างเหมาะสม มัคคุเทศก์เป็นผู้ท าหน้าที่ดูแลนักท่องเที่ยวอย่างใกล้ชิดเกือบตลอดเวลาของการน า

เที่ยวในแต่ละครั้ง ดังนั้นในการปฏิบัติงานของมัคคุเทศก์จะเป็นไปโดยธรรมชาติ ไม่มีการฝืนปฏิบัติ 

หรือท าหน้าที่หวังเพียงเฉพาะค่าตอบแทน มัคคุเทศก์ที่ดีต้องมีคุณสมบัติ 5 ประการ คือ 1. มนุษย

สัมพันธ์ดี 2. บุคลิกภาพดี 3. ความรู้ดี 4. มีความรักงาน 5. มีศิลปะในการพูด ดังนั้น มัคคุเทศก์เป็นผู้ที่

อยู่ใกล้ชิดกับนักท่องเที่ยวมากที่สุด เพราะฉะนั้นผู้เรียนจึงควรจะได้เรียนรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับ

หน้าที่และความรับผิดชอบ คุณลักษณะอันจ าเป็นที่จะท าให้ชื่อเสียงของประเทศชาติเป็นที่รู้จักทั่วโลก

และช่วยเพ่ิมพูนจ านวนนักท่องเที่ยวให้เข้ามาเที่ยวในประเทศไทยได้มากขึ้น(วิทยาลัยอินเตอร์เทคล า

ปาง, 2560) ดังนั้น วัดหรือคณะสงฆ์อาจจะต้องเตรียมคนรุ่นใหม่ให้สามารถเข้ามาสู่กิจกรรมการน า

http://www.sanook.com/
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ทางหรือการอธิบายบริบทประวัติศาสตร์ทางพระพุทธศาสนาและความสามารถในการสร้างจุดเด่นของ

สถานที่และกิจกรรมได้อย่างประทับใจ 

  6.ส่งเสริมความร่วมมือแบบภาคีเครือข่ายการท่องเที่ยวทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

เช่น กรณีการสร้างเครือข่ายธุรกิจการท่องเที่ยวในเขตเทศบาลนครเชียงราย มีตัวแทนจากสถาน  

ประกอบการคือที่พัก/โรงแรม/รีสอร์ท ร้านอานอาหาร/คาเฟ่ และบริษัททัวร์น า การบริหาร  จัดการ

ธุรกิจส่วนใหญ่เป็นธุรกิจครอบครัว ซึ่งกลุ่มผู้ประกอบการไม่จ าเป็นต้องเป็นธุรกิจขนาด เล็กหรือขนาด

ใหญ่ หรือแบ่งแยกประเภท แต่เกิดจากความร่วมมือร่วมใจกันเพ่ือต้องการ พัฒนาการท่องเที่ยวในเขต

เทศบาลนครเชียงราย รวมถึงการวางแผนการตลาดเพ่ือส่งเสริมและ  กระตุ้นให้นักท่องเที่ยวกลับมา

เที่ยวซ้ า อีกทั้งควรมีการจัดกิจกรรมที่ต่อเนื่องทั้งกิจกรรมที่ เป็น  ทางการและไม่เป็นทางการ 

แลกเปลี่ยนประสบการการณ์เพ่ือสร้างความผูกพัน และความ สามัคคีให้เกิดขึ้นในกลุ่มอย่างเหนียว

แน่น เพ่ือพัฒนาการธุรกิจการท่องเที่ยวในเขตเทศบาล นครเชียงรายให้มั่นคงตลอดไป การสร้าง

เครือข่ายธุรกิจการท่องเที่ยวในเทศบาลนครเชียงราย เพ่ือเป็นศูนย์กลางบริการธุรกิจการท่องเที่ยว

ของจังหวัดเชียงราย ควรจัดให้มีการอบรมให้ ความรู้ สร้างความตระหนักให้เห็นความส าคัญของการ

สร้างเครือข่ายในการท างาน โดยการจัด อบรมแบบพ่ีสอนน้อง (Coaching) ซึ่งจะมีความเป็นกันเอง

มากกว่า ข้อเสนอแนะในการศึกษา ครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาถึงรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมกัน

ระหว่างกลุ่มเครือข่าย และขยาย กลุ่มเครือข่ายให้ครอบคลุมในเขตเทศบาลนครเชียงรายร่วมกัน เพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ช่วยเหลือพ่ึงพา ในการวางแผนการตลาดร่วมกัน ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือ

กระตุ้นให้เห็น ข้อดีของการเป็นพันธมิตรภาคีร่วมกัน (ภีราวิชญ์ ชัยมาลาและสิริสาสน์ พันธ์มณี,2563 

: 181) ดังนั้น วัดหรือคณะสงฆ์จะต้องพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน

ให้เข้ามาช่วยเติมแต่งกิจกรรมให้ครอบคลุมบริบทได้มากขึ้นในรูปแบบเครือข่ายการท่องเที่ยวรอง 

  7.การปรับรูปแบบการท าบุญแบบออนไลน์มากขึ้น ชาวพุทธในประเทศไทยก็ต้องปรับตัว

ไปสู่วิถีธรรมแบบใหม่ๆ ตามกรอบวิถีปฏิบัติตามวัฒนธรรมประเพณีเพ่ือให้เข้ากับความเชื่อของตนเอง 

ซึ่งการท าบุญทางพระพุทธศาสนามิได้จ ากัดอยู่ด้วยรูปแบบแต่ด้วยเจตนาที่ดีและมีความคิดความ
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ต้องการที่จะบุญด้วยความบริสุทธิ์ใจ จึงถือว่า ได้บุญตามความประสงค์และยังมีวิธีการอ่ืน  ๆ อีก

มากมายที่สามารถท าบุญได้ เช่น การอนุโมทนาเมื่อเห็นผู้อ่ืน ๆ ท าความดี เป็นต้น ซึ่งลักษณะดังกล่าว

จะมีกระแสมากยิ่งขึ้นทดแทนการเข้าวัดเพ่ือการท าบุญเนื่องในวัดพระหรือวันส าคัญทางศาสนา (พระ

ทรงศักดิ์ แสงทนงค์และพิสิฏฐ์  โคตรสุโพธิ์ ,2564 : 953) ดังนั้น วัดและคณะสงฆ์อาจต้องพัฒนา

กระบวนการท าบุญในรูปแบบที่ตอบสนองต่อความสบายใจและง่ายต่อการบริจาคเงินหรือสิ่งขึ้นผ่าน

โทรศัพท์แบบสมาทร์โพนในทุกช่องทางไม่ว่าจะการท าบุญเพ่ือทุนการศึกษา ทุนการจ่ายค่าไฟฟ้าวัด 

ทุนอาหารกลางวัน หรือการท าบุญในวัดปกติท่ัวไป เพ่ือลดการแพร่ระบาดของเชื่อไวรัสได้ 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

  บทความเรื่อง การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวิถีพุทธในยุควิถีใหม่ เป็นอีกบทความที่เข้ามาช่วย

ให้ในการเติมเต็มบทบาทของวัดและคณะสงฆ์เพ่ือการรองรับกิจกรรมการท่องเที่ยวแบบมืออาชีพมาก

ยิ่งขึ้นอาจต้องปรับปรุงและพัฒนาระบบต่าง ๆ ที่ก่อให้ความสบายใจแก่นักท่องเที่ยว ซึ่งถือได้ว่า การ

เที่ยวเชิงพุทธยุคใหม่ต้องห่างไกลการโรคติดต่อ อีกทั้งปรับไปตามกระแสความนิยมของนักท่องเที่ยว

ให้มากที่สุดทั้ง 7 ประการ คือ .การส่งเสริมศักยภาพกลุ่มผู้ประกอบการในด้านต่าง ๆ ให้มากขึ้น 2.

การรองรับความปลอดภัยให้อยู่ในระมาตรฐานหรือระดับสากล 3.การน าเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวที่

แตกต่างไปจากเดิมให้มากที่สุด 4.การบริการนักท่องเที่ยวให้เกิดความประทับใจ 5.การผลิตและต่อ

ยอดทักษะของเด็กเยาวชนให้เข้ามาส่วนร่วมในการเป็นไกด์ท้องถิ่นนั้น ๆ 6.ส่งเสริมความร่วมมือแบบ

ภาคีเครือข่ายการท่องเที่ยวทั้งในประเทศและต่างประเทศ 7.การปรับรูปแบบการท าบุญแบบออนไลน์

มากขึ้น ที่จะเข้ามาทดแทนรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงพุทธยุคใหม่ที่สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนทาง

สังคมโลกปัจจุบัน อีกทั้งองค์กรคณะสงฆ์ยังสามารถปรับทิศทางการบริการที่ตรงกับความต้องการของ

นักท่องเที่ยวทั้งไทยและเทศในอนาคตได้ 

  นอกจากจะปรับปรุงและเปลี่ยนรูปแบบการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาแบบเดิม ๆ แล้วยัง

ต้องปรับสู่กิจกรรมที่สามารถสร้างความเลื่อมใสศรัทธาให้กับนักท่องเที่ยวอันเป็นช่องทางของการเผย

แผ่พระพุทธศาสนาให้สามารถมีอิทธิพลต่อการประพฤติปฏิบัติตนเป็นคนดีของสังคมให้มากขึ้นผ่าน
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การออกแบบกิจกรรมที่โน้มน าคุณค่าของหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพ่ือการต่อยอดและการสืบ

ทอดเจตนารมณ์ตามหลักการอย่างเห็นเป็นรูปธรรมแม้ว่านักท่องเที่ยวอาจจะมิได้ต้องการสาระส าคัญ

แต่การน าเสนอให้ตรงกับความจิตใจจะช่วยให้นักท่องเที่ยวเห็นคุณค่าอย่างสูงสุดของพระพุทธศาสนา

ได ้
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