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บทคัดย่อ  

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน”การศึกษาวิจัยเรื่อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธของเทศบาล
ต าบลศรีบัวบาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยแบบผสม (Mixed Methods) โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการแจก
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุ่มประชากรที่ ได้ก าหนดไว้  และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์  
 ผลการวิจัยพบว่า 1.ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบล

ศรีบัวบาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.58, S.D. = 0.591) 2.เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบล
ศรีบัวบานพบว่า โดยภาพรวมจ าแนกตามเพศพบว่าไม่แตกต่างกัน (t = 0.062, Sig.= 0.951) จ าแนก
ตามอายุพบว่าไม่แตกต่างกัน (F=0.895, Sig.=0.466) จ าแนกตามการศึกษาพบว่าไม่แตกต่างกัน 
(F=2.389, Sig.=0.069) จ าแนกตามสถานภาพพบว่าไม่แตกต่างกัน (F=1.460, Sig.=0.214) จ าแนก
ตามอาชีพพบว่าไม่แตกต่างกัน (F=1.004, Sig.=0.406) จ าแนกตามรายได้ พบว่า ไม่แตกต่างกัน (F=
2.206, Sig.=0.087) ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 3.เพ่ือเสนอแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรม
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องค์กรเชิงพุทธของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูนดังนี้   ด้านการยึดมั่นใน
คุณธรรมและจริยธรรมคือการที่ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดี ด้านการมีจิตส านึกที่ดีซื่อสัตย์สุจริตและ
รับผิดชอบคือการปลูกฝังความซื่อสัตย์รับผิดชอบให้กับบุคลากร ด้านการยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องเป็น
ธรรมและถูกกฎหมายคือการสร้างข้อตกลงร่วมการปฏิบัติหน้าที่ในองค์กร ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปร่งใสและตรวจสอบได้คือการเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติงานของเทศบาล ด้านการยึดในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กรคือการให้ความส าคัญ
ต่อการให้บริการประชาชน การประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธ
ประกอบด้วย ทานคือการเสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม ปิยวาจาคือการใช้ค าพูดที่สุภาพอย่าง
เหมาะสม อัตถจริยาคือการช่วยเหลือกันเพ่ือประโยชน์แก่ส่วนรวม สมานัตตตาคือการสร้างประโยชน์
ให้ส่วนรวมอยู่อย่างต่อเนื่อง 
ค าส าคัญ : การเสริมสร้าง, วัฒนธรรมองค์กร, เชิงพุทธ 
 
Abstract 

Research study on “Enhancing Buddhist Organizational Culture of Sri Bua Ban 
Subdistrict Municipality, Muang District, Lamphun Province” Enhancing Buddhist 
organizational culture in Sri Bua Ban Subdistrict Municipality, Muang District, Lamphun 
Province, the researcher used Mixed Methods by using a quantitative research 
methodology. (Quantitative Research) by collecting data by means of handing out 
questionnaires. (Questionnaire) with the population that has been defined and 
qualitative research by collecting data by interview method. 

The results showed that 1. The overall level of opinions on the organizational 
culture building of Si Bua Ban Subdistrict Municipality, Muang District, Lamphun 

Province overall was at a high level (x ̅ = 3.58, SD = 0.591). of Sri Bua Ban Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Lamphun Province Overall, there was no difference 
classified by sex (t = 0.062, Sig. = 0.951). No difference was found by age (F=0.895, 
Sig.=0.466). (F=2.389, Sig.=0.069) Classified by status found no difference (F=1.460, 
Sig.=0.214) Classified by occupation found no difference (F=1.004, Sig.=0.406) Classified 
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According to income, it was found that there was no difference (F=2.206, Sig.=0.087). 
Therefore, the research hypothesis was rejected. 3. To propose guidelines for 
enhancing Buddhist organizational culture of Si Bua Ban Subdistrict Municipality, Muang 
District, Lamphun Province as follows: The aspect of upholding morality and ethics is 
the role model for executives. The aspect of having a good conscience, honesty and 
responsibility is instilling honesty and responsibility among personnel. The aspect of 
persisting in doing what is right, fair and legal is the creation of an agreement for the 
performance of duties in the organization. The aim of the achievement of quality, 
transparency and accountability is to allow the community to participate in the 
operation of the municipality. The aspect of adhering to the professional ethics of the 
organization is the importance of serving the people. The application of Sangahavattha 
principles to enhance the organizational culture of Buddhism consists of Alms are 
sacrifices for the common good. Piyavaca is the proper use of polite words. The attitude 
is helping each other for the benefit of the public. Solidarity is the continual creation 
of the common good. 
Keywords : strengthening, organizational culture, Buddhism  
 
บทน า 

วัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธเป็นการสร้างให้เกิดแนวทางในการบริหารจัดการโดยยึด
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ การบริหารและการบริหารจัดการมีแนวคิดมาจาก
ธรรมชาติของมนุษย์ที่เป็นสัตว์สังคมซึ่งจะต้องอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม โดยจะต้องมีผู้น ากลุ่มและมีแนวทาง
หรือวิธีการควบคุมดูแลกันภายในกลุ่มเพ่ือให้เกิดความสุขและความสงบเรียบร้อย ซึ่งอาจเรียกว่า
ผู้บริหารและการบริหาร การบริหารจัดการแนวพุทธเป็นความพยายามในการน าเอาหลักธรรมของ
พระพุทธศาสนามาประยุกต์กับการท างานสมัยใหม่ ทั้งนี้ เพราะพุทธธรรมเป็นนามธรรมสูงกว่าความรู้
สมัยใหม่ใด ๆ เมื่อองค์การมั่นคงแล้ว เราจะหยุดแค่นั้นไม่ได้ จ าเป็นต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลาเรียกว่าการพัฒนาองค์การสามารถท าได้ทั้งทางโลกและทางธรรม (พระมหาธีรพันธ์ ธีรกิตติ 
และอัญชลี จตุรานน, ๒๕๕๕ : ๕) 
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 ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธของเทศบาลต าบลศรี
บัวบาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน เนื่องจากตัวผู้วิจัยเองปฏิบัติงานเป็นข้าราชการประจ าของเทศบาล
ต าบลศรีบัวบาน ได้รับรู้การท างานร่วมกันในองค์กรหลายอย่างที่ส่งผลท าให้องค์กรขาดประสิทธิภาพ
ในการท างาน สิ่งส าคัญท่ียังขาดคือวัฒนธรรมองค์กรที่ดีในองค์กรในการท างานร่วมกัน ซึ่งอาจเกิดจาก
การที่บุคลากรในเทศบาลต าบลศรีบัวบานขาดความเคารพซึ่งกันและกัน การมีความเป็นปัจเจกของ
บุคคลที่ยึดตนเองเป็นหลักท าให้ไม่สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ ผู้วิจัยจึงสนใจในการศึกษาการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน เพ่ือหา
วิธีการหรือแนวทางที่จะช่วยท าให้เกิดความรู้สึกที่ดีในการอยู่ร่วมกันในองค์กร และยังเป็นการน าหลัก
พุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ให้เกิดความสามัคคี ร่วมมือกันในองค์กรต่อไป  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 ๑. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัว
บาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
 ๒. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัว
บาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
 ๓. เพ่ือเสนอแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ได้ใช้การวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ดังนี้ 

1) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการ
แจกแบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุ่มตัวอย่างที่ได้ก าหนดไว้คือ ประชาชนในต าบลศรีบัวบาน
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน จ านวน 363 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random 
sampling) โดยใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ที่มีค่า
ความคลาดเคลื่อนที่จะยอมรับได้ (allowable error 0.05) 
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2) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยได้ก าหนดเลือกผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญ 
(Key Informants) ซึ่งมีคุณสมบัติสอดคล้องกับประเด็นสาระส าคัญของการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 8 รูป/
คน ประกอบด้วย กลุ่มพระสงฆ ์กลุ่มผู้บริหารเทศบาลต าบลศรีบัวบาน กลุ่มบุคลากรเทศบาลต าบลศรี
บัวบาน กลุ่มผู้น าชุมชน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1) แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ศึกษาพัฒนาขึ้นตามกรอบของวัฒนธรรมองค์กรของ
เทศบาลต าบลศรีบัวบาน โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ อาชีพ และรายได้ (Check List) 
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ประกอบไปด้วย 5 ด้านดังนี้ ด้านการยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม ด้าน
การมีจิตส านึกที่ดีซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบ ด้านการยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องเป็นธรรมและถูก
กฎหมาย ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปร่งใสและตรวจสอบได้  ด้านยึดใน
หลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ โดยมีขั้นตอนการวิจัยดังนี้ 1) ขอค าแนะน าจาก
อาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบเครื่องมือที่สร้างไว้ 2) หาความเที่ยงตรง 
(Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จเสนอเพ่ือขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ
แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จ านวน 5 ท่านโดยได้ค่า IOC (Item – Objective Congruence 
Index : IOC) ตั้งแต ่0.6 – 1.0 หมายความว่า แบบสอบถามมีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ 3) หา
ความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try 
Out) แก่ประชาชนทั่วไปในต าบลเวียงยอง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความ

เชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) 
ซึ่งได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.877 4) น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์
ที่ปรึกษาสารนิพนธ์เพ่ือขอความเห็นชอบ และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้แจกกลุ่ม
ตัวอย่างจริงในการวิจัยต่อไป 
 2) แบบสัมภาษณ์ โดยแบบสัมภาษณ์ที่ใช้เป็นแบบมีโครงสร้างซึ่งมีสาระส าคัญดังนี้              
แนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์เชิงพุทธ อันประกอบไปด้วย ด้านการยึดมั่นในคุณธรรมและ
จริยธรรม ด้านการมีจิตส านึกที่ดีซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบ ด้านการยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องเป็น
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ธรรมและถูกกฎหมาย ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปร่งใสและตรวจสอบ
ได้ ด้านยึดในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร โดยได้มีการน าเอาหลักสังคหวัตถุมาเป็นข้อค าถามอัน
ประกอบด้วย ด้านทานคือการให้ ด้านปิยวาจาคือการพูดคุยกันด้วยค าพูดที่ดี อัตถจริยาคือการปฏิบัติ
ดีไม่ท าให้คนอ่ืนเดือดร้อน สมานัตตตาคือการปฏิบัติตนให้เป็นประโยชน์อย่างเสมอต้นเสมอปลาย โดย
มีขั้นตอนดังนี้ 1) ออกแบบเครื่องมือแบบสัมภาษณ์ 2) น าแบบสัมภาษณ์ให้อาจารย์ที่ปรึกษาและ
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 3) น าเครื่องมือไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
ผลการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน”การศึกษาวิจัยเรื่อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธของเทศบาล
ต าบลศรีบัวบาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยแบบผสม (Mixed Methods) โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการแจก
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุ่มประชากรที่ ได้ก าหนดไว้  และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์  
 ผลการวิจัยพบว่า  
  1.ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน 

อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.58, S.D. = 0.591) เมื่อจ าแนกเป็น
รายด้านพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยมีระดับความคิดเห็นดังนี้ ด้านการยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องเป็นธรรม

และถูกกฎหมาย ( x̅ = ๓.๖๑, S.D. = ๐.๗๕๘) ด้านการยึดในหลักจรรยาบรรณ วิชาชีพขององค์กร ( 

x̅ = ๓.๕๙, S.D. = ๐.๖๔๕) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใสและ

ตรวจสอบได ้( x̅ = ๓.๕๘, S.D. = ๐.๖๕๑) ด้านการมีจิตส านึกที่ดีซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบ ( x̅ = 

๓.๕๗, S.D. = ๐.๖๓๘) ด้านการยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม( x̅ = ๓.๕๔, S.D. = ๐.๖๐๔) ทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 
  2.เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบล
ศรีบัวบาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรม
องค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัวบานพบว่า โดยภาพรวมจ าแนกตามเพศพบว่าไม่แตกต่างกัน (t = 
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0.062, Sig.= 0.951) จ าแนกตามอายุพบว่าไม่แตกต่างกัน (F=0.895, Sig.=0.466) จ าแนกตาม
การศึกษาพบว่าไม่แตกต่างกัน (F=2.389, Sig.=0.069) จ าแนกตามสถานภาพพบว่าไม่แตกต่างกัน 
(F=1.460, Sig.=0.214) จ าแนกตามอาชีพพบว่าไม่แตกต่างกัน (F=1.004, Sig.=0.406) จ าแนกตาม
รายได้ พบว่า ไม่แตกต่างกัน (F=2.206, Sig.=0.087) ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย  
  3.เพ่ือเสนอแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธของเทศบาลต าบลศรีบัว
บาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูนดังนี้  
   3.1แนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน 
ประกอบไปด้วย ด้านการยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรมคือ การที่ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีที่เป็น
การท าให้บุคลากรเห็นเป็นแบบอย่าง ซึ่งเมื่อมีการน าโดยการท าให้เห็นย่อมท าให้เกิดความน่าเชื่อถือ
และพร้อมจะท าตาม เป็นการสร้างแบบอย่างให้เห็นจึงเกิดเป็นความเชื่อมั่นที่จะท าให้บุคลากรยึดถือ
และปฏิบัติตามอย่างเต็มใจ ด้านการมีจิตส านึกที่ดีซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบคือ การปลูกฝังความ
ซื่อสัตย์รับผิดชอบให้กับบุคลากร ผ่านการจัดให้มีกิจกรรมที่ปลูกฝังจิตส านึกความรับผิดชอบต่อการ
ปฏิบัติงานและความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติงาน ซึ่งถือได้ว่าเป็นการพัฒนาความคิดและพฤติกรรมในการ
แสดงออกถึงความรับผิดชอบและความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติงาน ด้านการยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง
เป็นธรรมและถูกกฎหมายคือ การสร้างข้อตกลงร่วมการปฏิบัติหน้าที่ในองค์กร เป็นการก าหนดกรอบ
ในการปฏิบัติงานร่วมกันในองค์กรที่มีเป้าหมายเพ่ือความถูกต้องภายใต้กฎระเบียบ และเป็นไปตาม
กรอบของกฎหมายอีกด้วย ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้คือ การเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของเทศบาล เป็นการสร้าง
ความร่วมมือให้เกิดระหว่างเทศบาลและชุมชนที่จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน อีกทั้งยังเป็น
การท าให้เห็นถึงความโปร่งใสในการปฏิบัติงานจากการที่ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ 
ด้านการยึดในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กรคือ การให้ความส าคัญต่อการให้บริการประชาชน 
เป็นการตั้งเป้าหมายการปฏิบัติงานตามภารกิจขององค์กรที่มุ่งเน้นในการให้บริการประชาชน เมื่อมี
เป้าหมายในการวางบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจนย่อมเป็นการปฏิบัติตามกรอบขององค์กรบนพ้ืนฐาน
จรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 
   3.2 แนวทางการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิง
พุทธประกอบด้วย ทานคือการเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวมซึ่งพ้ืนฐานการเกิดวัฒนธรรมองค์กรที่ดี
นั้นย่อมต้องมีการเสียสละผลประโยชน์ส่วนตนเพ่ือสร้างประโยชน์ให้กับส่วนรวม ปิยวาจาคือการใช้
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ค าพูดที่สุภาพอย่างเหมาะสม เป็นส่วนหนึ่งในการสื่อสารในองค์กรที่จะช่วยให้เกิดการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีทั้งในส่วนของบุคลากร และชุมชน อัตถจริยาคือการช่วยเหลือกันเพื่อประโยชน์แก่
ส่วนรวมเป็นการประสานงานร่วมมือกันในองค์กรที่สามารถช่วยเหลือกันเพื่อเป้าหมายของส่วนรวมใน
การบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หลักขององค์กร สมานัตตตาคือการสร้างประโยชน์ให้ส่วนรวม
อยู่อย่างต่อเนื่องเป็นการให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานในองค์กรอยู่เสมอ ท างานร่วมกันอยู่เป็น
ประจ า ช่วยเหลือสนับสนุนงานที่ท าให้เกิดเป็นการท างานร่วมกันภายในองค์กร 
 
 
 
สรุปองค์ความรู้จากการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้บริหารเทศบาล บุคลากรเทศบาล 

 

ประชาชน 

 

กลุ่มในชุมชน 

วัฒนธรรมองค์กรของเทศบาล 
- ด้านการยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
- ด้านการมีจิตส านึกที่ดีซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบ 
- ด้านการยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องเป็นธรรมและถูกกฎหมาย 
- ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
- ด้านการยึดในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร 

 

หลักสังคหวัตถุ 
1.ทานคือการเสียสละ 
2. ปิยวาจาคือการใช้ค าพูดที่สุภาพ
อย่างเหมาะสม 
3. อัตถจริยาคือการช่วยเหลือกันเพ่ือ
ประโยชน์แก่ส่วนรวม 
4. สมานัตตตาคือการสร้างประโยชน์
ให้ส่วนรวมอยู่อย่างต่อเนื่อง 
 

1. การที่ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ด ี
2. การปลูกฝังความซื่อสัตย์รับผิดชอบให้กับ
บุคลากร 
3. การสร้างข้อตกลงร่วมการปฏิบัติหน้าที่
ในองค์กร 
4. การเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติงานของเทศบาล 
5. การให้ความส าคัญต่อการให้บริการ
ประชาชน 
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การอภิปรายผล 
 1.ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน อ าเภอ

เมือง จังหวัดล าพูน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.58, S.D. = 0.591) เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน
พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน โดยมีระดับความคิดเห็นดังนี้ ด้านการยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องเป็นธรรมและถูก

กฎหมาย ( x̅ = ๓.๖๑, S.D. = ๐.๗๕๘) ด้านการยึดในหลักจรรยาบรรณ วิชาชีพขององค์กร ( x̅ = 
๓.๕๙, S.D. = ๐.๖๔๕) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใสและ

ตรวจสอบได ้( x̅ = ๓.๕๘, S.D. = ๐.๖๕๑) ด้านการมีจิตส านึกที่ดีซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบ ( x̅ = 

๓.๕๗, S.D. = ๐.๖๓๘) ด้านการยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม( x̅ = ๓.๕๔, S.D. = ๐.๖๐๔) ทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กรรณิการ์ รัตนซอน (2555 : บทคัดย่อ.)
ศึกษาเรื่องการปฏิบัติงานที่มีผลต่อวัฒนธรรมองค์การ กรณีศึกษา: ส านักมาตรฐานการก ากับและ
ตรวจสอบภาษีพบว่า ๑) วัฒนธรรมองค์การการปฏิบัติงานของบุคลากรในส านักมาตรฐานการก ากับ
และตรวจสอบภาษีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเพ่ือพิจารณารายด้าน พบว่าทุกด้านมีวัฒนธรรมการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ๒) ลักษณะการปฏิบัติงานของบุคลากรในส านักมาตรฐานการก ากับและ
ตรวจสอบภาษีอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านมีลักษณะการปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับมาก  

 2.เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาล
ต าบลศรีบัวบาน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัวบานพบว่า โดยภาพรวมจ าแนกตามเพศพบว่าไม่แตกต่างกัน 
(t = 0.062, Sig.= 0.951) จ าแนกตามอายุพบว่าไม่แตกต่างกัน (F=0.895, Sig.=0.466) จ าแนกตาม
การศึกษาพบว่าไม่แตกต่างกัน (F=2.389, Sig.=0.069) จ าแนกตามสถานภาพพบว่าไม่แตกต่างกัน 
(F=1.460, Sig.=0.214) จ าแนกตามอาชีพพบว่าไม่แตกต่างกัน (F=1.004, Sig.=0.406) จ าแนกตาม
รายได้ พบว่า ไม่แตกต่างกัน (F=2.206, Sig.=0.087) ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย สอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ รัตนาภรณ์ ฤทธิรงค์ (2557 : ง) ศึกษาวัฒนธรรมองค์กรในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขต พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรในโรงเรียนสังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สตูลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อ เปรียบเทียบตามประสบการณ์การท างาน
และขนาดโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล ทุกปัจจัยไม่แตกต่างกันจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 
 
 3.เพ่ือเสนอแนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธของเทศบาลต าบลศรีบัวบาน 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูนดังนี้  

3.1แนวทางการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของเทศบาลต าบลศรีบัวบานประกอบไป
ด้วย ด้านการยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรมคือ การที่ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีที่เป็นการท าให้
บุคลากรเห็นเป็นแบบอย่าง ซึ่งเมื่อมีการน าโดยการท าให้เห็นย่อมท าให้เกิดความน่าเชื่อถือและพร้อม
จะท าตาม เป็นการสร้างแบบอย่างให้เห็นจึงเกิดเป็นความเชื่อมั่นที่จะท าให้บุคลากรยึดถือและปฏิบัติ
ตามอย่างเต็มใจ ด้านการมีจิตส านึกที่ดีซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบคือ การปลูกฝังความซื่อสัตย์
รับผิดชอบให้กับบุคลากร ผ่านการจัดให้มีกิจกรรมที่ปลูกฝังจิตส านึกความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน
และความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติงาน ซึ่งถือได้ว่าเป็นการพัฒนาความคิดและพฤติกรรมในการแสดงออก
ถึงความรับผิดชอบและความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติงาน ด้านการยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องเป็นธรรม
และถูกกฎหมายคือ การสร้างข้อตกลงร่วมการปฏิบัติหน้าที่ในองค์กร เป็นการก าหนดกรอบในการ
ปฏิบัติงานร่วมกันในองค์กรที่มีเป้าหมายเพ่ือความถูกต้องภายใต้กฎระเบียบ และเป็นไปตามกรอบของ
กฎหมายอีกด้วย ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปร่งใสและตรวจสอบได้
คือ การเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของเทศบาล เป็นการสร้างความร่วมมือ
ให้เกิดระหว่างเทศบาลและชุมชนที่จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน อีกท้ังยังเป็นการท าให้เห็น
ถึงความโปร่งใสในการปฏิบัติงานจากการที่ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ ด้านการยึดใน
หลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กรคือ การให้ความส าคัญต่อการให้บริการประชาชน เป็นการ
ตั้งเป้าหมายการปฏิบัติงานตามภารกิจขององค์กรที่มุ่งเน้นในการให้บริการประชาชน เมื่อมีเป้าหมาย
ในการวางบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจนย่อมเป็นการปฏิบัติตามกรอบขององค์กรบนพ้ืนฐานจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติหน้าที่ต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญจมาภรณ์ เครือสุวรรณ (2558 : ง) ศึกษา
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วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนกับคุณภาพชีวิตในการท า งานของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาบุคลากร การมีส่วนร่วมและการ
สนับสนุนของผู้ปกครองการได้รับยกย่องในคุณภาพทางวิชาการ การจัดการเวลาเรียนให้มากที่สุด การ
ได้รับการสนับสนุนจากท้องถิ่น ความร่วมมือในการวางแผนและความสัมพันธ์ในหมู่คณะ ความรู้สึก
เป็นส่วนหนึ่งของชุมชน การมีเป้าหมายและมีความคาดหวังที่ชัดเจนและความ เป็นระเบียบ และ
ความมีวินัย 
 3.2 แนวทางการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงพุทธ
ประกอบด้วย ทานคือการเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวมซึ่งพ้ืนฐานการเกิดวัฒนธรรมองค์กรที่ดีนั้น
ย่อมต้องมีการเสียสละผลประโยชน์ส่วนตนเพ่ือสร้างประโยชน์ให้กับส่วนรวม ปิยวาจาคือการใช้
ค าพูดที่สุภาพอย่างเหมาะสม เป็นส่วนหนึ่งในการสื่อสารในองค์กรที่จะช่วยให้เกิดการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีทั้งในส่วนของบุคลากร และชุมชน อัตถจริยาคือการช่วยเหลือกันเพื่อประโยชน์แก่
ส่วนรวมเป็นการประสานงานร่วมมือกันในองค์กรที่สามารถช่วยเหลือกันเพื่อเป้าหมายของส่วนรวมใน
การบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หลักขององค์กร สมานัตตตาคือการสร้างประโยชน์ให้ส่วนรวม
อยู่อย่างต่อเนื่องเป็นการให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานในองค์กรอยู่เสมอ ท างานร่วมกันอยู่เป็น
ประจ า ช่วยเหลือสนับสนุนงานที่ท าให้เกิดเป็นการท างานร่วมกันภายในองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ พระสุนทร ธมฺมวโร (บุญคง) (2560 : บทคัดย่อ) การศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักสังคห
วัตถุ ๔ ในชุมชนวัดหนองสนม จังหวัดระยอง” ผลการวิจัย ด้านทานพบว่าแสดงให้เห็นว่าประชาชนใน
ชุมชนวัดหนองสนมให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันได้เป็นอย่างดี  ด้านปิยวาจาพบว่า ประชาชนใน
ชุมชนหนองสนมพูดจาด้วยถ้อยค าไพเราะเสมอ พูดให้ก าลังใจเพ่ือนบ้าน ไม่ต าหนิ ด้านอัตถจริยา
พบว่าประชาชนในชุมชนเป็นจิตอาสา สามารถช่วยเหลือชุมชนอ่ืน ๆ ได้ตลอดเวลา และด้านสมานัตต
ตาแสดงให้เห็นว่าประชาชนในชุมชนวัดหนองสนม จังหวัดระยอง มีการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ
อย่างสม่ าเสมอต่อเนื่องมีความประพฤติเสมอต้นเสมอปลาย ประชาชนยึดถือความถูกต้องเป็นธรรมใน
การอยู่ร่วมกันในชุมชน ปฏิบัติกับทุกคนในชุมชนอย่างเท่าเทียมกัน  
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