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ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ วิธีการในการพัฒนาครูโดยการจัดบรรยากาศให้ครูได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ส่งผลให้ครูไม่โดดเดี่ยวและมีเครือข่ายในการท างานเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นกระบวนการสร้างการเปลี่ยนแปลงโดยเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงานของกลุ่มบุคคลที่มารวมตัวกันเพ่ือท างานร่วมกันและสนับสนุนซึ่งกันและกัน มี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ร่วมกันวางเป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียน และ
ตรวจสอบ สะท้อนผลการปฏิบัติงานทั้งในส่วนบุคคลและผลที่เกิดขึ้นโดยรวมผ่านกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การวิพากษ์วิจารณ์ การท างานร่วมกัน การร่วมมือร่วมพลัง โดยมุ่งเน้นและส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นองค์รวม  
ค าส าคัญ: การขับเคลื่อน, ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ, ศตวรรษท่ี 21 

Abstract 

Professional learning communities The teacher is how to develop the 
atmosphere for teachers to exchange knowledge with each other. As a result, 
teachers are not isolated and are working to develop a network of learning of the 
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students. Professional learning communities The process of change by learning from 
the performance of a group of individuals come together to collaborate and support 
each other. The objective is to improve the learning of students. Putting together the 
learning goals of learners and monitor the performance reflected both personal and 
as a result the overall learning process. criticisms teamwork The collaboration Our 
focus and enhance the learning process as a whole.  
Keywords: driving, professional learning communities, the 21st century. 

บทน า 

นโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เรื่องการ
พัฒนาครู เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามศาสตร์พระราชาด้วย Active Learning และ Professional 
Learning Community (PLC) สู่คุณภาพ Thailand 4.0 ซึ่ งเป็นกระบวนการพัฒนาครูโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน ที่เกิดจากการรวมตัว รวมใจ รวมพลัง ร่วมมือกันของครู ผู้บริหาร และนักการศึกษา
ในโรงเรียน เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ และเพ่ือไม่ให้เป็นการเพ่ิมภาระให้กับครูและ
ไม่ให้เกิดการใช้เวลาในการอบรม PLC มาก กระทรวงศึกษาธิการ จึงก าหนดให้ครูสามารถน าชั่วโมง
การอบรม PLC ไปรวมกับจ านวนชั่วโมงการสอนหนังสือที่จะใช้เป็นเกณฑ์ในการเลื่อนวิทยฐานะ ตาม
หลักเกณฑ์ใหม่ที่จะประกาศใช้ต่อไปด้วยนั้น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึง
ด าเนินการขับเคลื่อนกระบวนการ PLC : Professional Learning Community) สู่สถานศึกษา ทั้ง
ระดับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา 
เป้าหมายเพ่ือให้ครูที่เข้าร่วมโครงการน ากระบวนการตามกรอบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ไปใช้
ในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างแท้จริง  

ความส าเร็จของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วยหลายปัจจัย ที่จะต้องชี้ชวนให้
บุคลากรมีความเข้าใจและยอมรับด้วยตนเองก่อน เช่น การยอมรับว่า หัวใจหลักของการเรียนรู้ของครู 
คือ การเรียนรู้ของผู้เรียน และการสอน/การปฏิบัติงานของครูมีผลต่อการเรียนของผู้เรียน ความเข้า
ใจความแตกต่างของระดับการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศความร่วมมือร่วมใจ การสร้างความสัมพันธ์
แบบกัลยาณมิตร การรับฟังและแสดงความคิดเห็นด้วยทัศนคติเชิงบวก และแนวพระราชด า ริของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ประกอบด้วย ภูมิสังคม ระเบิดจากข้างใน การมี
ส่วนร่วม ประโยชน์ส่วนรวม องค์รวม ท าตามล าดับขั้น ไม่ติดต ารา พ่ึงตนเอง และประหยัดเรียบง่าย 
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ได้ประโยชน์สูงสุด เนื่องจาก ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community) 
เป็นกระบวนการสร้างการเปลี่ยนแปลงโดยเรียนรู้จากการปฏิบัติงานของกลุ่มบุคคลที่มารวมตัวกันเพ่ือ
ท างานร่วมกันและสนับสนุนซึ่งกันและกัน มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ร่วมกัน
วางเป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียน และตรวจสอบ สะท้อนผลการปฏิบัติงานทั้งในส่วนบุคคลและผลที่
เกิดขึ้นโดยรวมผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การวิพากษ์วิจารณ์ การท างานร่วมกัน การร่วมมือ
รวมพลัง โดยมุ่งเน้นและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นองค์รวม มีการด า เนินการอย่างน้อย 5 
ประการ คือ (เรวดีชัย เชาวรัตน์, 2558 : 52) 

1) มีเป้าหมายร่วมกันในการจัดการเรียนรู้/การพัฒนาผู้เรียนให้พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 
2) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากหน้างาน/สถานการณ์จริงของชั้นเรียน 
3) ทุกฝ่ายเกี่ยวข้องร่วมเรียนรู้และรวมพลัง/หนุนเสริมให้เกิดการสร้างความเปลี่ยนแปลงตาม

เป้าหมาย 
4) มีการวิพากย์ สะท้อนผลการท างานพัฒนาผู้เรียน 
5) มีการสร้าง HOPE ให้ทีมงาน ประกอบด้วย 

(1) honesty & humanity เป็นการยึดข้อมูลจริงที่เกิดขึ้นและให้การเคารพกันอย่าง
จริงใจ 

(2) option & openness เป็นการเลือกสรรสิ่งที่ดีที่สุดให้ผู้เรียนและพร้อมเปิดเผย/
เปิดใจเรียนรู้จากผู้อื่น 

(3) patience & persistence เป็นการพัฒนาความอดทนและความมุ่งมั่นทุ่มเท
พยายามจนเกิดผลชัดเจน 

(4) efficacy & enthusiasm เป็นการสร้างความเชื่อมั่นในผลของวิธีการจัดการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนว่าจะท าให้ผู้เรียนเรียนรู้ และกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองอย่าง
เต็มที ่
คุณลักษณะส าคัญที่ท าให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ : PLC นั้น นอกจากจะต้อง

ประกอบด้วยสมาชิกซึ่งเป็นกลุ่มบุคคลดังที่กล่าวไปแล้ว การรวมตัวกันของสมาชิกชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพยังต้องประกอบด้วยคุณลักษณะส าคัญที่จะท าให้เกิด PLC ไว้อย่างหลากหลาย อย่างไรก็
ตามสามารถสรุปคุณลักษณะส าคัญท่ีท าให้เกิด PLC ได้ 5 ประการ คอื 

1) การมบีรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน (Shared values and vision) 
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2) การร่วมกันรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของนักเรียน (Collective responsibility for 
students learning) 

3) การสืบสอบเพื่อสะท้อนผลเชิงวิชาชีพ (Reflective professional inquiry) 
4) การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) 
5) การสนับสนุนการจัดล าดับโครงสร้างและความสัมพันธ์ของบุคลากร (Supportive 

conditions structural arrangements and collegial relationships) ( Hord, S.M. 1997 : 
125/688) 

นพ.ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ได้มอบนโยบายให้กับ
คณะกรรมการด าเนินงานในการประชุมเชิงปฏิบัติการเตรียมการอบรม “PLC (Professional 
Learning Community) ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” ในวันที่  2 มีนาคม 2560 ว่า “ขณะนี้
กระทรวงศึกษาธิการมีแนวทางส่งเสริมให้มีการอบรม PLC (Professional Learning Community) 
หรือ"ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ" ให้กับครูและผู้บริหารสถานศึกษาทั่วประเทศ แนวคิดของการ
อบรม PLC คือ การน าคนมาอยู่รวมกัน เกิดการเรียนรู้และแบ่งปันความรู้กันระหว่างผู้เข้าร่วมอบรม 
จนกระทั่งเกิดการสะท้อนความคิดในด้านต่างๆ ที่จะเป็นแนวทางการพัฒนา อย่างไรก็ตามเพ่ือไม่ให้
เป็นการเพ่ิมภาระให้กับครูและไม่ให้เกิดการใช้เวลาในการอบรม PLC มากจนกระทั่งครูไม่มีเวลาสอน
เด็กในชั้นเรียน จึงจะก าหนดให้ครูสามารถน าชั่วโมงการอบรม PLC ไปรวมกับจ านวนชั่วโมงการสอน
หนังสือที่จะใช้เป็นเกณฑ์ในการเลื่อนวิทยฐานะ ตามหลักเกณฑ์ใหม่ที่จะประกาศใช้ต่อไปนั้น 

(กระทรวงศึกษาธิการ. 2560 : 56)  นับว่า PLC เป็นการพัฒนาบุคลากรโดยเริ่มจากล่างขึ้น
บน (Bottom Up) แทนที่จะสั่งการจากส่วนบนลงมา สิ่งส าคัญที่สุดของการอบรม PLC อยู่ที่การ
เรียนรู้ (Learning) กล่าวคือ ผู้เข้าอบรมต้องรู้ว่า “วันนี้ได้เรียนรู้และแบ่งปันความรู้อะไรบ้าง” และ 
“จะท าอย่างไรให้ความรู้จากการอบรมส่งผลถึงคุณภาพการศึกษาของเด็ก” ไม่ใช่ค านึงถึงวิทยฐานะ
เพียงอย่างเดียว แต่วิทยฐานะเป็นเพียงรางวัลตอบแทนว่า ครูมีความเก่งเพียงไหน 

แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในศตวรรษที่ 21 

(วิจารณ์ พานิช,2555 : 115) ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีผู้ให้นิยามมุมมองเดียวกัน 
โดยมองว่าเป็นการรวมตัวกัน มีนัยยะแสดงถึงการเป็นผู้น าร่วมกันของครู หรือเปิดโอกาสให้ครูเป็น 
“ประธาน” ในการเปลี่ยนแปลง เป็นเครื่องมือในการสร้างสรรค์การรวมตัวของครูเพ่ือท างาน
สร้างสรรค์ น าประสบการณ์จากการจัดการเรียนรู้และนวัตกรรมอ่ืน ๆ ที่ตนเองทดลองใช้มา
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แลกเปลี่ยนแบ่งปันกัน เกิดเป็นการสร้างความรู้หรือยกระดับความรู้ในการท าหน้าที่ครูจาก
ประสบการณ์ตรง และจากการเทียบเคียงกับทฤษฎีที่มีคนศึกษาและเผยแพร่ไว้ โดยครูที่เป็นสมาชิก
ต้องแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท าความเข้าใจซึ่งกันและกัน เพ่ือให้เข้าใจชัดเจนยิ่งขึ้นในเรื่องเป้าหมายการ
เรียนรู้ที่จัดให้แก่นักเรียน ไม่ใช่เพียงแต่เข้าใจเฉพาะในส่วนของวิชา หรือชั้นเรียนที่ตนรับผิดชอบ
เท่านั้น แต่ต้องเข้าใจส่วนของวิชาและชั้นเรียนอ่ืน ๆ ด้วย   (Richard Du Four, Rebecca, Eaker, 
Robert and Thomas, 2010 : 254) ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีพ้ืนฐานมาจากภาคธุรกิจ
เกี่ยวกับความสามารถขององค์กรในการเรียนรู้ เป็นการน าแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้มาประยุกต์
โดยอธิบายว่า เปรียบเทียบให้ “โรงเรียนเป็นองค์กร” นั่นไม่เหมาะสมและถูกต้อง แท้จริงแล้วโรงเรียน
มีความเป็น “ชุมชน” มากกว่าความเป็นองค์กร ซึ่งความเป็น“องค์กร”กับ“ชุมชน” มีความแตกต่าง
กันที่ความเป็นชุมชนจะเชื่อมโยงภายในต่อกันด้วยค่านิยม แนวคิดและความผูกพันร่วมกันของทุกคนที่
เป็นสมาชิก ซึ่งเป็นแนวคิดตรงกันข้ามกับ “ความเป็นองค์กร” ที่มีความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกใน
ลักษณะที่ยึดตามระดับลดหลั่นกันลงมา (Hierarchical Relationships) ซึ่งมีกลไกการควบคุมและมี
โครงสร้างแบบตึงตัวที่เต็มไปด้วยกฎระเบียบและวัฒนธรรมของการใช้อ านาจเป็นหลัก ในขณะที่  
“ชุมชน” จะใช้อิทธิพลที่เกิดจากการมีค่านิยมและวัตถุประสงค์ร่วมกัน  (Thompson, S. C., Gregg, L.& 

Niska, J.M. 2004 : 78) โดยเฉพาะในยุคศตวรรษที่ 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงด้านวิถีการเรียนรู้แบบเก่า
อย่างสิ้นเชิง นั่นคือเป็นยุคความรู้ที่มีการเปลี่ยนแปลงการถ่ายโอน และเชื่อมโยงทั่วถึงกันอย่างรวดเร็ว
ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงปลายนิ้ว 

สรุปได้ว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการร่วมมือร่วมใจของครูและผู้บริหาร เพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ไปที่ผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาการเรียนรู้ได้
ด้วยตนเอง ผ่านการวางแผนและมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งกันและกันจนเกิด
เป็นวัฒนธรรมของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างครูด้วยกันหรือครูกับผู้บริหาร ซึ่งเป็นกระบวนการที่
มีประโยชน์ส าหรับครูทุกคน มีการวางแผนการด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอน มีความชัดเจน ท าให้
วิชาชีพครูมีความเข้มแข็งทางวิชาการได้อย่างแท้จริง เป็นการพัฒนาศิษย์ร่วมกันของครู โดยมองว่า
เป็น “ศิษย์ของเรา” มากกว่ามองว่า “ศิษย์ของฉัน” 

ความส าคัญของความเป็นชุมชนแห่ งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  (Professional Learning 
Community : PLC) 
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(วิจารณ์ พานิช. 2555 : 155) หัวใจส าคัญที่สุดของชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ คือ เป็น
เครื่องมือในการด ารงชีวิตที่ดีของครูในยุคศตวรรษที่ 21 โดยให้ครูรวมตัวกันเป็นชุมชน (Community) 
ท าหน้าที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในระดับ“ปฏิรูป”
การเรียนรู้ ซึ่งเป็นการปฏิรูปที่เกิดจากภายใน คือ ครูร่วมกันด าเนินการเพ่ือให้การปฏิรูปการเรียนรู้
ด าเนินคู่ขนาน และเสริมแรงกันทั้งจากภายในและภายนอก รูปแบบการท างานของครูจึงต้องเปลี่ยน
จากท างานคนเดียวเป็นการท างานเป็นทีม ก าหนดเป้าหมายร่วมกันในลักษณะของชุมชนแห่งการ
เรียนรู้วิชาชีพ โดยมีเป้าหมายเพ่ือช่วยเหลือกันและกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมใน
การท างาน พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง เน้นให้เกิดผลลัพธ์ที่ผลสัมฤทธิ์เป็นรายบุคคลอย่างเท่าเทียมกัน 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (Hord (1997 : 48) ในการด าเนินการรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้
วิชาชีพน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพทั้งด้านวิชาชีพและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน จากการ
สังเคราะห์รายงานการวิจัยเกี่ยวกับโรงเรียนที่มีการจัดตั้งชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ โดยใช้ค าถามว่า 
โรงเรียนดังกล่าวมีผลลัพธ์อะไรบ้างที่แตกต่างไปจากโรงเรียนทั่วไปที่ไม่มีชุมชนแห่งวิชาชีพ และถ้า
แตกต่างแล้วจะมีผลดีต่อครูผู้สอนและต่อนักเรียนอย่างไร บ้าง ซึ่งมีผลสรุป 2 ประเด็น ดังนี้  

(วรลักษณ์ ชูก าเนิด, เอกรินทร์ สังข์ทอง และชวลิต เกิดทิพย์, 2557 : 65) ประเด็นที่ 1 ผลดี
ต่อครูผู้สอน พบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ ส่งผลต่อครูผู้สอน กล่าวคือ ลดความรู้สึกโดดเดี่ยว
งานสอนของครู เพ่ิมความรู้สึกผูกพันต่อพันธกิจและเป้าหมายของโรงเรียนมากขึ้น โดยเพ่ิมความ
กระตือรือร้นที่จะปฏิบัติให้บรรลุพันธกิจอย่างแข็งขัน จนเกิดความรู้สึกว่าต้องการร่วมกันเรียนรู้และ
รับผิดชอบต่อพัฒนาการโดยรวมของนักเรียน ถือเป็น “พลังการเรียนรู้” ซึ่งส่งผลให้การปฏิบัติการ
สอนในชั้นเรียนให้มีผลดียิ่งขึ้น กล่าวคือ มีการค้นพบความรู้และความเชื่อที่เก่ียวกับวิธีการสอนและตัว
ผู้เรียนซึ่งที่เกิดจากการคอยสังเกตอย่างสนใจ รวมถึงความเข้าใจในด้านเนื้อหาสาระที่ต้องจัดการ
เรียนรู้ได้แตกฉานยิ่งขึ้น จนตระหนักถึงบทบาทและพฤติกรรมการสอนที่จะช่วยให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้ได้ดีที่สุด อีกทั้งการรับทราบข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อวิชาชีพได้อย่างกว้างขวางและ
รวดเร็วขึ้น ส่งผลดีต่อการปรับปรุงพัฒนางานวิชาชีพได้ตลอดเวลา เป็นผลให้เกิดแรงบันดาลใจที่จะ
พัฒนา และอุทิศตนทางวิชาชีพเพ่ือศิษย์ เป็นคุณค่าเกิดขวัญก าลังใจต่อการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น ที่
ส าคัญคือ สามารถลดอัตราการลาหยุดงานน้อยลง เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนแบบเก่า มี
ความก้าวหน้าในการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับลักษณะผู้เรียนได้อย่างเด่นชัด 
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และรวดเร็วกว่าที่พบในโรงเรียนแบบเก่าตลอดจน มีความผูกพันที่จะสร้างการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ให้
ปรากฏอย่างเด่นชัดและยั่งยืน 

ประเด็นที่ 2 ผลดีต่อผู้เรียน พบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพส่งผลต่อผู้เรียน กล่าวคือ 
สามารถลดอัตราการตกซ้ าชั้น และจ านวนชั้นเรียนที่ต้องเลื่อนหรือชะลอการจัดการเรียนรู้ให้น้อยลง 
อัตราการขาดเรียนลดลง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และวิชาการ
อ่านที่สูงขึ้นอย่างเด่นชัด เมื่อเทียบกับโรงเรียนแบบเก่า สุดท้าย คือ มีความแตกต่างด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระหว่างกลุ่มนักเรียนที่มีภูมิหลังไม่เหมือนกันและลดลงชัดเจน 

กล่าวโดยสรุป ชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ เป็นการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมเรียนรู้ของครู 
ผู้บริหาร และนักการศึกษา บนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร มีวิสัยทัศน์ คุณค่า 
เป้าหมาย และภารกิจร่วมกัน โดยท างานร่วมกันแบบทีม เรียนรู้ที่ครูเป็นผู้น าร่วมกัน และผู้บริหาร
แบบผู้ดูแลสนับสนุน สู่การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพเปลี่ยนแปลงคุณภาพตนเอง สู่คุณภาพการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นความส าเร็จหรือประสิทธิผลของผู้เรียนเป็นส าคัญ และความสุขของการท างานร่วมกันของ
สมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ 
 

กลยุทธ์ในการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ (PLC) 

ขั้นตอนในการน า PLC มาใช้ในโรงเรียนอาจแตกต่างกันไปตามแนวคิดของนักวิชาการแต่ละ
ท่าน แต่กระบวนการและกิจกรรมหลักส่วนใหญ่มีความคล้ายคลึงกัน คือ การก าหนดวิสัยทัศน์ร่วม 
ค่านิยมร่วม พันธกิจและเป้าหมายของการด าเนินการ โดยกิจกรรมที่ขาดไม่ได้ คือการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างครูในโรงเรียน ส าหรับบทความนี้ ผู้เขียนขอเสนอแนวทางการน า PLC มาใช้ในโรงเรียน
ตามแนวทางของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 4 ขั้นตอน ที่เรียกว่า PAOR ได้แก่ ขั้นวางแผน (Planning) 
ขั้นลงมือปฏิบัติ (Action) ขั้นสังเกตผลการปฏิบัติ(Observation) และข้ันสะท้อนผล (Reflection) มา
เป็นกรอบในการด าเนินงานได้ โดยแต่ละข้ันตอนมีข้ันตอนย่อย ดังนี้ 
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รูปภาพ 1 ขั้นตอนในการน า PLC มาใช้ในโรงเรียน  

ตามแนวทางของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 

1. ขั้นวางแผน (Planning) มีข้ันตอนส าคัญ 2 ขั้นตอน คือ 
1.1 การสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายร่วม เป็นขั้นตอนที่ผู้บริหาร ครู ใน

โรงเรียนพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพ่ือให้เห็นปัญหา ความต้องการ ความพร้อมในการ
ด าเนินการ ซึ่งน าไปสู่การสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายร่วมกัน ซึ่งขั้นตอนนี้จะช่วยให้
สมาชิกของชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย ก่อให้เกิดการยอมรับ เข้าใจใน
สภาวการณ์และเกิดสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน 

1.2 การวางแผนพัฒนา เป็นขั้นตอนที่สมาชิกทุกคนร่วมกันถกแถลง ให้เหตุผลว่า
กลุ่มควรมุ่งเป้าการท า PLC ไปที่เรื่องใด ปัญหาใด หรือนวัตกรรมใด โดยขั้นตอนนี้ กลุ่มต้อง
ประคับประคองให้การท า PLC เป็นกิจกรรมพัฒนาครูที่มุ่งสู่เป้าหมายสุดท้ายคือการพัฒนา
ผู้เรียนเป็นหลัก และเมื่อได้ประเด็นในการท า PLC ส าหรับรอบนี้แล้ว กลุ่มจึงช่วยกันวางแผน
งานโดยละเอียดว่ากลุ่มจะด าเนินการอย่างไร จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างไร จะสร้าง
เครือข่ายอย่างไร ช่วงเวลาที่เหมาะสมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรเป็นช่วงใด นวัตกรรมที่ใช้
ควรเป็นอะไร และทรัพยากรที่ต้องการคืออะไรบ้าง 
2. ขั้นลงมือปฏิบัติ (Action) เป็นขั้นตอนที่กลุ่มท ากิจกรรมตามแผนที่วางไว้ ที่ส าคัญคือการ

มาพบกันตามช่วงเวลาที่ก าหนด น าประสบการณ์ของแต่ละคนมาแลกเปลี่ยนกัน ท าให้สมาชิกแต่ละ
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คนได้เล่าความประทับใจ ปัญหา ความภาคภูมิใจ แนวปฏิบัติที่ดี แนวปฏิบัติที่ไม่ประสบความส า เร็จ 
ฯลฯ ให้สมาชิกได้รับทราบ ท าให้แต่ละคนไม่โดดเดี่ยว และสามารถเลือกแนวที่ดีของเพ่ือนไป
ประยุกต์ใช้ในงานของตนเองได้ 

3. ขั้นสังเกตผลการปฏิบัติงาน (Observation) เมื่อการด าเนินงานผ่านไประยะหนึ่ง 
สมาชิกแต่ละคนน าผลการปฏิบัติมาเสนอในวงสนทนาโดยเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ว่า สิ่งใดบ้างที่ท า
ได้ดี สิ่งใดบ้างที่มีปัญหา ซึ่งขั้นนี้นิยมใช้การทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน ที่เรียกว่า AAR (After Action 
Review) เป็นเครื่องมือในการสังเกตผลการปฏิบัติงาน 

4. ขั้นสะท้อนผล (Reflection) เป็นขั้นของการสะท้อนผลการพัฒนาความรู้ความสามารถ
ของครูผ่านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ตัวครูที่เป็นสมาชิกของชุมชน นักเรียน ผู้บริหาร ผู้ปกครอง 
กรรมการสถานศึกษาฯ เป็นต้น ซึ่งผลที่ได้คือข้อมูลย้อนกลับที่สมาชิกน ามาใช้ปรับปรุงการด าเนินงาน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นได้ต่อไป 

สะท้อนผลจากวง PLC (Professional Learning Community ) 

(สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส. 21 มกราคม 2558). การสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพเป็น
เครื่องมือในการขับเคลื่อนโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้สู่ผู้เรียน การสร้างเป้าหมายร่วมกัน การสร้าง
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning : PBL) ที่มุ่งสร้าง
ปัญญาภายนอก และกระบวนการพัฒนาปัญญาภายใน ที่เรียกว่า “จิตศึกษา” ของโรงเรียนสุขภาวะ
ซ่ึงด าเนนิการมาต้ังแต่ปี 2556 โดยปรากฏผลพอสรุปได้ดังนี้ 

สิ่งที่พบได้เป็นประจักษ์ของครูคือ เกิดการเรียนรู้จากเพ่ือนครูด้วยกันในด้านการแลกเปลี่ยน
วิธีการจัดการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้านการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อการสอน ส่งเสริม
ครูได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นยอมรับซึ่งกันและกัน เคารพในสิทธิของตนเองและผู้อ่ืนมากขึ้น ครู
เป็นผู้ฟังมากขึ้นลดความรู้สึกโดดเดี่ยวงานการสอนของครู เพ่ิมความรู้สึกผูกพันต่อพันธกิจและ
เป้าหมายของโรงเรียนมากขึ้น โดยเพ่ิมความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติให้บรรลุพันธกิจอย่างแข็งขัน จน
เกิดความรู้สึกว่าต้องการร่วมกันเรียนรู้และรับผิดชอบต่อพัฒนาการโดยรวมของนักเรียน จึงถือว่าเป็น
พลังการเรียนรู้ซึ่งส่งผลให้การปฏิบัติการสอนในชั้นเรียนให้มีผลดียิ่งขึ้น กล่าวคือมีการค้นพบความรู้
และความเชื่อที่เกี่ยวกับวิธีการสอนและตัวผู้เรียนที่เกิดจากการคอยสังเกตอย่างสนใจ รวมถึงเข้าใจใน
ด้านเนื้อหาสาระ ที่ต้องจัดการเรียนรู้ได้แตกฉานยิ่งขึ้น จนตระหนักถึงบทบาทและพฤติกรรมการสอน
ที่จะช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุด อีกทั้งการรับทราบข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อ
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วิชาชีพได้อย่างกว้างขวางและรวดเร็วส่งผลดีต่อการปรับปรุงพัฒนางานวิชาชีพได้ตลอดเวลา เป็นผล
ให้เกิดแรงบันดาลใจที่จะพัฒนาและอุทิศตนทางวิชาชีพเพ่ือศิษย์ ซึ่งเป็นทั้งคุณค่าและขวัญก าลังใจต่อ
การปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น มีความก้าวหน้าในการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ให้ สอดคล้องกับ
ลักษณะผู้เรียนได้อย่างเด่นชัดและรวดเร็วขึ้น  มีความผูกพันที่จะสร้างการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ให้
ปรากฏอย่างเด่นชัดและยั่งยืนช่วยสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างครูกับครู สัมพันธภาพที่ดีระหว่างครู
กับผู้บริหารโรงเรียน ช่วยให้การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและกิจกรรมจิตศึกษาเกิด
ประสิทธิผลกับผู้เรียน สร้างการมีส่วนร่วมและเห็นเป้าหมายขององค์กรร่วมกันดังนั้นการสร้างชุมชน
การเรียนรู้วิชาชีพจึงเป็นเครื่องมือในการสร้างประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ท าให้ครูเห็น
คุณค่า ภาคภูมิใจในคุณค่าของตนเอง ภาคภูมิใจแห่งวิชาชีพครูและช่วยสร้างครูให้เป็นครูผู้เรียนรู้อยู่
ตลอดเวลา ร่วมสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้และเป็นองค์กรที่ประสบความส าเร็จในที่สุด ผู้บริหาร
ปฏิบัติต่อครูครูก็จะน าไปใช้ต่อกับเด็ก เป็นการเรียนรู้ต่อกันเป็นทอด ๆ 

ส่วนบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งถือเป็นผู้น าในการขับเคลื่อนและน าองค์กรไปสู่
เป้าหมายและความส าเร็จ กระบวนการ PLC ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผู้บริหาร คือ ผู้บริหาร
ลดอัตตาในตัวเองลง สร้างการมีส่วนร่วมในโรงเรียนหรือองค์กรมากขึ้น ยอมรับฟังความคิดเห็นเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการ น าไปสู่การปรับกระบวนทัศน์การบริหาร การจัดการเรียนรู้
สร้างเป้าหมายความส าเร็จร่วมกันโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย ทุกระดับ 
ในโรงเรียน ผู้บริหารมีความเป็นกันเองและเป็นระนาบเดียวกับครูและบุคลากรทางการศึกษา สร้าง
บรรยากาศความเป็นกันเอง ไปสู่บรรยากาศแห่งมิตรภาพในองค์กร มุ่งสู่องค์กรเป็นสุขในที่สุด ดังนั้น
กระบวนการ PLC จึงเป็นกระบวนการหนึ่งที่สามารถน ามาใช้พัฒนาประสิทธิภาพทั้งในด้านการ
จัดการเรียนรู้และพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการโรงเรียนในยุคของการปฏิรูปการศึกษา เป็น
เครื่องมือในการปฏิรูปโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 ได้เป็นอย่างด ี
 

บทสรุป  
 กล่าวโดยสรุปแล้ว PLC จะเป็นเครื่องมือที่ส าคัญเพ่ือขับเคลื่อนการเรียนรู้ในยุคการปฏิรูป
การศึกษา PLC ที่ดีผู้น าวงใช้ค าถามน า เพ่ือให้ผู้ร่วมวงทุกคนมีโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พูดถึง
ผู้เรียนเป็นหลัก ทุกคนจะเห็นการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีของผู้เรียนและเห็นความเจริญงอกงามในตัว
เด็ก เสริมพลังบวกให้กับครู สร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทุกคนต้องเปิดใจในการพูดคุย
กัน และปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอจนกลายเป็นวิถีชุมชนของโรงเรียน เมื่อท าวง PLC จนเกิดเป็นวิถีชุมชน
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แล้ว ผู้บริหารหรือผู้น า องค์กรต้องพยายามสร้างผู้น าวง PLC จากสมาชิกในองค์กรเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ 
จนสามารถน าวงได้เช่นเดียวกันกับผู้บริหารหรือผู้น าองค์กร เป็นการสร้างผู้น ารุ่นต่อๆ ไปอีกทาง 
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