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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายระดับท้องถิ่นในการส่งเสริม
เศรษฐกิจชุมชนเพ่ือการพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจดิจิทัล ใช้ระเบียบวิธีการวิจัย เชิงคุณภาพ          
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการวิจัย ได้แก่ 1) ผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนครสวรรค์ 2) ผู้น า
หรือผู้บริหารท้องถิ่น 3) ผู้บริโภคสินค้าออนไลน์ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพแบบอุปนัย 
 ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอเชิงนโยบายระดับท้องถิ่นในการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนเพ่ือการ
พัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจดิจิทัล ได้แก่ ข้อเสนอเชิงรุก ประกอบด้วย 1. ด้านการสนับสนุนจาก
ภาครัฐเสนอนโยบายให้ท้องถิ่นด าเนินการ ดังนี้ 1.1 สนับสนุนให้ก าหนดนโยบายกระตุ้นการใช้
เทคโนโลยีที่หลากหลายส าหรับการประกอบธุรกิจยุคดิจิทัล 1.2 สนับสนุนให้ประสานหน่วยงาน
ภาครัฐหรือเอกชน ในการให้ผู้ประกอบการจัดแสดงสินค้าอย่างสม่ าเสมอ 1.3 สนับสนุนให้ประสาน
องค์กรต่างๆ ให้เป็นผู้จัดหางบประมาณขยายฐานการผลิต 2. ด้านภาคีเครือข่ายทางธุรกิจเสนอ
นโยบายในท้องถิ่นด าเนินการ ดังนี้ 2.1 สร้างช่องทางการแลกเปลี่ยนฐานข้อมูลเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ร่วมกัน 2.2 สนับสนุนการประสานงานเครือข่ายเพ่ือระดมทุนจัดเสวนาเครือข่ายทางธุรกิจร่วมกัน        
3. ด้านการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและแหล่งทุน เสนอนโยบายให้ท้องถิ่นด าเนินการ ดังนี้ 3.1 สนับสนุน
การจัดอบรมให้ความรู้ด้านแหล่งเงินทุนส าหรับตลาดดิจิทัลอย่างรอบด้าน 3.2 ส่งเสริมให้องค์กร
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ปกครอง ส่วนท้องถิ่นเป็นศูนย์กลางรับเรื่องจากสถาบันทางการเงินและส่งต่อข้อมูลเงินกู้ให้กับ
ผู้ประกอบการ 4. ด้านระบบสนับสนุนการใช้งานอิเล็กทรอนิกส์ เสนอนโยบายให้ท้องถิ่นด าเนินการ 
ดังนี้ 4.1 ผลักดัน ให้ผู้ประกอบการเปิดเว็บไซต์ในการท าธุรกิจเพ่ือส่งเสริมการขายออนไลน์ให้มากข้ึน 
4.2 ส่งเสริมการ ใช้บริการแพลตฟอร์มหรือเว็บไซต์ขายสินค้าส าเร็จรูปที่รูจ้ักกันอย่างทั่วถึง             5. 
ด้านความสามารถทางด้านดิจิทัล เสนอนโยบายให้ท้องถิ่นด าเนินการ ดังนี้ 5.1 สนับสนุนให้มีการ
คัดเลือกเทคโนโลยีที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจอย่างถูกต้องและรวดเร็ว 5.2 ส่งเสริมใหม้ีการใช้
ตลาดออนไลน์ครอบคลุมทุกระบบ ข้อเสนอเชิงรับ ได้แก่ 1. ด้านกลยุทธ์และความเป็นผู้น า               
เสนอนโยบายให้ท้องถิ่น ด าเนินการ ดังนี้ 1.1 ส่งเสริมให้มีการวางแผนกลยุทธ์ด้านตลาดออนไลน์อย่าง
เป็นระบบ 1.2 ส่งเสริมการจัดประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะความเป็นผู้น าและมุมมอง
โลกดิจิทัลอย่าง สม่ าเสมอ และ 1.3 สนับสนุนการจัดหาทางเลือกที่เหมาะสมที่มีการทดลองก่อน
น าไปใช้ 
ค าส าคัญ : เศรษฐกิจชุมชน, เศรษฐกิจดิจิทัล 

Abstract 

 The objectives of this research article was to develop local policy 
recommendations for promoting community economy development according to the 
digital economy by using qualitative research methods. The sample size were to 1) the 
entrepreneurs 2) the online consumers and 3) the experts. While, the qualitative data 
was analyzed by using induction. 
 The research results revealed the local policy recommendations for promoting 
community economy development according to the digital economy concept are as 
follows: Proactive policy recommendations for local authorities to Promote community 
economy development are as follows 1. Government Support 1.1 Encourage the use 
of technology for digital business. 1.2 Co-ordinate with government agencies or private 
sectors to provide the products exhibition/fairs regularly. 1 . 3  Coordinate with various 
organizations to be supporters to expand production bases. 2 .  Business Network 2 . 1 
Build the channels for exchanging, disseminating, and sharing database between the 
public and private sectors. 2 . 2  Support the network to raise funds and organize a 
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business network. 3. Information and Fund Access 3.1 Arrange the training program or 
workshop to provide local entrepreneurs the knowledge about the digital markets. 
3 . 2Promote local administrative organizations to be a center for coordinating with 
financial institutions and forwarding loan information to entrepreneurs. 4 .  Electronic 
Support System 4 . 1  Encourage entrepreneurs to open websites for doing business in 
order to promote more online sales. 4 . 2  Encourage entrepreneurs to find and use 
some platforms or websites for selling and promoting the products widely. 4 . 3  Set 
varieties of policies to encourage the use of technology for digital business. 5 .  Digital 
Literacy 5.1 Support the technology selection that is beneficial to business operations 
properly and quickly. 5 . 2  Promote the use of online marketing across all systems. 
Reactive strategy and leadership recommendations are as follows: 1 )  Government 
support propose policies to local organizations 2 )  Business network partners Propose 
policies for local authorities to proceed and 3 )  Support the suitable alternatives that 
have been tested before being practiced. 
Keyword : Community Economy, Digital Economy 

บทน า 

ในโลกปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคแห่งสารสนเทศ ที่เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสาร โดยการ
เชื่อมโยงผ่านเครือข่ายหรือระบบอินเตอร์เน็ต ซึ่งเรียกว่าอินเตอร์เน็ตคือทุกสิ่ง( Internet of thing : 
IoT) หมายความว่า สภาพแวดล้อมอันประกอบด้วยสรรพสิ่งที่สามารถสื่อสารและเชื่อมต่อกันได้ผ่าน
โพรโทคอลการสื่อสารทั้งแบบใช้สายและไร้สาย โดยสรรพสิ่งต่างๆ มีวิธีการระบุตัวตนได้ รับรู้บริบท
ของสภาพแวดล้อมได้ และมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบและท างานร่วมกันได้ ความสามารถในการสื่อสารของ
สรรพสิ่งนี้จะน าไปสู่นวัตกรรมและบริการใหม่อีกมากมาย ผ่านการเชื่อมโยงเข้าด้วยกันเป็นสายใย 
เทคโนโลยีดิจิทัลจะไม่ได้เป็นเพียงเครื่องมือสนับสนุนการท างานเฉกเช่นที่ผ่านมาอีกต่อไป หากแต่เป็น
การท าให้สังคมและเศรษฐกิจไทยผนวกเข้าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับสังคมเศรษฐกิจโลกอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังนั้นการเข้าใจถึงพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลกจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะ
การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญๆ ของโลกที่มีผลต่อประเทศไทย ได้แก่ กระแสการเปลี่ยนแปลงของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้กระแสโลกาภิวัตน์มี
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ผลเป็นรูปธรรมที่กระทบต่อการด ารงชีวิต ท าให้เกิดวิวัฒนาการทางความคิดการเรียนรู้ทั้งสิ่งที่ดีและ 
ไม่ดี พลวัตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้เปลี่ยนโครงสร้างรูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ กระบวนการ
ผลิต การค้า การบริการ และกระบวนการทางสังคมอ่ืนๆ รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลไป
อย่างสิ้นเชิง กระแสโลภาภิวัตน์ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในบริบทส าคัญๆ ทั้งในระดับมหภาคและ
ระดับจุลภาค เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผันส่งผลให้เกิดการแข่งขันทางธุรกิจที่ เน้นนวัตกรรม 
ซึ่งอาศัยการเข้าถึงแพลตฟอร์มดิจิทัลทั่วโลกในการวิจัย การพัฒนา การตลาด การขาย และการจัด
จ าหน่าย การแปลงเป็นดิจิทัลเอ้ือให้ธุรกิจใหญ่ๆ ข้ามพรมแดนอุตสาหกรรมมาได้ โดยใช้ฐานลูกค้า 
โครงสร้างพ้ืนฐาน หรือเทคโนโลยีเดิม ตัวอย่างเช่น การขยับก้าวเข้าสู่ธุ รกิจสุขภาพและยานยนต์ของ
บริษัทโทรคมนาคม (เคลาส์, 2561) โดยเฉพาะอย่างยิ่งทุกสรรพสิ่งถูกยึดโยงด้วยระบบอินเตอร์เน็ต 
มาอ านวยความสะดวกในการซื้อขายสินค้า ท าให้ยุคหลังเกิดเป็นสินค้าออนไลน์ที่เติบโตมากข้ึน และมี
แนวโน้มขยายกว้างอย่างไร้ขีดจ ากัด   

การศึกษาเศรษฐกิจชุมชนในจังหวัดนครสวรรค์ มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งเนื่องจากจังหวัด
นครสวรรค์เป็นชุมชนเก่าแก่ที่มีประวัติศาสตร์การตั้งรกรากท ามาค้าขายมาอย่างยาวนานชุมชนหนึ่ง 
ดังนั้น ชาวบ้านบางส่วนได้น าภูมิปัญญาที่ได้รับการถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษมาจัดเป็นระบบ
เศรษฐกิจในชุมชน และค้นพบด้วยตนเองมากมายหลายด้านมาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง นอกจากนั้น
จังหวัดนครสวรรค์ยังได้เปรียบในท าเลที่ตั้ง ถือว่าเป็นจุดยุทธศาสตร์ที่เป็นประตูเชื่อมสู่เขตภาคเหนือ 
และมีระยะทางไม่ไกลจากเมืองหลวง มีระบบขนส่งที่หลากหลายทั้งทางราง ทางน้ า และทางถนน 
สามารถผลักดันให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ไปสู่เศรษฐกิจดิจิตอลได้เป็นอย่างดี กลุ่มวิสาหกิจ  
ชุมชนในจังหวัดนครสวรรค์ มีจ านวน 968 กลุ่ม ซึ่งหากไม่มีการเตรียมตัวรองรับกระแสการพัฒนาแนว
ใหม่อาจส่งผลต่อการคงอยู่ของกลุ่มต่างๆ เป็นอย่างยิ่ง 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายระดับท้องถิ่นในการส่งเสริม
เศรษฐกิจชุมชนเพ่ือการพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจดิจิทัล จังหวัดนครสวรรค์ ที่มุ่งสร้างองค์ความรู้
ในท้องถิ่นให้สามารถสร้างศักยภาพทางการแข่งขัน และเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันและความพร้อมรับกับ
การเปลี่ยนแปลงในชุมชน ท้องถิ่น และสามารถต่อยอดองค์ความรู้ไปให้ยังพ้ืนที่อ่ืนที่มีความสนใจใน
ประเด็นการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลต่อไปได ้
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
      เพ่ือพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายระดับท้องถิ่นในการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนเพ่ือการพัฒนา
ตามแนวทางเศรษฐกิจดิจิทัล 
 
แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 

 1. แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจชุมชน 
เศรษฐกิจชุมชน เป็นระบบเศรษฐกิจท้องถิ่นที่มีลักษณะองค์รวม ที่เป็นส่วนหนึ่งของสังคม  

วัฒนธรรม ความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตและรวมถึงระบบคุณค่า โดยที่การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนที่ดี ควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนได้มีส่วนร่วมในการคิดเรียนรู้ และร่วมตัดสินใจ คิดเป็น ท าเป็น และ
สามารถพ่ึงพาตนเองได้ในระยะยาวด้วยการพัฒนากลุ่มอาชีพของชุมชนขึ้นมา จนเป็นการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในชุมชนให้มีขีดความสามารถในการประกอบอาชีพและเลี้ยงดูตนเอง (ธเนศ ศรีวิชัย
ล าพันธ์, 2556) สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการวิสาหกิจชุมชนตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(เสรี พงศ์พิศ , 2552) โดยที่การพัฒนาจะต้องมุ่งเน้นทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมควบคู่กันไป             
ด้านเศรษฐกิจคือการแก้ไขปัญหาความยากจนโดยการเพ่ิมรายได้ ลดรายจ่าย ลดหนี้สิน ซึ่งจะสามารถ
เพ่ิมทรัพย์สินได้ ด้านสังคมคือการพัฒนาด้านความสัมพันธ์ของคนในสังคมให้ปราศจากความขัดแย้ง  
มีความสามัคคีกันมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ท าให้ประชาชนอยู่ เย็นเป็นสุข          
(อินท์ชลิตา วัชรีจิระโชติ, 2556) 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจดิจิทัล 
 ผู้ที่บัญญัติศัพท์ Digital Economy เป็นคนแรก คือ ดอน แท็ปสค็อต (Don Tapscott) โดย
เ ขี ย นหนั ง สื อ ชื่ อ  The Digital Economy: Promise and Peril in the Age of Networked 
Intelligence ในปี ค.ศ. 1995 และต่อมาในปี ค.ศ.1996 หนังสือเล่มนี้ได้กลายเป็นหนังสือด้านธุรกิจ
ชั้นน าติดยอดนิยมอันดับ 1 โดย แท็ปสค็อต ชี้ให้เห็นว่าอินเตอร์เน็ตจะเปลี่ยนวิถีของการค้าขายอย่าง
ชนิดที่ไม่เคยเกิดขึ้นบนโลกมาก่อน โดยจ าเป็นต้องมีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านไอที กฎ กติกา และ
กฎหมายการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนการปรับตัวและปรับทัศนคติของประชาชน 
Digital Economy มีชื่ อ อ่ืน อีก เช่น  The Internet Economy, The New Economy หรือ  Web 
Economy ส่วนความหมายเศรษฐกิจดิจิทัล แท็ปสค็อตได้อธิบายไว้ง่ายๆว่า คือ การใช้เทคโนโลยีเข้า
มาช่วยในการสร้างเสริมเศรษฐกิจ หรือให้ง่ายกว่านั้น คือ การใช้เทคโนโลยีทั้งหลายในการด าเนิน
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กิจกรรมต่างๆ ตั้งแต่ภาคผลิตจนถึงภาคการขาย ซึ่งเป็นการใช้เทคโนโลยีทั้งระบบ โดยเทคโนโลยีที่
กล่าวมานั้นมีหลายรูปแบบตั้งแต่ เทคโนโลยีการสื่อสาร เทคโนโลยีการขนส่ง เทคโนโลยีการผลิต เป็น
ต้น แต่แท๊ปสค็อต เน้นย้ าว่าทุกอย่างควรปรับตัวแบบค่อยเป็นค่อยไป อย่าตื่นตระหนกและกังวล
จนเกินไปกับสกุลเงินดิจิทัลที่จะมาท าลายกลไกทางการเงินแบบเก่า เนื่องจากมันมีเครื่องมือในการ
ตรวจสอบการเคลื่อนไหวของเงินดิจิทัลกรณีที่ตรวจพบถึงความผิดปกติของการใช้จ่ายเงินนั้น  

ว ิธีด าเนินการวิจัย 

 ผู้ใหข้้อมูลส าคัญที่ใช้ในการวิจัยระยะนี้ แบ่งออกเปน็ 1) ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
เศรษฐกิจชุมชนในจังหวัดนครสวรรค์  ซึ่งได้มาจากการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จ านวน 8-15 คน 2) ตัวแทนผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซึ่งได้มาจากการเลือก 
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 8 - 15 คน 3) ผู้น า หรือผู้บริหารชุมชนท้องถิ่น 
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจชุมชน ซึ่ งได้มาจากการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จ านวน 8-15 คน 4) ตัวแทนผู้บริโภคสินค้าออนไลน์ ซึ่งได้มาจากการเลือกตัวอย่างแบบ 
เจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 8-15 คน 
 เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างและการประชุมกลุ่ม 
 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 
 1. ร่างแนวค าถามในการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างให้ครอบคลุมทุกประเด็น 
 2. น าแนวค าถามในการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องและ
ความเหมาะสมของเครื่องมือก่อนน าไปใช้ในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย และด าเนินการ
ลงเก็บข้อมูลการวิจัย 
 3. หลังจากนั้น น าประเด็นที่ได้จากการสัมภาษณ์มาจัดท าเป็นประเด็นส าหรับการประชุม
กลุ่มกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญอีกครั้ง 
 การวิเคราะห์ข้อมูล หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูล ได้มีการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายในระดับ
ท้องถิ่นในการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนเพ่ือการพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจดิจิทัล ใช้การวิเคราะห์
ข้อมูลแบบอุปนัย โดยได้น าประเด็นจากการสัมภาษณ์และการประชุมกลุ่ม มาถอดเทปและการจด
บันทึก มาจัดหมวดหมู่ของมโนทัศน์ (Concept) เพ่ือหาความสัมพันธ์เชื่อมโยงเชิงเหตุผล โดยผู้วิจัยได้
ก าหนด แยกเป็นหมวดหมู่ และท าการเปรียบเทียบความเหมือน และความแตกต่างของแต่ละมโน
ทัศน์ และสรุปผลการศึกษา โดยใช้หลักการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) 
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ผลการศึกษา 
 การศึกษาการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายในระดับท้องถิ่นในการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนเพ่ือ
การพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจดิจิทัล จังหวัดนครสวรรค์ มีดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลการสรุปค าสัมภาษณ์ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก
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 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์มีข้อเสนอแนะในประเด็นของการพัฒนา
นโยบายเศรษฐกิจชุมชนไปสู่เศรษฐกิจดิจิทัล ทั้งหมด 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านกลยุทธ์และความ
เป็นผู้น า 2) ด้านการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและแหล่งทุน 3) ด้านระบบสนับสนุนการใช้งาน
อิเล็กทรอนิกส์ 4) ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ 5) ด้านความสามารถทางด้านดิจิทัล และ 6) ด้าน
ภาคีเครือข่ายทางธุรกิจ 
 จากข้อมูลการสัมภาษณ์ข้างต้น ผู้วิจัยได้น าผลการศึกษาเข้าสู่การประชุมกลุ่มจากตัวแทน
ผู้เชี่ยวชาญ ผู้น าชุมชน ผู้ประกอบการ และผู้บริโภคสินค้าออนไลน์ พบว่า ทุกคนเห็นตรงกั นว่า 
ข้อเสนอเชิงนโยบายที่ได้สรุปร่วมกันนี้ มีความเป็นไปได้และสามารถก่อให้เกิดการพัฒนาเป็นเศรษฐกิจ
ดิจิทัล จึงได้แบ่งข้อเสนอเชิงนโยบายออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย  
 1. ข้อเสนอเชิงรุก ได้แก่ 
     1.1 ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ เสนอให้ท้องถิ่นด าเนินการดังนี้ 
  1.1.1 สนับสนุนให้ก าหนดนโยบายกระตุ้นการใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายส าหรับการ
ประกอบธุรกิจยุคดิจิทัล 
  1.1.2 สนับสนุนให้ประสานหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนในการให้ผู้ประกอบการจัด
แสดงสินค้าอย่างสม่ าเสมอ 
  1.1.3 สนับสนุนให้ประสานองค์กรต่างๆ ให้เป็นผู้จัดหางบประมาณขยายฐานการ
ผลิต 
     1.2 ด้านภาคีเครือข่ายทางธุรกิจ เสนอนโยบายให้ท้องถิ่นด าเนินการดังนี้ 
  1.2.1 สร้างช่องทางการแลกเปลี่ยนฐานข้อมูลเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ร่วมกัน 
  1.2.2 สนับสนุนการประสานงานเครือข่ายเพ่ือระดมทุนจัดเสวนาเครือข่ายทางธุรกิจ
ร่วมกัน 
      1.3 ด้านการเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารและแหล่งทุน เสนอนโยบายให้ท้องถิ่นด าเนินการดังนี้ 
  1.3.1 สนับสนุนการจัดอบรมให้ความรู้ด้านแหล่งเงินทุนส าหรับตลาดดิจิทัลอย่าง
รอบด้าน 
  1.3.2 ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นศูนย์กลางรับเรื่องจากสถาบันทาง
การเงินและส่งต่อข้อมูลเงินกู้ให้กับผู้ประกอบการ 
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      1.4 ด้านระบบสนับสนุนการใช้งานอิเล็กทรอนิกส์ เสนอนโยบายให้ท้องถิ่นด าเนินการ
ดังนี้ 
  1.4.1 ผลักดันให้ผู้ประกอบการเปิดเว็บไซต์ในการท าธุรกิจเพ่ือส่งเสริมการขาย
ออนไลน์ให้มากข้ึน 
  1.4.2 ส่งเสริมการใช้บริการแพลตฟอร์มหรือเว็บไซต์ขายสินค้าส าเร็จรูปที่รู้จักกัน
อย่างทั่วถึง 
      1.5 ด้านความสามารถทางด้านดิจิทัล เสนอนโยบายให้ท้องถิ่นด าเนินการดังนี้ 
  1.5.1 สนับสนุนให้มีการคัดเลือกเทคโนโลยีที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจอย่าง
ถูกต้องและรวดเร็ว  
  1.5.2 ส่งเสริมให้มีการใช้ตลาดออนไลน์ครอบคลุมทุกระบบ  
 2. ข้อเสนอเชิงรับ ได้แก่  
     2.1 ด้านกลยุทธ์และความเป็นผู้น า เสนอนโยบายให้ท้องถิ่นด าเนินการ ดังนี้  
  2.1.1 ส่งเสริมให้มีการวางแผนกลยุทธ์ด้านตลาดออนไลน์อย่างเป็นระบบ  
  2.1.2 ส่งเสริมการจัดประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะความเป็นผู้น า
และมุมมองโลกดิจิทัลอย่าง สม่ าเสมอ  
  2.1.3 สนับสนุนการจัดหาทางเลือกท่ีเหมาะสมที่มีการทดลองก่อนน าไปใช้ 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
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ภาพที่ 1 แผนภาพแสดงข้อเสนอเชิงนโยบายในระดับท้องถิ่นในการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนเพ่ือการ
พัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจดิจิทัล  
ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 1. ให้หน่วยงานในระดับท้องถิ่น เช่น องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาลต าบล และส านักงาน
พัฒนาชุมชน ด าเนินการดังนี้ 
  1.1 ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจอย่างชัดเจน พร้อมกับการวางแผนหรือหา
วิธีการพัฒนาธุรกิจในระยะยาวและเป็นขั้นเป็นตอน 

  1.2 วางกลยุทธ์ร่วมกัน และส่งเสริมความเป็นผู้น าให้กับผู้ประกอบการรายใหม่ใน
ชุมชน 

  1.3 จัดท าโครงการส่งเสริมความรู้และความเข้าใจของกลุ่มเศรษฐกิจชุมชนในการ
พัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจดิจิทัล 

  1.4 จัดตั้งกลุ่มเครือข่ายทางธุรกิจให้แก่กลุ่มเศรษฐกิจในชุมชน 
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  1.5 ค้นหาจุดเด่นของจังหวัดนครสวรรค์ เพื่อยกระดับสินค้าชุมชนให้เป็นสินค้า
เศรษฐกิจดิจิทัลโดยจัดท ามาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน และการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้ได้มาตรฐาน 

  1.6 สานต่อนโยบายการน าสินค้าและบริการของลูกค้ารายอ่ืนมาจัดรวมกันในแหล่ง
เดียวกัน เช่น งานแสดงสินค้า OTOP ระดับภูมิภาค 

  1.7 ส่งเสริมให้ภาคเอกชนลงทุนกับผู้ประกอบการที่มีนวัตกรรมสินค้าและบริการที่
แปลกใหม่ 
 2. ให้ผู้ประกอบการด าเนินการดังนี้ 
  2.1 หาวิธีการปรับตัวหรือปรับเปลี่ยนแผนการท าธุรกิจให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดในปัจจุบัน 

  2.2 พยายามเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร หรือข้อมูลทางด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับตลาด
ออนไลน์ผ่านช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ได้อย่างหลากหลาย 

  2.3 เข้าหาแหล่งปล่อยเงินกู้เพ่ือน ามาลงทุนอย่างหลากหลายโดยน ามาเปรียบเทียบ 

  2.4 ให้ใช้เครื่องมือทางโซเชียลเน็ตเวิร์กเพ่ือการขายออนไลน์อย่างต่อเนื่อง 

  2.5 จัดท าระบบรับเงิน โอนเงินออนไลน์ทางมือถือเพ่ือรองรับตลาดเงินออนไลน์ 
  2.6 ผลิตสินค้าที่มีคุณค่าเป็นอัตลักษณ์ความเป็นท้องถิ่น 

 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรศึกษาเรื่องการเปรียบเทียบความพร้อมของเศรษฐกิจชุมชนในการขับเคลื่อนการพัฒนา
ตามแนวทางเศรษฐกิจดิจิทัล 

 2. ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนสู่การพัฒนาตามแนวทาง
เศรษฐกิจดิจิทัล 
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