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บทคัดย่อ  
  การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกแบบกัลยาณมิตรเป็นการสร้างศรัทธา ชี้แนะแนวทาง
และกระตุ้นให้สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สถานศึกษามี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาที่ดี รวมทั้งมีการประเมินสถานภาพการด าเนินงานของ
สถานศึกษาเพ่ือสะท้อนจุดเด่น จุดด้อย เงื่อนไขความส าเร็จของสถานศึกษานั้น ๆ พร้อมเสนอแนะ
แนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้กับสถานศึกษา และรายงานผลให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและสาธารณชนทราบต่อไป 

ค าส าคัญ : การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก. กัลยาณมิตร. 

 
Abstract  
  Evaluating the quality of external education is a form of faithfulness. Provides 
guidance and encourages continuing education quality development. To provide 
effective education management. In addition. the status of educational institutions is 
evaluated to reflect the strengths and weaknesses of the success of the educational 
institutions. and to guide the improvement and improvement of the quality of 
education for educational institutions. And report to the relevant agencies and the 
public to know. 
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บทน า 

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทยได้ด าเนินการพัฒนามาอย่าง
ต่อเนื่องตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ.2545ในหมวด
ที่6ว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษาระบุไว้ว่า “ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มี
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง” (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา.2554 : 4-5) โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กร
มหาชน) (Educational Quality Assurance) ได้ให้ความหมาย การประกันคุณภาพการศึกษา 
หมายถึง การสร้างมาตรฐานของการบริหารจัดการและด าเนินกิจกรรมตามภารกิจของสถานศึกษา 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง สร้างความมั่นใจให้ผู้รับการบริการทางการศึกษา ทั้ง
ผู้รับบริการโดยตรง ได้แก่ ผู้เรียน ผู้ปกครอง และผู้รับบริการทางอ้อม ได้แก่ สถานประกอบการ 
ประชาชน และสังคมโดยรวมซึ่ง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553 : 18) ได้กล่าว
ว่า  “มาตรฐานการศึกษาที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจึงเกี่ยวข้องกับปัจจัย กระบวนการ และ
ผลผลิตของการจัดการศึกษาเพ่ือการก ากับ ติดตาม ดูแล ตรวจสอบ และประกันคุณภาพของ
สถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาจึงไม่ได้หมายถึงระดับคุณภาพด้านในด้านหนึ่งเท่านั้น แต่รวมถึง
ผลผลิตทางการศึกษาที่เกิดกับตัวผู้เรียน โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กระบวนการจัดการเรียน
การสอนของครูผู้บริหารสถานศึกษาหรือกระบวนการจัดการบริหารการศึกษา  (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 2554 : 16) 

ในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพนั้น จ าเป็นต้องใช้หลักการบริหารจัดการ เช่นเดียวกับ
การบริหารหรือด าเนินกิจการต่างๆที่ต้องมีการด าเนินงานให้  เป็นระบบครบวงจรโดยมี ขั้นตอนที่
ส าคัญประการหนึ่ง คือ การประเมินผล เพ่ือให้ได้ข้อมูลย้อนกลับ อันจะสะท้อนให้เห็นถึงผลการ
ด าเนินงานที่ผ่านมาว่าบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้เพียงใด รวมทั้งมีจุดอ่อนหรือปัญหาในเรื่องใดบ้างที่
ต้องปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้การวางแผนและการด าเนินงานระยะต่อไปบรรลุ เป้าหมายอย่างมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ  

ด้วยเหตุนี้ จึงจ าเป็นที่จะต้องให้ความส าคัญกับการประเมินผล โดยเฉพาะการประเมิน
คุณภาพภายนอกจากหน่วยงานที่เป็นกลาง  เพราะจะท าให้เกิดกลไกในการตรวจสอบอย่างจริงจัง 
รวมทั้งกระตุ้นให้หน่วยงานที่จัดการศึกษาตั้งแต่ระดับชาติ ถึงหน่วยงานที่เล็กท่ีสุด คือสถานศึกษาและ
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ภายในห้องเรียนต้องมีการประเมินตนเองเพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง
ตลอดเวลา 

การจัดการศึกษา ถือเป็นการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนที่รัฐจะต้องจัดให้อย่าง
ทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยรัฐได้หมายให้กระทรวง ทบวงกรมต้นสังกัด และสถานศึกษาเป็นผู้ท าหน้าที่
ให้บริการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ และสอดคล้องกับความต้องการของสังคมให้แก่ผู้รับบริการ คือ
ผู้เรียน และผู้ปกครองซึ่งเป็นผู้รับบริการโดยตรง รวมทั้งผู้รับบริการทางอ้อมคือสถานประกอบการ 
ประชาชน และสังคมโดยรวม จึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่รัฐต้องตรวจสอบประเมินผลว่า การให้บริการดังกล่าว
เป็นไปตามนโยบายด้านการศึกษาของรัฐและสนองความต้องการ ของลูกค้าหรือผู้รับบริการกลุ่มต่าง 
ๆ เพียงใด  
 การที่หน่วยงานที่รับผิดชอบการประเมินคุณภาพภายนอก จ าเป็นต้องเป็นองค์การมหาชนซึ่ง
เป็นหน่วยงานของรัฐประเภทหนึ่ง ที่ไม่ใช่หน่วยงานราชการ หรือรัฐวิสาหกิจนั้น ก็เพ่ือให้การท างานมี
ประสิทธิภาพ เพราะมีความเป็นอิสระและมีอ านาจตัดสินใจได้ทั้งในด้านการบริหาร การจัดการ และ
การเงินของส านักงาน ท าให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารงาน ให้ลุล่วงตามภารกิจที่ ได้รับ
มอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าการบริหารตามสายการบังคับบัญชา ของระบบราชการ
นอกจากนี้ การที่ไม่ต้องขึ้นกับหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบการจัดการศึกษาท าให้มีความเป็นกลาง
และเป็นธรรม ปราศจากแรงกดดันที่จะท าให้ผลการประเมินภายนอกเบี่ยงเบนไปจากความเป็นจริง 
อันจะก่อให้เกิดการตรวจสอบและถ่วงดุล (Check & Balance) อย่างแท้จริง และจะท าให้การ
ประเมินคุณภาพภายนอก เป็นบริการสาธารณะที่เป็นกลไกที่มีประสิทธิภาพในการสร้างความสามารถ
ที่จะตรวจสอบได้ว่า การจัดการศึกษาที่เป็นอยู่นั้นได้ "ให้" สิ่งที่ผู้เรียน สังคมและรัฐต้องการด้วย
คุณภาพที่ได้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพเพียงใด 

 
การประเมินคุณภาพการศึกษา  

1.รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 81 เกี่ยวกับการรับรอง
คุณภาพการศึกษา (สมศ. http://www.onesqa.or.th)  

 ก าหนดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ จึงได้มีการยกร่างพระราชบัญญั ติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 20 สิงหาคม 2542 เป็นต้นมา ในหมวด 6 
ว่าด้วยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 49 ได้ก าหนดให้มีส านักงานรับรอง
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มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา เรียกโดยย่อว่า "สมศ." มีฐานะเป็นองค์การมหาชน          
ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 117 ตอนที่ 99ก เมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 2543 และมีผล
บังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 4 พฤศจิกายน 2543 โดยให้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาเกณฑ์ และวิธีการประเมิน
คุณภาพภายนอก และท าการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือให้มีการตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษา โดยค านึงถึงความมุ่งหมาย หลักการ และแนวทางการจัดการศึกษาในแต่ละระดับตามที่
ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ โดยให้มีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา
ทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปี นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่ อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน 

 นอกจากนี้ได้ก าหนดไว้ในบทเฉพาะกาลว่าจะต้องจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายนอก 
ของสถานศึกษาทุกแห่งภายในหกปี นับตั้งแต่วันที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542       
ใช้บังคับ 

 คณะรัฐมนตรีได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา เมื่อวันที่  19 ธันวาคม 2543 ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2543 จ านวน 11 ท่าน โดยให้มีกรรมการโดยต าแหน่ง 
จ านวน 3 ท่าน ได้แก่ปลัดกระทรวงการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ประธานกรรมการพัฒนาระบบ
การประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และประธานกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา และให้มีผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่ใช่ข้าราชการจ านวนไม่น้อยกว่า 4 ท่าน จากการ
สรรหาผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ทางด้านการบริหาร มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 
หรือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และให้ผู้อ านวยการเป็นกรรมการและเลขานุการโดยต าแหน่ง 

2. อ านาจหน้าที่ของส่วนงานการรับรองคุณภาพการศึกษา 

 พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) พ.ศ.2543 ในมาตรา 8 ก าหนดให้ส านักงานฯ มีอ านาจหน้าที่หลัก ดังนี้ 

1. พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก ก าหนดกรอบแนวทางและวิธีการ
ประเมินคุณภาพภายนอกที่มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับระบบการประกันคุณภาพของ
สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด 

2. พัฒนามาตรฐานและเกณฑ์ส าหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
3. ให้การรับรองผู้ประเมินภายนอก 

https://conference.pim.ac.th/thai/proceeding/
https://conference.pim.ac.th/thai/proceeding/


รายงานการประชุมวชิาการระดับชาติ (Proceedings) ครั้งที่ 9 เรื่อง  “พุทธวิธี และวิถีครบูา กับการแกป้ัญหาวิกฤตโลก"     
(The Buddhist and Kruba Methods to Solve the World Crisis) วนัที่ 25 มีนาคม 2566 

[356] 
วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

4. ก ากับดูแลและก าหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกที่ด าเนินการโดยผู้
ประเมินภายนอก รวมทั้งให้การรับรองมาตรฐาน ทั้งนี้ ในกรณีจ าเป็นหรือเพ่ือประโยชน์ในการ
ศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก ส านักงานอาจด าเนินการประเมินคุณภาพ
ภายนอกเองก็ได ้

5. พัฒนาและฝึกอบรมผู้ประเมินภายนอก จัดท าหลักสูตรการฝึกอบรม และสนับสนุน
ให้องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพหรือวิชาการ เข้ามามีส่วนร่วมในการฝึกอบรมผู้ประเมินภายนอกอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

6. เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาประจ าปีต่อคณะรัฐมนตรี 
รัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม และส านักงบประมาณ เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาในการก าหนดนโยบายทางการศึกษา และการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษา 
รวมทั้งเผยแพร่รายงานดังกล่าวต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน 

โดยมีพันธกิจ ได้แก่ 
1. พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก 
2. ให้การรับรองผู้ประเมินภายนอก ก ากับดูแลการประเมินคุณภาพภายนอก รวมถึงให้

การรับรองมาตรฐานสถานศึกษา 
3. รายงานผลการประเมิน และข้อเสนอแนะต่อสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด และ

รัฐบาล 
3. เป้าหมายการให้บริการและผลผลิตตามเป้าหมาย (2559-2563) 
 ให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดย

สถานศึกษาทุกแห่งจะได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย 1 ครั้ง ในทุก 5 ปี การประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการทางการศึกษา เพ่ือสร้างความมั่นใจและ ให้หลักประกันต่อผู้เรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชนและสังคมว่าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานตามเกณฑ์ที่
ก าหนดโดยการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐและเอกชน อันก่อให้เกิดคุณูปการอย่างใหญ่หลวงต่อการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา และการยกระดับศักยภาพการแข่งขันของประเทศไทยในสังคมโลก 

1. ส่งเสริมให้สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในเพ่ือพร้อมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกในปี พ.ศ.2559-2563 จ านวน 61.752 แห่ง 
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2. พัฒนาผู้ประเมินภายนอกระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน3.650 คน ศูนย์พัฒนา
เด็ก จ านวน 2.000 คน วัตถุประสงค์พิเศษ จ านวน 500 คน การศึกษานอกระบบ 1.260 คน การ
อาชีวศึกษา จ านวน 1.260 คน และระดับอุดมศึกษา จ านวน 1.050 คน 

3. จัดท าคู่มือการประเมินภายนอก จ านวน 5 เรื่อง คือ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อุดมศึกษา 
ด้านการอาชีวศึกษา การศึกษานอกระบบ 

4. ประเมินคุณภาพการศึกษา 75.569 แห่ง 
5. การสร้างองค์ความรู้เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา 20 เรื่อง 
6. รายงาน คุณภาพการศึกษาในแต่ละระดับและโดยรวมในแต่ละปี พร้อมข้อเสนอเชิง

นโยบายการศึกษาในแต่ละระดับการศึกษาโดยรวม เมื่อประเมินครบรอบ (5 ปี) 
7. มีแผนและระบบการจัดการความรู้ 
4.หลักกัลยาณมิตรในคัมภีร์พระพุทธศาสนา 

 กัลยาณมิตตตา  หมายถึง การเสวนา  คบหา  คนดี  มีจิตฝักใฝ่โน้มไปหาบุคคลที่มี
ศรัทธา  มีศีล  มีสุตะ  คือเป็นพหูสูต  มีจาคะและมีปัญญา (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) 2536 : 
621-622)  ซึ่งกัลยาณมิตตตาเป็นแหล่งปัญญาและแบบอย่างที่ดี  คืออยู่รวมหรือใกล้ชิดกัลยาณชน  
เริ่มต้นจากพ่อแม่  การเข้าร่วมสังคมที่จะมีอิทธิพล  ชักน าให้เจริญงอกงามในการพัฒนาพฤติกรรม  
จิตใจและปัญญาโดยเรียนรู้และพัฒนาการสื่อสารสัมพันธ์กับเพ่ือนมนุษย์ด้วยเมตตามีศรัทธา  ที่เป็น
แบบอย่างที่ดี  รู้จักปัจจัยภายนอกที่เป็นบุคคล  สื่อสารต่างๆ  ให้เป็นประโยชน์ในการแสวงหาความรู้
ความดีงามเพ่ือการพัฒนาชีวิตแก้ปัญหาและสร้างสรรค์ (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). 2541 : 1) 

 พระพุทธศาสนากล่าวถึงมิตรประกอบด้วยองค์ธรรม 7ประการ (องฺ.สตฺ.ตก. (ไทย) 
23/37/57) กล่าวคือ กัลยาณมิตตธรรม 7  หมายถึง องค์คุณของกัลยาณมิตร  คุณสมบัติของมิตรดี
หรือมิตรแท้  คือท่านที่คบหรือเข้าหาแล้วจะเป็นเหตุให้เกิดความดีงามและความเจริญ 

 1. เป็นที่รักเป็นที่พอใจ  คือ  ปิโย  น่ารัก  ในฐานเป็นที่สบายใจและสนิทสนม ชวนให้
อยากเข้าไปปรึกษาไต่ถาม (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). 2536 : 204) หรือเป็นผู้ประกอบด้วยเมตตา 
ท าให้เรารู้สึกว่ามีเพ่ือน  ท าให้เกิดความอบอุ่นใจ แม้พระพุทธเจ้าก็ท าให้พระสาวกมีความสดชื่น  มี
ความอบอุ่นใจ  มีความสบายใจ  ไม่ได้ถูกทอดทิ้ง เหมือนกับเราทั้งหลายมีครูอาจารย์ที่ดี  ท่านมี
เมตตา เหมือนมีเพ่ือนดูแลอยู่ตลอดเวลา  ธรรมดาว่าบุคคลผู้อยู่ด้วยความเมตตาเป็นปกติย่อมเป็นที่
รักของมนุษย์ทั้งหลายและพวกอมนุษย์คือเป็นที่รักของเหล่าสัตว์ 
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 2. เป็นที่เคารพ (องฺ.สตฺ.ตก. (ไทย) 23/37/57) คือ  ครุ  น่าเคารพ ในฐานประพฤติสมควร
แก่ฐานะให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ  เป็นที่พึงได้และปลอดภัย  เป็นที่เคารพ ผู้มีความหนักแน่น  มี
คุณธรรม  เป็นผู้มีความประพฤติสมควรเหมาะสมควรแก่ฐานะ ท าให้รู้สึกอบอุ่นใจเป็นที่พ่ึงได้  เป็น
หลักให้กับคนที่คบหา  คนผู้คบกับกัลยาณมิตรมีความรู้สึกว่ามั่นคง ปลอดภัย มีเครื่องยึดเหนี่ยว 
บุคคลที่ควรสักการะเคารพ น่าเสวนาคบหา  ได้แก่  บุคคลที่ประกอบด้วยศีล  ด้วยสมาธิ  ด้วยปัญญา  
บุคคลเช่นนี้ควรสักการะและเสวนาคบหา ในปกรณ์สัททนีติท่านอธิบายค าว่า “ครุ” ว่าเป็น  บุคคลผู้
ควรแก่ความเคารพ  มีมารดาบิดาเป็นต้น ชื่อว่า ครุ เป็นผู้เฟื่องฟูและเปิดเผย อีกอย่างหนึ่ง ความเป็น
ผู้มีความเคารพตามสมควรในบุคคลเป็นต้นว่า  พระพุทธเจ้า พระปัจเจกพุทธเจ้า พระสาวกของ
พระพุทธเจ้า อาจารย์  พ่ีชาย พี่หญิง  ผู้ควรแก่การประกอบความท าให้หนักชื่อว่า  ความเคารพ (พระ
มหาสุภวิชญ์  วิราม. 2545 : 76) 

 3. เป็นที่ยกย่อง  คือ  ภาวนิโย  น่าเจริญใจในฐานทรงคุณคือความรู้สึกและภูมิปัญญา
แท้จริงทั้งเป็นผู้ฝึกอบรมและปรับปรุงตนอยู่เสมอ  ควรเอาอย่างท าให้ระลึกและเอ่ยอ้างด้วยซาบซึ้ง
ภูมิใจ เป็นผู้มีความรู้จริง  ผู้ที่มีคุณธรรมมีความประพฤติดีงามท าให้เราเกิดความรู้สึกว่าจรรโลงใจ  มี
ก าลังใจเป็นแบบอย่างอยากจะท าตามท าให้มีความก้าวหน้าได้ 

 4. เป็นนักพูด  คือ  วัตตา  รู้จักพูดให้ได้ผล  รู้จักชี้แจงให้เข้าใจ  รู้ว่าเมื่อไรควรพูดอะไร
อย่างไร  ควรให้ค าแนะน าว่ากล่าวตักเตือน  เป็นที่ปรึกษาที่ดี  คอยบอกเกี่ยวกับเรื่องการประพฤติ
ปฏิบัติของเราว่าควรจะเป็นอย่างไร  และเราท าถูกท าผิด  อันไหนที่เราท าไม่ถูก บอกวิธีแก้ไขให้  สิ่ง
ไหนที่เราท าถูกต้อง กัลยาณมิตรก็ส่งเสริมวิธีให้ดียิ่งขึ้นไป  ท าให้เราได้หลักคุณธรรมเพ่ิมมากขึ้น  ซึ่ง
การบอกนีส้ าคัญมากที่จะช่วยให้ปฏิบัติถูกต้อง 

 5. เป็นผู้อดทนต่อถ้อยค า  คือ วจนักขโม  อดทนต่อถ้อยค าคือพร้อมที่จะรับฟังค าปรึกษา
ซักถาม ค าเสนอและวิพากษ์วิจารณ์  อดทนฟังได้ไม่เบื่อไม่ฉุนเฉียว  พยายามท่ีจะช่วยชี้แจง จนกระท่ัง
เกิดความเข้าใจชัดเจนทั้งไม่ท้อถอยและไม่ปล่อยปละ  แต่จะเอาใจใส่อดทนต่อการที่จะแนะน าสั่งสอน 

  6. เป็นผู้ พูดถ้อยค าลึกซึ้งได้ คือ คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา  แถลงเรื่องล้ าลึกได้ 
สามารถอธิบายเรื่องยุ่งยากซับซ้อนให้เข้าใจและให้เรียนรู้  เรื่องราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไป  กัลยาณมิตรที่มี
คุณสมบัติพิเศษที่จะช่วยลูกศิษย์ได้อย่างแท้จริงก็คือ  ผู้ที่สามารถท าให้เข้าถึงสิ่งที่ลึกซึ้งให้ยิ่งๆ ขึ้นไป  
อันนี้จะเป็นปัจจัยที่ท าให้เราสามารถก้าวหน้าในการปฏิบัติ  ถ้าเรื่องลึกซึ้งข้ึนไป 

https://conference.pim.ac.th/thai/proceeding/
https://conference.pim.ac.th/thai/proceeding/


รายงานการประชุมวชิาการระดับชาติ (Proceedings) ครั้งที่ 9 เรื่อง  “พุทธวิธี และวิถีครบูา กับการแกป้ัญหาวิกฤตโลก"     
(The Buddhist and Kruba Methods to Solve the World Crisis) วนัที่ 25 มีนาคม 2566 

[359] 
วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 7. ไม่ชักน าในอฐานะ คือ โนจัฏฐาเนนิโยชะเย  ไม่ชักน าในอฐานคือไม่แนะน าในเรื่อง
เหลวไหลหรือชักจูงไปในทางเสื่อมเสีย 

5.คุณสมบัติของกัลยาณมิตร 

 ในทัศนะของท่านพระธรรมปิฎก ได้กล่าวไว้ว่า คนดี  ว่าโดยลักษณะเฉพาะตัวของเขา ที่
เรียกว่า สัตบุรุษหรือบัณฑิต คือคนดีหรือคนที่แท้ มีหลักธรรมที่เรียกว่า สัปปุริสธรรม 7 ประการ (พระ
ธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). 2541 : 627-628) มีดังนี้ 

 1. ธัมมัญญุตา รู้หลักและรู้จักเหตุ คือรู้หลักความจริงของธรรมชาติ รู้หลักการ กฏเกณฑ์
แบบแผนหน้าที่ ซึ่งจะเป็นเหตุให้กระท าการได้ส าเร็จผลตามความมุงหมาย เช่น ภิกษุรู้ว่าหลักธรรมที่
ตนจะต้องศึกษาและปฏิบัติคืออะไร มีอะไรบ้าง 

 2.อัตถัญญุตา รู้ความมุ่งหมายและรู้จักผล คือรู้ความหมายและความมุ่งหมายของ
หลักธรรมหรือหลักการ กฏเกณฑ์ หน้าที่ รู้ผลที่ประสงค์ของกิจที่จะท า เช่น ภิกษุรู้ว่าธรรมที่ตนศึกษา
และปฏิบัตินั้นๆ มีความหมายและความมุ่งหมายอย่างไร ตลอดจนรู้จักประโยชน์ที่เป็นจุดหมายหรือ
สาระของชีวิต 

 3.อัตตัญญุตา รู้จักตน คือรู้ฐานะ ภาวะ เพศ ก าลัง ความรู้ ความถนัด ความสามารถ และ
คุณธรรม เป็นต้น ของตนตามความเป็นจริง เพื่อประพฤติปฏิบัติได้เหมาะสมและให้เกิดผลดี เช่นภิกษุ
รู้ว่าตน มีศรัทธา ศีล สุตะ จาคะ ปัญญาและปฏิภาณแค่ไหน 

 4.มัตตัญญุตา รู้จักประมาณ คือรู้จักความพอเหมาะพอดี เช่นรู้จักประมาณในการบริโภค
อาหาร ในการใช้จ่ายทรัพท์ ภิกษุรู้จักประมาณในการรับปัจจัย 4 เป็นต้น 

 5.กาลัญญุตา เช่น รู้ว่าเวลาไหนควรท าอะไร รู้จักเวลาเรียน เวลาท างาน เวลาพักผ่อน 
เป็นต้น 

 6.ปริสัญญุตา รู้จักชุมชน คือรู้จักถิ่น รู้จักที่ชุมนุมและชุมชน รู้จักมารยาทระเบียบวินัย 
ขนบธรรมเนียมประเพณี และข้อควรรู้ควรปฏิบัติอื่นๆ ต่อชุมชนนั้นๆ 

 7.ปุคคลัญญุตา รู้จักบุคคล คือรู้จักความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยอัธยาศัย 
ความสามารถและคุณธรรมเป็นต้น เพ่ือปฏิบัติต่อผู้นั้นโดยถูกต้อง เช่นว่าควรจะคบหรือไม่ จะ
เกี่ยวข้องจะใช้จะยกย่อง จะต าหนิหรือจะแนะน าสั่งสอนอย่างไรจึงจะได้ผลดี เป็นต้น (ที.ปา. (ไทย) 
11/331/264; 439/312; องฺ.สตฺ.ตก.(ไทย) 23/65/114) 
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 บัณฑิต คือคนฉลาดหรือคนที่ด าเนินชีวิตด้วยปัญญา มีคุณสมบัติที่ท่านแสดงไว้หลายแบบ
หลายอย่างดังในพุทธพจน์ที่ว่า 

1.“ภิกษุท้ังหลาย คนพาลมีกรรมเป็นเครื่องก าหนด บัณฑิตมีกรรมเป็นเครื่องก าหนด. ต่าง
ก็ปรากฏแจ่มฉายด้วยความประพฤติของตน.ผู้ประกอบด้วยธรรม 3 ประการ พึงทราบว่า เป็นพาล คือ
ด้วยกายทุจริต วจีทุจริต มโนทุจริต.... ผู้ประกอบด้วยธรรม 3 ประการ พึงทราบว่าเป็นบัณฑิต คือ 
ด้วยกายสุจริต วจีสุจริต มโนสุจริต.....” 

2.“ภิกษุทั้งหลาย ลักษณะของบัณฑิต เครื่องหมายของบัณฑิต แนวความประพฤติของ
บัณฑิตมี 2 ประการ ดังนี้ กล่าวคือ บัณฑิตเป็นผู้มีปกติความคิดดี มีปกติพูดถ้อยค าดี มีปกติท าการดี” 
(องฺ.ติก. (ไทย) 20/442/129 ; ม.อุ. (ไทย) 14/468/311) 

 3.“บัณฑิตไม่ท าชั่วเพราะเหตุแห่งตน หรือเพราะเหตุแห่งบุคคลอ่ืน ไม่พึงปรารถนา บุตร 
ทรัพย์ รัฐ ความส าเร็จแก่ตน โดยไม่ชอบธรรม. บัณฑิตนั้น พึงเป็นผู้มีศีล มีปัญญา ประกอบด้วย
ธรรม” (ขุ.ธ. (ไทย) 25/17/26) 

 4.“หงส์ก็ดี นกกะเรียนก็ดี นกยูงก็ดี ช้างก็ดี เนื้อฟานทั้งหลายก็ดี ย่อมกลัวราชสีห์ทั้งนั้น 
จะวัดที่ร่างกายไม่ได้ฉันใด ในหมู่มนุษย์ก็เหมือนกัน ถึงแม้เป็นเด็กถ้ามีปัญญา ก็นับว่าผู้ใหญ่ แต่ถ้าโง่ 
ถึงร่างกายจะใหญ่โต ก็หาเป็นผู้ใหญ่ไม่” (ส .นิ. (ไทย) 16/705/325 ; ขุ.ชา. (ไทย) 27/253-4/74) 

 5.“คนจะชื่อว่าเป็นผู้ใหญ่ เพียงเพราะมีผมหงอกก็หาไม่ ถึงวัยของเขาจะหง่อม ก็เรียกว่า
แก่เปล่า.ส่วนผู้ใดมีสัจจะ มีธรรม มีอหิงสา มีความบังคับควบคุมคน มีความฝึกตน ผู้นั้นแลเป็นปราชญ์ 
สลัดมลทินได้แล้วเรียกว่า เป็นผู้ใหญ่” (ขุ.ธ. (ไทย) 25/29/50) 

 6.“ผู้ใดเป็นธีรชน เป็นคนกตัญญูกตเวที คบหากัลยาณมิตร มีความภักดีมั่น กระท ากิจเพื่อ
ผู้ตกทุกข์ด้วยตั้งใจ คนอย่างนั้นท่านเรียกว่า สัตบุรุษ” (ขุ.ชา. (ไทย) 27/2466/514) 

6. ลักษณะของกัลยาณมิตร 

 หากการมองกัลยามิตรในแง่มุมของการท าหน้าที่ต่อผู้อ่ืน ซึ่งได้แก่การแนะน า ชักจูงให้
มิตรของตนเดินไปในทางที่ถูกที่ควร ทั้งด้วยการพูดให้ฟัง ท าให้ดู และที่ส าคัญคือการมีชีวิตเป็นอยู่ให้
เห็น  กัลยามิตรก็ต้องมีคุณสมบัติพิเศษจ าเพาะส าหรับการท าหน้าที่นั้นอีกส่วนหนึ่ง ซึ่งพระพุทธองค์ 
ทรงแสดงถึงคุณสมบัติดังกล่าวไว้ว่า ผู้เป็นกัลยาณมิตรย่อมเชื่อปัญญาปัญญาตรัสรู้ของพระตถาคต  
เชื่อกรรมและผลของกรรม เป็นผู้น่ารัก น่าเคารพ หมั่นศึกษาหาวิชาความรู้อยู่เสมอ ค าสอน และ
ถ้อยค าของท่านสามารถอธิบายธรรมที่ยาก ละเอียด ลุ่มลึกได้ (สามารถธรรมให้ละเอียดลุ่มลึก) และไม่
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ชักจูงมิตรทั้งหลายไปในทางที่ดี (ขุ.อุ.อ. (ไทย) 25/31/235) ดังพระพุทธพจน์ว่า “บุคคลผู้มีความเป็น
ที่รัก เป็นที่น่าเคารพ เป็นที่น่ายกย่อง เป็นผู้ว่ากล่าวผู้ควรแก่การว่ากล่าว เป็นผู้กล่าวถ้อยค าอันลึกซึ้ง 
ไม่แนะน าในสิ่งที่ควร เหล่านี้มีอยู่ในบุคคลใด บุคคลนั้นเป็นมิตร ผู้อนุเคราะห์ในสิ่งที่เป็นประโยชน์ 
บุคคลผู้ต้องการมิตรควรคบ แม้ด้วยการยอมเสีย” (วิสุทฺธิ.ฎีกา. (ไทย) 1/42/105) 
 สรุปได้ว่ากัลยาณมิตตธรรม เป็นคุณธรรมประจ าของกัลยาณมิตรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
เกื้อกูลสังคมอย่างชัดเจน  บุคคลที่ชื่อว่าเป็นกัลยาณมิตรนั้นย่อมแสดงออกให้ปรากฏเป็นรูปธรรมต่อ
สังคม  เพื่อสร้างความศรัทธาให้แก่ผู้พบเห็นเกิดความประทับใจ 

 
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกแบบกัลยาณมิตร 

 รูปแบบกัลยาณมิตรประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. (Amicable Assessment 
Model) การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาไทยตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 6 ว่าด้วยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษามาตรา 47 
– 51 

 การประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาทุกแห่งนั้นมีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญเพ่ือ กระตุ้น
ให้สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพการบริหารจัด
การศึกษาที่ดี รวมทั้งมีการประเมินสถานภาพการด าเนินงานของสถานศึกษาเพ่ือสะท้อนจุดเด่น จุด
ด้อย เงื่อนไขความส าเร็จของสถานศึกษานั้น ๆ พร้อมเสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้กับสถานศึกษา และรายงานผลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนทราบต่อไปด้วย 
ดังนั้น สมศ. จึงได้ก าหนดรูปแบบกัลยาณมิตรประเมินขึ้นเพ่ือให้การประเมินคุณภาพภายนอก เป็น
การประเมินที่มีคุณภาพประสิทธิภาพสูงสุด พร้อมด้วยคุณธรรม จริยธรรมตามนัยของความเกื้อกูลกัน
สู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังมีข้ันตอนหลัก 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ส่งเสริมและพัฒนา คือ การสร้างเจตคติที่ดีต่อการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะ
การประเมินคุณภาพภายนอกและส่งเสริมพัฒนาให้สถานศึกษาพร้อม 

พัฒนาสู่คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันและพร้อมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกจาก สมศ. 
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1. สร้างศรัทธาต่อโรงเรียน คือ การพัฒนาคัดสรรผู้ประเมินภายนอกที่มีความเป็น
กัลยาณมิตรเพ่ือให้สถานศึกษา เกิดศรัทธาและไว้วางใจต่อผู้ประเมินภายนอกและมีความเป็นมิตรต่อ
กันในการปฏิบัติภารกิจการประเมินคุณภาพภายนอก เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของ
สถานศึกษา 

2. เพียรประเมินอย่างกัลยาณมิตร คือ การประเมินสภาพจริงเพื่อยืนยันผลประเมินจาก
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาสู่มาตรฐานโดยการบูรณาการการประเมิน
ตนเอง การประเมินเชิงประจักษ์ การประเมินเสริมพลัง การประเมินเชิงคุณภาพ และการประเมิน
เทียบมาตรฐาน 

3. ชี้ทิศและเสริมแรงพัฒนา คือ การรายงานผลการประเมินอย่างตรงไปตรงมา พร้อม
ทั้งร่วมมือกับต้นสังกัดในการให้แรงเสริมเพ่ือให้สถานศึกษาทีการพัฒนา คุณภาพและมาตรฐานอย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 
สรุป และข้อเสนอแนะ 

  สรุปได้ว่า การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกแบบกัลยาณมิตรเป็นการสร้างศรัทธา 
ชี้แนะแนวทางและกระตุ้นให้สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้
สถานศึกษามีประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาที่ดี รวมทั้งมีการประเมินสถานภาพการด าเนินงาน

 
 

รูปแบบกัลยาณมิตร
ประเมิน 

๑.สร้างศรัทธาต่อโรงเรยีน 

๒.เพียรประเมินอย่างกัลยาณมิตร 

๓.ช้ีทิศและเสริมแรงพัฒนา 
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ของสถานศึกษาเพ่ือสะท้อนจุดเด่น จุดด้อย เงื่อนไขความส าเร็จของสถานศึกษานั้น ๆ พร้อมเสนอแนะ
แนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้กับสถานศึกษา และรายงานผลให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและสาธารณชนทราบต่อไป โดยมีเป้าหมายการให้บริการและผลผลิตตามเป้าหมายในปี 
(2559-2563) ส่งเสริมให้สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในเพ่ือพร้อมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกในปี พ.ศ.2559-2563 จ านวน 61.752 แห่ง พัฒนาผู้ประเมินภายนอกระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน จ านวน3.650 คน ศูนย์พัฒนาเด็ก จ านวน 2.000 คน วัตถุประสงค์พิเศษ จ านวน 500 คน 
การศึกษานอกระบบ 1.260 คน การอาชีวศึกษา จ านวน 1.260 คน และระดับอุดมศึกษา จ านวน 
1.050 คน จัดท าคู่มือการประเมินภายนอก จ านวน 5 เรื่อง คือ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อุดมศึกษา ด้าน
การอาชีวศึกษา การศึกษานอกระบบ ประเมินคุณภาพการศึกษา 75.569 แห่ง สร้างองค์ความรู้เรื่อง
การประกันคุณภาพการศึกษา 20 เรื่อง รายงาน คุณภาพการศึกษาในแต่ละระดับและโดยรวมในแต่
ละปี พร้อมข้อเสนอเชิงนโยบายการศึกษาในแต่ละระดับการศึกษาโดยรวม เมื่อประเมินครบรอบ (5 
ปี) และมีแผนและระบบการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาการศึกษาของประเทศให้เจริญทัดเทียมกับ
ต่างประเทศ 

 

References  
พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2536). พุทธธรรม (ฉบับปรับปรุงและขยายความ). (พิมพ์ครั้งที่11).

กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  
พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). (2541). ธรรมนูญชีวิต. กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย.  
พระมหาสุภวิชญ์  วิราม. (2545). การศึกษาเปรียบเทียบแนวคิดเรื่องกัลยาณมิตรตามหลักพุทธจริย

ศาสตร์ทัศนะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนวัดปากน้ าวิทยาคมและ
โรงเรียนสุวรรณพลับพลาพิทยาคม . วิทยานิพนธ์อักษรศาสตร์ . บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหิดล.  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. (2539). พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  

สมศ . ส านั ก งาน รับ รองม าตรฐาน และป ระ เมิ น คุณ ภ าพ การศึ กษ า (อ งค์ ก ารมห าชน )
http://www.onesqa.or.th [ออนไลน์วันที่ 15 มิถุนายน 2565] 

https://conference.pim.ac.th/thai/proceeding/
https://conference.pim.ac.th/thai/proceeding/
http://www.onesqa.or.th/


รายงานการประชุมวชิาการระดับชาติ (Proceedings) ครั้งที่ 9 เรื่อง  “พุทธวิธี และวิถีครบูา กับการแกป้ัญหาวิกฤตโลก"     
(The Buddhist and Kruba Methods to Solve the World Crisis) วนัที่ 25 มีนาคม 2566 

[364] 
วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน . (2554). การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา เล่ม 2. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ชุมชนสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศ
ไทย จ ากัด.  

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2554). คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553. (พิมพ์ครั้งที่ 2). กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ้นส่วน
จ ากัดภาพพิมพ์.  

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน). (2553). อภิธานศัพท์ การ
ประกันคุณภาพการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : หจก.ส านักพิมพ์ฟิสิกส์เซ็นเตอร์.  

 

 
 
   

https://conference.pim.ac.th/thai/proceeding/
https://conference.pim.ac.th/thai/proceeding/

