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บทคัดย่อ  
  การศึกษาวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของต าบลอุโมงค์ อ าเภอ
เมือง จังหวัดล าพูน เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ท า
การทดสอบสมมติฐานด้วยการทดสอบค่าที ค่าเอฟ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
ข้อมูลจากการสัมภาษณท์ าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา 
  ผลการวิจัย ความคิดเห็นต่อการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ ตาม
หลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์ พบว่าประชาชนในต าบลอุโมงค์ มีความคิดเห็นค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านอารักขสัมปทา อยู่ในล าดับมากที่สุด รองลงมาคือด้านสมชีวิ
ตา และด้านกัลยาณมิตตตา ส่วนด้านอุฎฐานสัมปทา อยู่ในล าดับน้อยที่สุด  และประสิทธิผลการ
จัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน พบว่า ประชาชนในต าบลอุโมงค์ มีความคิดเห็นค่าเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ในด้านประสิทธิภาพ อยู่ในล าดับมากที่สุด รองลงมาคือด้านการปรับเปลี่ยน และค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ ด้านการผลิต ด้านความพึงพอใจ และด้านการพัฒนา ตามล าดับ ในส่วนของการ
เปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ โดยจ าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล (การทดสอบสมมติฐาน) โดยการวิเคราะห์ความแตกต่างตามการจ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ไม่แตกต่างกัน และแนวทางการเพ่ิม
ประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักพุทธธรรมของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอ
เมือง จังหวัดล าพูน ตามหลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์ คือ ส่งเสริมให้สมาชิกได้มีความขยันหมั่นเพียรใน
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การหาเลี้ยงชีพ ทางการรักษาผลประโยชน์ของทั้งในส่วนกองทุนและสมาชิกกองทุน  คัดเลือก
กรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนที่เป็นคนดี มีความซื่อสัตย์ และส่งเสริมให้สมาชิกได้รู้จักการบริหาร
จัดการชีวิตตนเองอย่างเหมาะสม  
ค าส าคัญ : ประสิทธิผล, การจัดการ, สวัสดิการชุมชน. 

 
Abstract  
  The research study The effectiveness of community welfare fund 
management of Umong Subdistrict, Mueang District, Lamphun Province is a mixed 
method research. Data were collected using questionnaires and interviews. The 
hypothesis was tested by t-test, f-value and one-way analysis of variance. Data from 
interviews were analyzed for content. 
  Research results, opinions towards community welfare fund management of 
Umong Subdistrict Municipality according to the Ditthadhammikattha was found that 
the people in Umong Subdistrict the average opinion is included at a high level. 
When classified by side, it was found that ârakkhasampadà of the most, followed by 
the Samajãvità and Kalyànamittatà side as for the Uññhànasampadà concessions in 
the lowest order, and the effectiveness of community welfare fund management 
found that people in Umong sub-district The average opinion is included at a high 
level. In terms of efficiency in the order of the most Followed by the change, and 
the lowest average was production and satisfaction, and development respectively.  
A Comparison of the Effectiveness of Community Welfare Fund Management of 
Umong Subdistrict Municipality Classified by personal factors (Hypothesis testing) by 
analyzing the differences according to the classification according to personal factors, 
including gender, age, education level, occupation and income. Guidelines for 
increasing the effectiveness of community welfare fund management according to 
Buddhist principles of Umong Subdistrict Municipality, Muang District, Lamphun 
Province, according to the principle of Ditthadhammikattha, is to encourage members 
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to be diligent in earning a living. To protect the interests of both the fund and the 
fund members elect community welfare fund committee members who are good 
people. The honest and encourage members to know how to manage their own lives 
appropriately. 
Keywords: effectiveness, management, community welfare. 

บทน า 

  สวัสดิการชุมชนเป็นการด าเนินกิจกรรมของสังคมในรูปแบบการสงเคราะห์ เพ่ือช่วยเหลือ
ประชาชนทั่วไป โดยเฉพาะผู้ที่ประสบความเดือดร้อนทุกข์ยาก ที่ไม่สามารถช่วยตนเองได้ ให้มีปัจจัย
อันจ าเป็นในการด ารงชีวิตให้สามารถช่วยตัวเองได้ และสุดท้ายสามารถช่วยเหลือสังคมได้  กองทุน
สวัสดิการ เป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนที่ต้องการชีวิตที่ดีและมีคุณภาพ การจัดสวัสดิการจึงเป็น
ตัวชี้วัดของสังคมที่ เป็นประชาธิปไตย การจัดสวัสดิการในระยะแรกมักให้บทบาทแก่  รัฐเป็น
ผู้ด าเนินการซึ่งก็ได้รับการวิพากษ์ให้มีการทบทวนบทบาทของรัฐ ประเภทและลักษณะของสวัสดิการ
สังคมที่เป็นอยู่อาจไม่เหมาะสม และสอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่แท้จริง 
รวมทั้งไม่สามารถท าให้เกิดการพ่ึงตนเอง และความยั่งยืนในการจัดสวัสดิการอย่างแท้จริง ส่งผลให้
ระบบการจัดสวัสดิการชุมชนเกิดปัญหาตามมา (ณรงค์ วันดี, 2542 : 3) 

ผลกระทบที่ส าคัญคือ การเปลี่ยนโครงสร้างเชิงนโยบายขององค์กร ปกครองส่วนทองถิ่น 
ที่ได้บรรจุแผนพัฒนาว่าด้วยการสมทบสวัสดิการชุมชนไว้ในแผนขององค์กร ประชาชนจะคิดถึงเรื่อง
รัฐบาลที่จัดสวัสดิการให้กับประชาชนทั่วไป เช่น ค่ารักษาพยาบาล หรือบริษัทเอกชนที่มีให้กับลูกจ้าง
ของบริษัทฯ ภายใต้กองทุนประกันสังคมแต่ส าหรับภาคประชาชน เมื่อพูดถึงสวัสดิการชุมชนจะ
หมายถึงสวัสดิการที่จัดการโดยชุมชนและมีกลุ่มเป้าหมายเพ่ือประชาชน ในชุมชน ผู้รับผิดชอบคือ
องค์กรชุมชนในพ้ืนที่ ซึ่งท าหน้าที่บริหารจัดการ จัดหากองทุน และด าเนินการจัดสวัสดิการให้กับ
ประชาชนในพ้ืนที่ (อุดมศรี ศิริลักษณาพร, 2564 : ออนไลน์) ซึ่งปัจจุบัน ภาครัฐได้มีกลไกของ
กฎหมายและนโยบายพ้ืนฐานในการกระจายอ านาจการบริหารจัดการและแหล่งเงินทุนเพ่ือการจัด
สวัสดิการสังคม เชื่อมโยงการจัดสวัสดิการสังคมที่มีอยู่หลายรูปแบบ  โดยมีการจัดตั้งกองทุนส่งเสริม
การจัดสวัสดิการสังคมทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่น โดยจัดตั้งกองทุนเพ่ือการสนับสนุนบทบาท
และความเข้มแข็งในการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาค
ประชาสังคม เพ่ือเป็นหุ้นส่วนในการจัดสวัสดิการสังคม  การรับรองสิทธิและการเข้าถึงบริการ
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สวัสดิการสังคมของประชาชน เพ่ือเป็นหลักประกันสิทธิที่จะได้รับบริการที่มีมาตรฐานและมีคุณภาพ
จากหน่วยงานบริการสวัสดิการสังคม (คณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย, 2558 : 64) ทั้งนี้ การจัด
สวัสดิการชุมชนโดยองค์กรชุมชน เป็นการจัดสวัสดิการจากฐานวัฒนธรรม ได้แก่การเกื้อกูลและชวย
เหลือเครือญาติ การเกื้อกูลของระบบอุปถัมภ์ชุมชนรับเอารูปแบบจาก ภายนอกเข้าไปด าเนินการใน
ชุมชน กิจกรรมบางอยางริเริ่มท ากันเองในชุมชน กิจกรรมบางอยางก็ ได้ รับการสนับสนุน การจัดตั้ง
เบื้องต้นจากองค์กรภายนอก ทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น การจัดกลุ่มฌาปนกิจ การจัดกลุ่มออมทรัพย์
และการจัดกลุ่มกองทุนพัฒนาอาชีพเป็นต้น (อภิญญา เวชยชัย และ ศิริพร ยอดกมลศาสตร์, 2546 : 
143 – 148) 

กองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลต าบลอุโมงค์เริ่มด าเนินการในปี พ .ศ. 2549 ด้วย
ความคิดผู้น าชุมชนที่จะสร้างความเสมอภาคเท่าเทียมให้ชุมชน จากสถานการณ์ความเหลื่อมล้ าทาง
สังคมที่สมาชิกชุมชนกว่าครึ่งที่มีอาชีพเกษตรกรหรือรับจ้างทั่วไปไม่ได้รับสิทธิประโยชน์เท่าเทียมกลุ่ม
อ่ืน ดังเช่น กลุ่มข้าราชการที่จะมีกองทุนบ าเหน็จหรือบ านาญรองรับเมื่อเกษียณอายุจากราชการหรือ
กลุ่มแรงงานในระบบประกันสังคม ท าให้สมาชิกชุมชนดังกล่าวขาดหลักประกันความมั่นคงทางสังคม 
เศรษฐกิจ ประกอบกับในช่วงเวลานั้นผู้น าชุมชนต้องการสร้างชุมชนให้  “ท าความดีเพ่ือพ่อ”ในวาระ
โอกาสที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชครองราชย์ครบ 60 ปี โดยเริ่มจากการออมวัน
ละ 1 บาท ในนามของ “การออมสัจจะ” กองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลต าบลอุโมงค์ นอกจากนี้การ
ก่อตั้งกองทุนสวัสดิการชุมชนได้สร้างกุศโลบายการมีส่วนร่วมของชุมชนทั้งระดับแกนน าและสมาชิก
ชุมชนนับแต่การริเริ่มจัดตั้งกองทุนสวัสดิการฯ ก่อให้เกิดการท างานร่วมกันในลักษณะ  “ร่วมคิดร่วม
ท า” ร่วมประสานประโยชน์ด้านสวัสดิการสังคมของชุมชน การพัฒนากองทุนจึงเป็นการกระท าโดย
ชุมชนเพ่ือผลประโยชน์ชุมชนอย่างแท้จริงเป็นกิจกรรมหนึ่งที่สะท้อนศักยภาพความเข้มแข็งของชุมชน
สู่การพึ่งตนเองของชุมชน (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน, 2564 : ออนไลน์) 
  จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน ของต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัด
ล าพูน เพ่ือที่จะศึกษาระดับประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของต าบลอุโมงค์ เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของต าบลอุโมงค์  
และน าเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิผล การจัดการกองทุนสวัสดีการชุมชน ของต าบลอุโมงค์ อ าเภอ
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เมือง จังหวัดล าพูน ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของต าบล
อุโมงค์ ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามความเหมาะสมต่อไป 

วัตถุประสงค์ 
  1.เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 

  2.เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

  3.เพ่ือศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักพุทธ
ธรรมของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 

   

วิธีด าเนินการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการแจกแบบสอบถาม กับกลุ่มประชากร
ที่ได้ก าหนดไว้ และการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 

  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

   1. ประชากร ได้แก่ สมาชิกกองทุนสวัสดิการชุมชน ของเทศบาลต าบลอุโมงค์อ าเภอ
เมือง จังหวัดล าพูน มี จ านวน 2,887 คน 

   2. กลุ่มตัวอย่าง ได้มาจากการค านวณโดยใช้สูตรของ Taro Yamane ได้กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 356 คน 

   3. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ แบ่งเป็น 5 กลุ่ม จ านวน 10 รูปหรือคน ได้แก่ กลุ่มนักวิชาการ
ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ กลุ่มผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลอุโมงค์ กลุ่มผู้บริหารกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน กลุม่สมาชิกกองทุนสวัสดิการชุมชน และกลุ่มนักวิชาการด้านพระพุทธศาสนา   
 เครื่องมือการวิจัย 

   1. เชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม 

   2. เชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์ 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
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   1. เชิงปริมาณ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าที (t-test) และค่าเอฟ (F-test) 
   2. เชิงคุณภาพ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis Technique) 
ประกอบการอ้างอิงค าพูดบุคคล 

ผลการวิจัย 

  การศึกษาวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของต าบลอุโมงค์ อ าเภอ
เมือง จังหวัดล าพูน มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลการจัดการกองทุน
สวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 2) เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผล
การจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยจ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล และ 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนตามหลักพุทธธรรมของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  
  1. จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของ
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ตามหลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์ พบว่าประชาชนใน
ต าบลอุโมงค์ มีความคิดเห็นค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านอารักข
สัมปทา อยู่ในล าดับมากที่สุด รองลงมาคือด้านสมชีวิตา และด้านกัลยาณมิตตตา ส่วนด้านอุฎฐาน
สัมปทา อยู่ในล าดับน้อยที่สุด  
  ระดับประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน พบว่า ประชาชนในต าบลอุโมงค์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน
ของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นราย
ด้านพบว่า ด้านประสิทธิภาพ อยู่ในล าดับมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านการปรับเปลี่ยน และค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ ด้านการผลิต ด้านความพึงพอใจ และด้านการพัฒนา ตามล าดับ 

  2. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบล
อุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยการวิเคราะห์ความแตกต่างตามการจ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล (การทดสอบสมมติฐาน) ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ พบว่า ในภาพรวม
ไม่แตกต่างกัน 
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  3. แนวทางการเพิ่มแนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลัก
พุทธธรรมของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน พบว่า  

1) ประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน ของต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัด
ล าพูน 

- ด้านการผลิต พบว่า กองทุนมีการบริหารจัดการที่ ให้ความส าคัญกับเรื่องของ
กฎระเบียบ กติกา การให้ความเป็นธรรม โปร่งใส ในการบริหารกองทุน ยึดหลักผลประโยชน์ของ
กองทุนและสมาชิกเป็นที่ตั้ง การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้ให้ความส าคัญกับการสมัคร เข้าเป็น
สมาชิกกองทุนสวัสดิการ คณะกรรมการมีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่จัดสวัสดิการต่างๆ อย่างเป็น
ธรรมโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ  

- ด้านประสิทธิภาพ พบว่า กองทุนมีการบริหารจัดการที่มุ่งเน้นในเรื่องของความคุ้มค่าใน
การจัดสวัสดิการให้กับประชาชนในต าบลเป็นส าคัญ ให้ความส าคัญกับการเข้ามาเป็นสมาชิกกองทุน 
เปิดโอกาสให้สมาชิกได้เข้าร่วมในทุกขั้นตอนของการด าเนินการ และเล็งเห็นถึงความคุ้มค่าในการ
บริหารจัดการ 

- ด้านความพึงพอ พบว่า สมาชิกกองทุนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการบริหารจัดการ
กองทุนในระดับหนึ่ง กองทุนสามารถที่จะให้สวัสดิการแก่สมาชิกตรงกับระเบียบข้อบังคับเป็นอย่างดี 
เป็นธรรมและตรงเวลา มีการให้บริการด้วยความเป็นมิตรไมตรี ชี้แจงกฎระเบียบต่างๆ ด้วยความ
เข้าใจที่ง่าย ระบบการให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อน 

- ด้านการปรับเปลี่ยน พบว่า กองทุนมีแผนในการบริหารจัดการความเสี่ยงในเรื่องของ
เงินกองทุน มีการก าหนดไว้ในแผนงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว มีการประชุมคณะกรรมการเพ่ือ
ติดตามสถานการณ์และสถานะทางการเงิน ซึ่งถือได้ว่ามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง การจัดการด้านการ
บัญชีจะต้องมีความละเอียด รอบคอบ และรัดกุม 

- ด้านการพัฒนา พบว่า กองทุนมีการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการให้กับ
คณะกรรมการอย่างต่อเนื่อง มีการจัดประชุมเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสวัสดิการชุมชน
ให้กับประชาชน มีนโยบายในการพัฒนาศักยภาพ องค์ความรู้ด้านการให้บริการของคณะกรรมการ
กองทุน และการสร้างเสริมสมรรถนะการบริหารจัดการให้กับคณะกรรมการกองทุน 
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2) แนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักพุทธธรรม
ของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ตามหลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์  ผลการวิจัย
พบว่า 

- ด้านอุฎฐานสัมปทา (ถึงพร้อมด้วยความหมั่น) พบว่า ควรมีการส่งเสริมให้สมาชิกได้มี
ความขยันหมั่นเพียรในการหาเลี้ยงชีพ การน าเงินส่งเข้าสมทบกองทุน ส่งเสริมให้คณะกรรมการ
กองทุนได้เอาใจใส่ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่
ของตน เอาใจใส่ดูแลผลประโยชน์ที่สมาชิกพึงจะได้รับอย่างเป็นธรรม และเพียรพยายามในการ
ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือจัดหางบประมาณสนับสนุนกองทุน 

- ด้านอารักขสัมปทา (ถึงพร้อมด้วยการรักษา) พบว่า กองทุนควรมีแนวทางการรักษา
ผลประโยชน์ของทั้งในส่วนกองทุนและสมาชิกกองทุน ส่งเสริมให้กรรมการกองทุนได้ตระหนักรู้ถึงการ
เก็บรักษาทรัพย์ของกองทุนและการใช้จ่ายของกองทุนอย่างคุ้มค่า บริหารจัดการกองทุนโดยไม่ให้
เสื่อมเสียชื่อเสียง และรู้จักการแสวงหาที่ปลอดภัยในการเก็บรักษาทรัพย์สินของกองทุน 

- ด้านกัลยาณมิตตตา (การคบคนดีเป็นมิตร) พบว่า ควรมีการคัดเลือกกรรมการกองทุน
สวัสดิการชุมชนที่เป็นคนดี มีความซื่อสัตย์ ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการกองทุนอย่างมี
ประสิทธิภาพ สมาชิกกองทุนและกรรมการกองทุน จะต้องเป็นบุคคลที่ที่เป็นคนดีมีศีลธรรม มีความ
ขยันหมั่นเพียรในการประกอบอาชีพ มีหลักสังคหวัตถุธรรมประจ าใจ รู้จักการเลือกคบหาแต่คนดี มี
คุณธรรม และคัดเลือกสมาชิกกองทุนที่เป็นบุคคลที่มีความสามารถในการแสวงหาทรัพย์และรักษา
ทรัพย์เพื่อน าเงินมาจ่ายสมทบเข้ากองทุนได้ 

- ด้านสมชีวิตา (มีความเป็นอยู่เหมาะสม) พบว่า ควรมีการส่งเสริมให้สมาชิกได้รู้จักการ
บริหารจัดการชีวิตตนเองอย่างเหมาะสม รู้จักความพอประมาณตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มี
ความเป็นอยู่อย่างเหมาะสมตามอัตภาพของตนเอง รู้จักก าหนดรายได้และรายจ่าย ประหยัดมัธยัสถ์ 
อดออม ด าเนินชีวิตด้วยความไม่ประมาท และมีสติในการแสวงหา รักษา และใช้จ่ายทรัพย์อย่าง
เหมาะสม 
  

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน มีประเด็นที่น่าสนใจที่น ามาอภิปรายตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
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  1. จากการวิจัยพบว่า ประชาชนในต าบลอุโมงค์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการกองทุน
สวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 3.85, S.D. = 0.314) แสดงให้เห็นว่า การบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนมีประสิทธิภาพ 
สามารถสนองตอบความต้องการของสมาชิกกองทุนได้เป็นอย่างดี กองทุนมีการปฏิบัติงานที่ยึดถือ
กฎระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเป็นธรรม สามารถที่จะให้ผลประโยชน์แก่สมาชิกกองทุนได้อย่างเท่าเทียม
กันโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ ทั้งนี้ การบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนนั้นถือได้ว่าเป็นส่วนส าคัญ
ของการสร้างผลประโยชน์ให้กับชุมชนและประชาชนในพื้นที่ เพราะเป็นกองทุนที่ทุกคนสามารถเข้าถึง
ได้และเป็นที่พ่ึงของประชาชนอย่างแท้จริง การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพนั้นย่อมที่จะน ามาซึ่ง
ผลประโยชน์และสิ่งที่ประชาชนพึงได้รับอย่างแน่นอน 

ด้านการผลิต ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.83, S.D. = 0.600) เมื่อจ าแนกเป็น
รายข้อพบว่า ท่านได้รับความคุ้มค่าจากการเป็นสมาชิกกองทุนฯ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.91, S.D. = 
0.762) แสดงให้เห็นว่า การบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนนั้นมุ่งเน้นในเรื่องของผลประโยชน์
ของสมาชิกอย่างแท้จริง ซึ่งถึงแม้ว่าการส่งเงินเข้าสมทบกองทุนจะไม่เยอะมากเท่าใดนัก และสมาชิก
สามารถที่จะมีก าลังในการส่งเงินสมทบเข้ากองทุนได้ และผลประโยชน์ที่ได้รับนั้นก็ไม่ได้เป็นเงิน
มากมาย แต่ถือได้ว่าเป็นส่วนส าคัญในการช่วยแบ่งเบาภาระของสมาชิกได้ในระดับหนึ่ง ซึ่งความคุ้มค่า
นั้นจะเกิดขึ้นในแง่ของการสมาชิกคิดว่าเมื่อส่งเงินสมทบเข้ากองทุนแล้ว จะได้รับผลประโยชน์และ
สวัสดิการตอบแทนมา ซึ่งการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพนั้นจะช่วยให้ความคุ้มค่าต่างๆ เกิดขึ้นได้ 
และที่ส าคัญ จะน ามาซึ่งความพึงพอใจของสมาชิกอีกด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชดา เพ็ชร์ชระ 
(2558 : 9) ซึ่งได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของสมาชิกต่อการด าเนินงานของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน ต าบลทุ่งหวัง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา” ผลการศึกษาพบว่า ระดับความพึงพอใจของสมาชิก
ต่อการด าเนินงานกองทุนสวัสดิการชุมชนต าบลทุ่งหวัง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา ด้านระบบการเงิน
ของกองทุน พบว่าอยู่ในระดับมาก เงินที่รับจากสมาชิกแต่ละเดือนจะฝากไว้ที่ธนาคารของรัฐและ
ธนาคารหมู่บ้าน มีการท าระบบบัญชีรายรับ-จ่ายชัดเจน การจ่ายสวัสดิการให้สมาชิกระดับหมู่บ้าน 
การจ่ายสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลให้สมาชิก และการช าระเงินทุนการศึกษาทุกขั้นตอน ต้องมี
เอกสารหลักฐานเรียบร้อยและถูกต้องครบถ้วนทุกประการ สุดท้ายกรรมการระดับหมู่บ้านมีการ
เซ็นชื่อส่งเงินออมสัจจะและข้อมูลด้านการเงิน 
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ด้านประสิทธิภาพ พบว่า ประชาชนในต าบลอุโมงค์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการกองทุน
สวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ย
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า การบริหารจัดการของกองทุนฯ เป็นไปตามกฎ 
ระเบียบข้อบังคับ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ การติดต่อประสานงานกับกองทุนฯ เป็นไปโดยสะดวก 
แสดงให้เห็นว่า กองทุนสวัสดิการชุมชนได้ให้ความส าคัญในเรื่องของกฎระเบียบต่างๆ เป็นอย่างมาก 
ทั้งนี้เพราะ การยึดถือกฎระเบียบเป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารจัดการ จะช่วยสร้างความเชื่อมั่น
ให้กับสมาชิกได้ สมาชิกจะสามารถมั่นใจได้ว่าจะได้รับสวัสดิการครบถ้วนตามระเบียบข้อบังคับ ซึ่ง
สมาชิกกองทุนเมื่อจ าเป็นต้องใช้ประโยชน์จากเงินกองทุนในกรณีต่างๆ ก็จะได้รับความเป็นธรรมจาก
การจัดสรรผลประโยชน์ของกองทุนอย่างแน่นอน เพราะการยึดกฎระเบียบนั้นถือว่าเป็นการปฏิบัติ
ตามพันธะสัญญาของกองทุนที่มีต่อสมาชิกกองทุน ซึ่งประชาชนสามารถที่จะตรวจสอบได้ ทั้งนี้ การ
ติดต่อประสานงานกับกองทุนก็ควรจะต้องเป็นเรื่องที่ง่าย สะดวกสบาย และไม่เป็นภาระให้กับ
ประชาชนมากจนเกินไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ นวรัตน์ นิธิชัยอนันต์, ธราธร ภูพันเชือก และ 
พริษฐ์ พนมเสริฐ (2565 : 73 – 74) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการเพ่ือ
ความมั่นคงและยั่งยืนของกองทุนสวัสดิการชุมชนชายแดนไทย-กัมพูชา” ผลการศึกษาพบว่า กองทุน
สวัสดิการชุมชนมีการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนในรูปของคณะกรรมการที่ชัดเจน มีการ
ก าหนดแผนการด าเนินงาน กฎระเบียบ ข้อบังคับเป็นลาย ลักษณ์อักษร การจัดสวัสดิการให้กับ
สมาชิกได้รับสิทธิประโยชน์เป็นไปตามกฎระเบียบ และมีการจัดท าบัญชีการเงินที่โปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบ 

ด้านความพึงพอใจ พบว่า ประชาชนในต าบลอุโมงค์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการกองทุน
สวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย
รวมอยู่ในระดับมากเมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า กองทุนฯ มีระบบการให้บริการที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดรองลงมาคือ กองทุนฯ มีการยึดกฎระเบียบในการบริหารจัดการและการให้บริการแก่
สมาชิก แสดงให้เห็นว่า การให้บริการของกองทุนมีความสะดวกสบาย ไม่มีระบบที่ยุ่งยากซับซ้อนมาก
จนเกินไป ทั้งนี้เพราะสมาชิกส่วนใหญ่เป็นชาวบ้านในพ้ืนที่ ประกอบอาชีพเกษตรกร จบการศึกษา
ระดับประถมศึกษา การที่กองทุนสวัสดิการชุมชนสร้างระบบการบริหารจัดการและการให้บริการที่ไม่
ยุ่งยากซับซ้อน จะท าให้ชาวบ้านสามารถที่จะเข้าถึงสวัสดิการชุมชนได้อย่างง่ายดาย ซึ่งจะช่วยเพ่ิม
จ านวนของสมาชิกกองทุนเพ่ิมมากขึ้น และการให้บริการของกองทุนที่มีความสะดวกสบายนั้นก็จะ
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ช่วยสร้างความเชื่อมั่นให้กับสมาชิกได้ รวมทั้งจะช่วยสร้างความเข้าใจที่ตรงกันทั้งของกรรมการ
กองทุนและสมาชิกกองทุน ทั้งนี้ กฎระเบียบกองทุนมีความส าคัญอย่างมากต่อการบริหารจัดการ 
เพราะจะเป็นการสร้างความน่าเชื่อถือต่อตัวของคณะกรรมการกองทุนในการบริหารจัดการ และ
โดยเฉพาะการให้ผลประโยชน์แก่สมาชิกกองทุน ที่จะต้องเป็นไปตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เทพ ค าเมฆ และ ปฏิมาพร เคลือขอน (2565 : 105 – 106) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง “การพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนเชิงบูรณาการเพ่ือลดความเหลื่อมล้ าทางคุณภาพชีวิตให้กับ
กลุ่มเปราะบางทางสังคมของเทศบาลต าบลสามง่าม อ าเภอสามง่าม จังหวัดพิจิตร” “ผลการวิจัย
พบว่า การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการชุมชนเชิงบูรณาการของกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาล
ต าบลสามง่าม ที่ท าให้ประสบความส าเร็จและมีความเข้มแข็งมีเงื่อนไขบริบทชุมชนที่ส าคัญคือ การมี
ผู้น าและแกนน าที่มีระบบวิธีคิดแบบเห็นประโยชน์ส่วนร่วม ส าหรับกองทุนฯ มีผู้น าชุมชนและแกนน า
ที่เรียกว่า “ทุนมนุษย์” ที่มีระบบวิธีคิดท่ีแฝงอุดมการณ์ที่ให้ความส าคัญกับความเป็นมนุษย์ ที่มองเห็น
การสร้างหลักประกันทางคุณภาพชีวิตให้ประชาชนในพ้ืนที่ และที่ส าคัญทั้งผู้น าชุมชน แกนน ากองทุน
ฯ และสมาชิกที่ร่วมกันสร้างให้ทุกคนเกิดคุณธรรม ความรัก ความสามัคคี การมีน้ าใจ มีการช่วยกัน
พัฒนา แก้ไขปัญหา และร่วมกันจัดสวัสดิการชุมชนอย่างเป็นระบบครบวงจรชีวิตร่วมกัน  การสร้าง
ความเชื่อมั่นและไว้วางใจของสมาชิก ส าหรับกองทุนฯ มีการสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจ
ให้กับสมาชิกในเรื่องการด าเนินงานของกองทุนฯ ให้มีความโปร่งใส บนพ้ืนฐานของการมีระเบียบ 
กติกา และข้อตกลงร่วมกัน  

ด้านการปรับเปลี่ยน พบว่า ประชาชนในต าบลอุโมงค์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการ
กองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านการปรับเปลี่ยน 
ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า ประชาชนในต าบลอุโมงค์มีการตื่นตัวที่จะ
สมัครเข้าเป็นสมาชิกกองทุนฯ อยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า ประชาชนมีความตื่นตัวที่จะสมัครเข้า
มาเป็นสมาชิกกองทุนเพ่ิมมากขึ้น ทั้งนี้เป็นเพราะประชาชนได้ตระหนักรู้ถึงความส าคัญของการสมัคร
เข้าเป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการชุมชน ที่ถือได้ว่าเป็นสวัสดิการของชาวบ้านอย่างแท้จริง ด้วยภาระ
ค่าใช้จ่ายในการเป็นสมาชิกกองทุนไม่มากเท่ากับสวัสดิการด้านอ่ืนๆ เช่น ประกันสังคม ประกันชีวิต 
เป็นต้น ซึ่งกองทุนสวัสดิการชุมชนนั้นมีความใกล้เคียงกับกองทุนประกันสังคมของรัฐบาล แต่กองทุน
ดังกล่าวนั้นจะต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุนรายเดือนจ านวนหลายร้อยบาท ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อ
ครัวเรือนบางส่วนที่มีภาระค่าใช้จ่ายสูงและมีรายได้ที่ค่อนข้างต่ า แต่สวัสดิการชุมชนนั้นจะเข้ามาช่วย
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ในเรื่องของการดูแลสวัสดิการของชาวบ้านตั้งแต่เกิดจนตาย ซึ่งถึงแม้ว่าจะไม่ได้ผลประโยชน์เป็นเม็ด
เงินที่มากมายเท่าใดนัก แต่ก็ถือได้ว่าสามารถที่จะช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายในยามจ าเป็นของ
ชาวบ้านได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ เนตรชนก พาค า, เชิดเกียรติ กุลบุตร และ พรกมล ระหาญ
นอก (2563 : 73) ซึ่งได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนากองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาล
ต าบลนาอ้อ อ าเภอเมือง จังหวัดเลย” ผลการวิจัยพบว่า กองทุนจัดตั้งขึ้นเพ่ือสร้างหลักประกันความ
มั่นคงในชีวิต มีการพ่ึงพาตนเองช่วยเหลือเกื้อกูลกันตั้งแต่เกิดจนตาย มีความส าคัญในการจัด
สวัสดิการคือ ให้อย่างมีคุณค่ารับอย่างมีศักดิ์ศรีมีโครงสร้างกระบวนการบริหารงาน งบประมาณ ภาคี
เครือข่ายและทิศทางการด าเนินงานที่ชัดเจน และสมาชิกมีความพึงพอใจด้านการให้บริการโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก และความเพียงพอต่อการให้บริการ พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณา
เป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือการรับสมัครเข้าเป็นสมาชิกของคณะกรรมการกองทุนฯ 
อย่างสม่ าเสมอ 

ด้านการพัฒนา พบว่า ประชาชนในต าบลอุโมงค์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการกองทุน
สวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านการพัฒนา ค่าเฉลี่ยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า กองทุนฯ มีนโยบายในการพัฒนาศักยภาพด้านการ
ให้บริการของคณะกรรมการกองทุนฯ และกองทุนฯ มีนโยบายในการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการ
ให้บริการของคณะกรรมการกองทุนฯ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด แสดงให้เห็นว่า กองทุนสวัสดิการชุมชนให้
ความส าคัญกับการท างานของคณะกรรมการกองทุนฯ เป็นอย่างมาก มีความมุ่งมั่นในการพัฒนา
ความรู้ ทักษะการบริหารจัดการ และการให้บริการแก่กรรมการของกองทุนฯ อย่างสม่ าเสมอ ทั้งนี้
เพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพการท างานของกรรมการกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพ พร้อมรับกับความ
เปลี่ยนแปลงทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ และวิถีชีวิตของประชาชนที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก รวมถึงการ
สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองทุนฯ ให้กับสมาชิก และผู้ที่ยังไม่ได้สมัครเข้าเป็น
สมาชิกกองทุนฯ เพ่ือเป็นการเพ่ิมสมาชิกกองทุนให้มีความครอบคลุมทุกช่วงวัยมากยิ่งขึ้น สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ จรรยา กลัดล้อม (2560 : 63) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ปัจจัยการบริหารจัดการกองทุน
สวัสดิการจังหวัดชัยนาทสู่ความยั่งยืน” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่เข้าใจต่อเจตนารมณ์ของ
การจัดตั้งกองทุนสวัสดิการชุมชนโดยมีความตระหนักว่า ชุมชนต้องลุกขึ้นมาจัดการแก้ปัญหาด้วยคน
ในชุมชนเอง มีความสามารถในการขับเคลื่อนบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนด้วยตนเอง มี
ปัจจัย/เงื่อนไขที่ช่วยสนับสนุนให้เกิดผลส าเร็จในการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน การ
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ให้บริการดูแลชาวบ้านอย่างเป็นรูปธรรม กลไกโครงสร้างคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนที่มี
คุณภาพ สามารถเชื่อมโยงบูรณาการการท างานร่วมกับกลุ่มองค์กรและหน่วยงานอื่นๆได้ 

2) จากการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน
ของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล (การทดสอบ
สมมติฐาน) โดยการวิเคราะห์ความแตกต่างตามการจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ พบว่ามีระดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะการได้รับประโยชน์จากการบริหารกองทุนของกองทุนสวัสดิการชุมชนต าบลอุโมงค์ 
ได้สร้างความเท่าเทียมให้เกิดขึ้นกับสมาชิกทุกคน ไม่มีผู้ใดที่ได้รับผลประโยชน์นอกเหนือหรือมากไป
กว่าผู้อ่ืน หรือไม่เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของกองทุนฯ ซึ่งในการบริหารจัดการกองทุนทั้ง 5 ด้าน
นั้นพบว่ามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากทุกด้าน ส่งผลให้เห็นถึงความมีประสิทธิภาพในการด าเนินการ
และการจัดสรรผลประโยชน์ให้กับสมาชิกที่มีความเป็นธรรม เพราะหากไม่เช่นนั้นก็ย่อมที่จะเกิดข้อ
ขัดแย้งและความคิดเห็นที่แตกต่างกันได้ แต่อย่างไรก็ตาม ในความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคลใน
บางอย่างนั้นก็มีความแตกต่างในความคิดเห็นอยู่บ้าง เช่น ประชาชนที่มีอายุแตกต่างกัน มีระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลอุโมงค์ แตกต่างกัน 
ในด้านประสิทธิภาพ และด้านความพึงพอใจ คือ ประชาชนที่มีอายุ 18 – 30 ปี  และประชาชนที่มี
อายุ 31 – 40 ปี มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของ
เทศบาลต าบลอุโมงค์ โดยภาพรวม มากกว่าประชาชนที่มีอายุ 61 ปีขึ้นไป ทั้งนี้เป็นเพราะช่วงอายุที่
ต่างกันย่อมที่จะมีความคิดเห็นแตกต่างกันอยู่บ้าง โดยเฉพาะในเรื่องของความพึงพอใจที่คนอายุน้อย
มักจะมีความพึงพอใจมากกว่าผู้สูงอายุ คือไม่ว่าจะเป็นการให้บริการ การด าเนินการ การจัดสวัสดิการ
ต่างๆ ผู้สูงอายุก็มักที่จะต้องการความรวดเร็ว การดูแลเอาใจใส่ในการให้บริการ ซึ่ง ในบางครั้ง
กรรมการกองทุนฯ ก็ไม่อาจที่จะด าเนินการได้อย่างทันอกทันใจ หรือเป็นไปตามความต้องการเสีย
ทั้งหมด แต่ถึงกระนั้น โดยส่วนใหญ่แล้วไม่ได้มีความคิดเห็นที่แตกต่างกันมากนัก ทั้งในส่วนของปัจจัย
ส่วนบุคคลด้านอ่ืนๆ ที่ถึงจะมีความแตกต่างกันในบางอย่างแต่ก็ไม่ได้เป็นผลส าคัญต่อความคิดเห็นใน
ภาพรวมได้ ดังนั้น ความแตกต่างด้านปัจจัยส่วนบุคคลจึงไม่มีผลต่อความคิดเห็นที่มีต่อการบริหาร
จัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน  

การอภิปรายผลการวิจัยดังกล่าวข้างต้นพบว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนิสา ศรีวลี
รัตน์ (2565 : 114) พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อการได้รับสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขต
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บางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ใน
ระดับมากทั้ง 6 ด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล  
ด้านการให้บริการ ด้านครอบครัวผู้ดูแลและการคุ้มครอง ด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน  
ด้านที่พักอาศัย และด้านรายได้ และผู้สูงอายุที่มีเพศและสถานภาพต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการ
ได้รับสวัสดิการสังคมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ งามรดา ประเสริฐสุข และ พิชัยรัฐ หม่ืนด้วง 
(2564 : 81) พบว่า การจัดสวัสดิการสังคมให้ผู้สูงอายุในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ มี
ค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก (4.09) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้แก่ ด้าน
ความมั่นคงทางสังคมครอบครัวผู้ดูแลและการคุ้มครองด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้านที่พักและ
ศูนย์บริการด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล ด้านการศึกษาและด้านนันทนาการ ตามล าดับ ในส่วน
ของผลการเปรียบเทียบระดับการจัดสวัสดิการสังคมให้ผู้สูงอายุในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุโดยจ าแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  และผลการ
เปรียบเทียบต่อการจัดสวัสดิการสังคมในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุโดยจ าแนกตาม
อายุ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญยพร อิงชาติเจริญ 
และ โชติ บดีรัฐ  (2565 : 80) พบว่า ประสิทธิผลการบริหารจัดการกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิตบ้าน
สระยายชี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบ พบว่า สมาชิกกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือ
การผลิตที่มี เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และระยะเวลาอยู่ในกลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือการผลิต ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการ
ผลิตบ้านสระยายชี ไม่แตกต่างกันทุกด้าน 

3) จากการวิจัยพบว่า แนวทางการเพ่ิมประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน
ตามหลักพุทธธรรมของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ตามหลักทิฏฐธัมมิกัตถ
ประโยชน์ ด้านอุฎฐานสัมปทา (ถึงพร้อมด้วยความหมั่น) ควรมีการส่งเสริมให้สมาชิกได้มีความ
ขยันหมั่นเพียรในการหาเลี้ยงชีพ การน าเงินส่งเข้าสมทบกองทุน ส่งเสริมให้คณะกรรมการกองทุนได้
เอาใจใส่ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ของตน เอา
ใจใส่ดูแลผลประโยชน์ที่สมาชิกพึงจะได้รับอย่างเป็นธรรม และเพียรพยายามในการประสานงานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือจัดหางบประมาณสนับสนุนกองทุน ทั้งนี้ ความขยันหมั่นหาเลี้ยงชีพจะเป็น
คุณสมบัติที่ดีของการเป็นสมาชิก เพราะการประกอบอาชีพด้วยความขยันหมั่นเพียรนั้นจะช่วยให้มี
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รายได้ มีทรัพย์สิน เพียงพอที่จะใช้จ่ายในครอบครัว สามารถที่จะน าส่งเงินสมทบเข้ากองทุนได้ตรง
เวลา ไม่เกิดปัญหาในเรื่องของการรับผลประโยชน์ทดแทน อีกทั้งคณะกรรมการกองทุนยังจะต้องมี
การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเรียบร้อย เป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของกองทุน ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความเต็มใจ เสียสละอย่างแท้จริง ก็จะก่อให้เกิดประโยชน์แก่สมาชิกกองทุนได้ 

 ด้านอารักขสัมปทา (ถึงพร้อมด้วยการรักษา) กองทุนควรมีแนวทางการรักษา
ผลประโยชน์ของทั้งในส่วนกองทุนและสมาชิกกองทุน ส่งเสริมให้กรรมการกองทุนได้ตระหนักรู้ถึงการ
เก็บรักษาทรัพย์ของกองทุนและการใช้จ่ายของกองทุนอย่างคุ้มค่า บริหารจัดการกองทุนโดยไม่ให้
เสื่อมเสียชื่อเสียง และรู้จักการแสวงหาที่ปลอดภัยในการเก็บรักษาทรัพย์สินของกองทุน ทั้งนี้ การ
รักษาผลประโยชน์ของกองทุนนั้นจะช่วยให้กองทุนสามารถบริหารจัดการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เปรียบเสมือนเงินกองทุนคือทรัพย์สินของเราที่จะต้องพิทักษ์รักษา เก็บไว้ให้ดี ใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด รวมทั้งการบริหารจัดการที่ไม่มีการทุจริตประพฤติมิชอบ หรือการแสวงหาประโยชน์ให้กับ
ตนเอง หรือญาติพ่ีน้อง ก็จะท าให้การบริหารจัดการกองทุนมีประสิทธิภาพ และสามารถที่จะพิทักษ์
รักษาทรัพย์สินของกองทุนให้มีความปลอดภัยได้ 

ด้านกัลยาณมิตตตา (การคบคนดีเป็นมิตร) ควรมีการคัดเลือกกรรมการกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนที่เป็นคนดี มีความซื่อสัตย์ ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพ 
สมาชิกกองทุนและกรรมการกองทุน จะต้องเป็นบุคคลที่ที่เป็นคนดีมีศีลธรรม มีความขยันหมั่นเพียร
ในการประกอบอาชีพ มีหลักสังคหวัตถุธรรมประจ าใจ รู้จักการเลือกคบหาแต่คนดี มีคุณธรรม และ
คัดเลือกสมาชิกกองทุนที่เป็นบุคคลที่มีความสามารถในการแสวงหาทรัพย์และรักษาทรัพย์เพ่ือน าเงิน
มาจ่ายสมทบเข้ากองทุนได้ ทั้งนี้ การคัดเลือกคณะกรรมการกองทุนจะเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้กองทุน
บริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ เพราะคณะกรรมการกองทุนคือผู้ที่จะต้องเข้ามาท า
หน้าที่ทั้งในด้านงานบุคคล งานบริหาร งานการเงินและบัญชี และงานจัดสวัสดิการ ซึ่งเป็นงานที่
จะต้องอาศัยผู้ที่มีความรู้ความสามารถ เป็นคนดี มีคุณธรรม มีความซื่อสัตย์ ไม่แสวงหาผลประโยชน์
ให้กับตนเองและพวกพ้อง ญาติพ่ีน้อง ที่ส าคัญ การที่คณะกรรมการจะต้องเป็นผู้ที่มีหลักสังคหวัตถุ 4 
อันเป็นหลักธรรมแห่งการสงเคราะห์ ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน คือ ทาน การรู้จักให้ค าแนะน า การชี้แนะ
บอกกล่าวข้อมูลของกองทุนแก่สมาชิก ปิยวาจา การรู้จักการใช้วาจาที่เป็นมิตร ไม่สร้างศัตรู อัตถจริยา 
การเป็นผู้ที่รู้จักอ่อนน้อมถ่อมตน ไม่ข่มเหงสมาชิกด้วยถืออ านาจความเป็นคณะกรรมการกองทุน 
ประพฤติตนให้เป็นประโยชน์ มีความเสียสละอย่างแท้จริง และสมานัตตตา เป็นผู้ที่มีการวางตนเสมอ
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ต้นเสมอปลาย มีความประพฤติที่ซื่อสัตย์สุจริตตั้งแต่แรกเริ่มเป็นกรรมการกองทุน จนตราบเท่าหมด
วาระการเป็นกรรมการกองทุน ก็ยังคงความซื่อสัตย์ไว้มิเสื่อมคลาย ซึ่งสิ่งเหล่านี้ย่อมที่จะเป็น
ผลประโยชน์ที่ดีงามแก่สมาชิกกองทุนสวัสดิการชุมชน 

ด้านสมชีวิตา (มีความเป็นอยู่เหมาะสม) ควรมีการส่งเสริมให้สมาชิกได้รู้จักการบริหาร
จัดการชีวิตตนเองอย่างเหมาะสม รู้จักความพอประมาณตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความ
เป็นอยู่อย่างเหมาะสมตามอัตภาพของตนเอง รู้จักก าหนดรายได้และรายจ่าย ประหยัดมัธยัสถ์ อด
ออม ด าเนินชีวิตด้วยความไม่ประมาท และมีสติในการแสวงหา รักษา และใช้จ่ายทรัพย์อย่าง
เหมาะสม ทั้งนี้ การใช้ชีวิตอย่างเหมาะสมตามอัตภาพ ด ารงวิถีชีวิตด้วยความพอเพียง รู้จักก าหนด
รายรับและรายจ่ายให้มีความเหมาะสมและสมดุลกัน มีความประหยัดมัธยัสถ์ อดออม มีสติ ไม่
ประมาทในการด าเนินชีวิต รู้จักการแสวงหา รักษา และใช้จ่ายทรัพย์อย่างรู้คุณค่าจะช่วยให้สมาชิก
ด าเนินชีวิตภายใต้ความเปลี่ยนแปลงของสังคมและเศรษฐกิจได้อย่างมีความสุข  
  การอภิปรายผลการวิจัยดังกล่าวข้างต้นพบว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ven. LIEU 
THUONG (2560) พบว่า การเสริมสร้างทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตของผู้ใช้แรงงาน
ชาวกัมพูชา ในด้านความขยันหมั่นเพียร (อุฏฐานสัมปทา) มีความขยันหมั่นเพียรในการท ากิจการงาน 
ท างานทุกอย่าง มีเป้าหมายและตั้งใจท าสุดความสามารถของตน ด้านการรักษาทรัพย์ (อารักข
สัมปทา) พบว่า ผู้ใช้แรงงานชาวกัมพูชา รู้จักรักษาภาระหน้าที่การงานหรือการเรียนไม่ให้เสื่อมเสีย 
รู้จักเก็บรักษาทรัพย์สินเงินทองที่หามาได้และบริหารค่าใช้จ่ายอย่ามีเหตุผล ด้านคบหาคนดีเป็นมิตร 
(กัลยาณมิตตา) มีการเลือกคบคนดีมีศีลธรรมและไม่คบคนที่ชักชวนไปในทางท่ีเสื่อมเสีย และด้านเลี้ยง
ชีวิตแต่พอดี (สมชีวิตา) ใช้จ่ายค่าอาหาร เสื้อผ้า ตกแต่งบ้านตามก าลังทรัพย์ที่หามาได้ ควบคุมการใช้
จ่ายให้เป็นไปพอเหมาะพอดี ใช้ทรัพย์ให้เป็นประโยชน์ในการด ารงชีวิตอย่างถูกต้อง เก็บออมรักษา
ทรัพย์ไว้เพ่ือเป็นประโยชน์ในภายภาคหน้า และมีความสุขตามก าลังทรัพย์ที่หามาได้ และยังสอดคล้อง
กับ สรัญญา แสงอัมพร (2561 : 411 – 412) พบว่า แนวทางการใช้หลักทิฏฐธัมมิกัตถะเพ่ือฟ้ืนฟู
เศรษฐกิจของชุมชนมะม่วงปลายแขน ควรให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาให้ความรู้ ช่วยเหลือแนะน า
วิธีการในการแก้ปัญหา ควรส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนรู้จักการจัดท าบัญชีรายรับ - รายจ่ายของ
ครัวเรือน ควรส่งเสริมให้มีเครือข่ายความร่วมมือด้านต่างๆ ในระดับหมู่บ้าน และควรส่งเส ริมให้
ประชาชนในชุมชนรู้จักการด าเนินชีวิตอย่างพอเพียง นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับ และงานวิจัยของ 
ณัฐพล ธาระวงศ์ (2559) พบว่า แนวทางการประยุกต์ใช้หลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์เพ่ือการท างาน
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ที่มีประสิทธิภาพของบุคลากรหน่วยงานของรัฐมี 4 ด้าน คือ 1) ด้านความขยันมั่นเพียร (อุฏฐาน
สัมปทา) คือต้องมีความขยันหมั่นเพียรมีความอดทน มุ่งมั่น ขยันและรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายอย่างเต็มก าลังความสามารถ 2) ด้านการบ ารุงรักษา (อารักขสัมปทา) คือต้องรู้จักน าสิ่งของ
ที่ช ารุดแล้วน ากลับมาใช้ใหม่ให้เป็นประโยชน์ รวมทั้งรักษาสมบัติทั้งของตนเองและของส่วนรวม 3) 
ด้านการเลือกคบมิตร (กัลยาณมิตตตา) คือ ต้องเลือกคบเพ่ือนที่ ดี มีศีลธรรม คบคนที่สามารถ
ปรึกษาหารือได้ และ 4) ด้านความเป็นอยู่อย่างเหมาะสม (สมชีวิตา) คือท าหน้าที่ทุกอย่างด้วยความไม่
ประมาทและด ารงชีวิตตามฐานะความเป็นอยู่  และการรู้จักประมาณตนเป็นสิ่งส าคัญในการด าเนิน
ชีวิต 

องค์ความรู้ใหม่ 

  จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนของต าบลอุโมงค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน” สามารถสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้ใหมไ่ด้ดังนี ้
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จากแผนภาพสังเคราะห์องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับจากการวิจัย สามารถสรุป อุ อา กะ สะ 
ได้ดังนี ้

อุ – อุฎฐานสัมปทา 
  - ส่งเสริมให้สมาชิกได้มีความขยันหมั่นเพียร 
  - ส่งเสริมให้กรรมการกองทุนเอาใจใส่ในการปฏิบัติหน้าที่ 
  - เอาใจใส่ดูแลผลประโยชน์ที่สมาชิกพึงจะได้รับ 
อา – อารักขสัมปทา 
  - มีแนวทางการรักษาผลประโยชน์ 
  - ตระหนักรู้ถึงการเก็บรักษาทรัพย์ของกองทุน 
  - บริหารจัดการกองทุนโดยไม่ให้เสื่อมเสียชื่อเสียง 
กะ – กัลยาณมิตตตา 
  - คัดเลือกกรรมการที่เป็นคนดี มีความซื่อสัตย์  
  - มีหลักสังคหวัตถุธรรมประจ าใจ  
  - เลือกคบหาแต่คนดี มีคุณธรรม 
สะ – สมชีวิตา 
  - ส่งเสริมให้สมาชิกมีการบริหารจัดการชีวิตตนเองอย่างเหมาะสม 
  - รู้จักความพอประมาณตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง   
  - ด าเนินชีวิตด้วยความไม่ประมาท 

 

สรุป และข้อเสนอแนะ 

  หัวใจส าคัญของการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนให้มีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องมีการ
ประยุกต์ใช้หลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์ ด้วยการส่งเสริมให้สมาชิกได้มีความขยันหมั่นเพียรในการหา
เลี้ยงชีพ การน าเงินส่งเข้าสมทบกองทุน ส่งเสริมให้คณะกรรมการกองทุนได้เอาใจใส่ในการปฏิบัติ
หน้าที่อย่างเต็มความสามารถ มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ของตน เอาใจใส่ดูแลผลประโยชน์
ที่สมาชิกพึงจะได้รับอย่างเป็นธรรม และเพียรพยายามในการประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือ
จัดหางบประมาณสนับสนุนกองทุน การวางแนวทางการรักษาผลประโยชน์ของทั้งในส่วนกองทุนและ
สมาชิกกองทุน ส่งเสริมให้กรรมการกองทุนได้ตระหนักรู้ถึงการเก็บรักษาทรัพย์ของกองทุนและการใช้
จ่ายของกองทุนอย่างคุ้มค่า บริหารจัดการกองทุนโดยไม่ให้เสื่อมเสียชื่อเสียง และรู้จักการแสวงหาที่
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ปลอดภัยในการเก็บรักษาทรัพย์สินของกองทุน การคัดเลือกกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนที่เป็นคน
ดี มีความซื่อสัตย์ ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพ สมาชิกกองทุนและ
กรรมการกองทุน จะต้องเป็นบุคคลที่ที่เป็นคนดีมีศีลธรรม มีความขยันหมั่นเพียรในการประกอบ
อาชีพ มีหลักสังคหวัตถุธรรมประจ าใจ รู้จักการเลือกคบหาแต่คนดี มีคุณธรรม และคัดเลือกสมาชิก
กองทุนที่เป็นบุคคลที่มีความสามารถในการแสวงหาทรัพย์และรักษาทรัพย์เพื่อน าเงินมาจ่ายสมทบเข้า
กองทุนได้ การส่งเสริมให้สมาชิกได้รู้จักการบริหารจัดการชีวิตตนเองอย่างเหมาะสม รู้จักความ
พอประมาณตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความเป็นอยู่อย่างเหมาะสมตามอัตภาพของตนเอง  
รู้จักก าหนดรายได้และรายจ่าย ประหยัดมัธยัสถ์ อดออม ด าเนินชีวิตด้วยความไม่ประมาท และมีสติ
ในการแสวงหา รักษา และใช้จ่ายทรัพย์อย่างเหมาะสม 
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