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บทคัดย่อ 

บทความวิชาการน้ีมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาเพ่ือบทบาทของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทย กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ เป็นกระทรวงภาคสังคมในการทําหน้าที่เก่ียวกับการพัฒนาสังคม การสร้างความเป็น
ธรรมและความเสมอภาคในสังคม การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพและความม่ันคงในชีวิต สถาบัน
ครอบครัวและชุมชนโดยรวมส่วนราชการด้านนโยบายและการปฏิบัติ  เพ่ือเป็นองค์การและกลไกด้าน
สังคมในการบรรลุนโยบายของรัฐบาลที่ให้ประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะเด็ก เยาวชน สตรี 
ผู้ด้อยโอกาส คนพิการ และผู้สูงอายุ มีความมั่นคงในการดํารงชีวิต ให้มีการพิทักษ์และคุ้มครองสิทธิ
ตามกรอบรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540  โดยบูรณาการแนวคิด ทิศทาง และการ
บริหารให้เป็นระบบจากภาคีทุกภาคส่วนและทุกระดับ บทบาทที่สําคัญคือพัฒนาคนและสังคมให้มี
คุณภาพเต็มศักยภาพและมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง สร้างเสริมเครือข่ายจากทุกภาคส่วนในการมี
ส่วนร่วมพัฒนาสังคม พัฒนาองค์ความรู้ ขีดความสามารถ และระบบการบริหารจัดการด้านการพัฒนา
สังคม จัดระบบสวัสดิการท่ีเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย เพ่ือให้ประชาชนมีหลักประกันและมี
ความมั่นคงในชีวิต 
คําสําคัญ: บทบาทของกระทรวงการพัฒนาสังคม. การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 
Abstract 

This paper aims to study the role of the Ministry of Social Development and 
Human Security in improving the quality of life of Thais. Ministry of Social 
Development and Human Security The Ministry of Social Affairs is responsible for 
social development. Creating equality and equity in society. Promotion and 
development of quality and stability in life. Family and community institutions. 
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including government. policy and practice To be a social organization and mechanism 
to achieve government policies for all target groups. especially children. young 
women. the underprivileged. the disabled and the elderly. Have a stable life. To 
protect and protect the rights under the 1997 Constitution of Thailand by integrating 
the concept of direction and administration into the system from all sectors and all 
levels The important role is to develop people and society with full potential and 
immunity to change. Enhance the network from all sectors to contribute to the 
development of society. Knowledge Development Capabilities And social 
development management systems. Provide a welfare system suitable for the context 
of Thailand. To provide people with security and stability in life. 
Keyword: the Role of the Ministry of Social Development. Quality of Thai People 

 
บทนํา  
  จากกระแสพลวัตรโลก พลวัตรทางสังคมที่มีต่อประเทศไทย นับต้ังแต่เริ่มเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 
ได้สะท้อนให้เห็นว่าโลกกําลังเผชิญหน้ากับการเปลี่ยนแปลงในหลากหลายรูปแบบที่เกิดขึ้นอย่างต่อ
เนือง และได้ทวีความรุนแรงขึ้นจนกลายเป็นวิกฤตเศรษฐกิจ วิกฤตสังคมทางการเมือง และวิกฤต
สิ่งแวดล้อม อีกทั้งยังเกิดประเด็นอุบัติใหม่ โดยเฉพาะการแย่งชิงทรัพยากร อันเน่ืองมาจากทรัพยากรที่
มีอยู่อย่างจํากัด ในขณะท่ีประชากรมีจํานวนเพ่ิมขึ้น และความเป็นเมืองมีการขยายตัว ทําให้
สถานการณ์การแย่งชิงทรัพยากรมีความรุนแรงขึ้นในระดับต่างๆ จนกระทั่งถึงในระดับโลก (คณะ
เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 2558 : 5-2 – 5-3.) 
  ปัจจุบันโลกมีความไม่สมดุลของการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรในโลกที่มีอยู่อย่างจํากัด และ
ความสุดโต่งดังกล่าวน้ีเกิดขึ้นในหลายมิติ เช่น ความสุดโต่งทางธรรมชาติ อาทิ นํ้าท่วม ภัยแล้ง 
ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ วิกฤตหน้ี ความเหลื่อมล้ําทางสังคม เป็นต้น 
นอกจากน้ียังมีการเปลี่ยนแปลงในประเด็นอ่ืนๆ อีก เช่น เรื่องการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ การรวมกลุ่มทาง
เศรษฐกิจของประเทศต่างๆ ซึ่งมีผลต่อเรื่องอํานาจ ทิศทางการพัฒนาประเทศ การพัฒนาทางด้าน
เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างต่อเน่ืองและรวดเร็ว ซึ่งความก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และนวัตกรรมช่วยให้มนุษย์สามารถทําในสิ่งใหม่ๆ หรือทําให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น  
  กระแสพลวัตรโลกที่สําคัญๆ ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงด้านประชากร การเปลี่ยนแปลงของโลก
ไปสู่การมีหลายขั้วอํานาจ และการพัฒนาที่เน้นให้เกิดความย่ังยืน ปัญหาสําคัญที่จะเกิดขึ้นในอนาคต
ข้างหน้า อันเน่ืองมาจากความอ่อนแอทางสังคม ผลพวงมาจากการความไม่สมดุลระหว่างการพัฒนา
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ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งความเปราะบางทางสังคมน้ัน คือ ความเหลื่อมล้ํา
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคม แนวโน้มและปัจจัยเสี่ยงที่สําคัญต่างๆ เหล่าน้ี เมื่อเลือกพิจารณาเฉพาะ
ประเด็นที่ส่งผลกระทบในด้านสังคมต่อประเทศไทย สามารถแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) การเข้าสู่
โลกแห่งความสุดโต่ง 2) การเปลี่ยนแปลงรูปแบบประชากร 3) การเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรม (คณะ
เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 2558 : 5-5.)ปัจจัยและการเปลี่ยนแปลงต่างๆ เหล่าน้ี
ก่อให้เกิดทั้งโอกาสและภัยคุกคามต่อประเทศไทยควบคู่กันไปในมิติต่างๆ รวมถึงเรื่องการพัฒนาคน
และสังคมของไทยอีกด้วย 
  ช่วงเวลาหน่ึงทศวรรษที่ผ่านมา ประเทศไทยอยู่ในจุดที่เปราะบางที่สุด (Extremely 
Vulnerable Position) เป็นประทศที่ต้องเผชิญกับภาวะ “วิกฤตซ้ําซาก” โดยประสบกับวิกฤตถึง 3 
ครั้ง ได้แก่ 1) วิกฤตต้มยํากุ้ง (พ.ศ.2540) 2) วิกฤตทางการเมือง (พ.ศ.2551-2554) 3) วิกฤตมหา
อุทกภัย (พ.ศ.2554) ย่ิงไปกว่าน้ัน ระดับความรุนแรงและความเสียหายได้เพ่ิมมากขึ้นเร่ือยๆ การเผชิญ
วิกฤตซ้ําซากน้ี สะท้อนให้เห็นถึงปัญหาทางด้าน “เสถียรภาพ” ซึ่งนําไปสู่ความเสี่ยงปัญหาทางด้าน 
“ความย่ังยืน” และในขณะเดียวกัน การเผชิญกับความเสี่ยงทั้งระบบก็สะท้อนประเด็นปัญหาทางด้าน 
“ความมั่นคงปลอดภัย” ในทรัพย์สินและชีวิตของผู้คน (สุวิทย์ เมษินทรีย์. 2554 อ้างใน คณะ
เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 2558 : 5-7.) 
  ดังน้ัน แนวคิดเก่ียวกับการจัดการดูแลสังคมอย่างทั่วถึงและเพียงพอโดยรัฐบาล ซึ่งรัฐมี
บทบาทสําคัญในการคุ้มครองและส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชนภายในประเทศทั้งทางด้าน
เศรษฐกิจและสังคม โดยยึดหลักของการให้โอกาสท่ีเท่าเทียมกันกับทุกๆ คนในสังคม ความเป็นธรรมใน
การกระจายความมั่งคั่ง และความรับผิดชอบสาธารณะที่จะต้องเข้าไปดูแลบุคคลที่ขาดแคลนเพ่ือให้มี
ปัจจัยขั้นตํ่าในการดํารงชีวิตที่ดี จึงเป็นที่มาของคําว่า “รัฐสวัสดิการ” โดยมีกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ (Ministry of Social Development and Human Security) ซึ่งเป็น
หน่วยงานราชการไทยประเภทกระทรวง คอยทําหน้าที่ดูแลบริหารจัดการให้เป็นไปตามนโยบายของ
รัฐบาล ด้วยความเป็นธรรม รับผิดชอบต่อสาธารณะ และสร้างความเสมอภาคในสังคม 

 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
   กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (Ministry of Social Development 
and Human Security) เป็นหน่วยงานราชการไทยประเภทกระทรวง ทําหน้าที่เก่ียวกับการพัฒนา
สังคม การสร้างความเป็นธรรมและความเสมอภาคในสังคม การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพและความ
มั่นคงในชีวิต สถาบันครอบครัวและชุมชน (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี. ออนไลน์) 
  ประวัติของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์. ออนไลน์) เป็นกระทรวงที่จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง 
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ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ซึ่งเป็นกระทรวงภาคสังคมในการทําหน้าที่เก่ียวกับการพัฒนาสังคม การสร้าง
ความเป็นธรรมและความเสมอภาคในสังคม การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพและความม่ันคงในชีวิต 
สถาบันครอบครัวและชุมชนโดยรวมส่วนราชการด้านนโยบายและการปฏิบัติ ประกอบด้วย  

 1) กรมประชาสงเคราะห์ สังกัดกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม 
 2) สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานเยาวชนแห่งชาติ (สยช.) 
 3) สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานสตรีแห่งชาติ (กสส.) 
 4) สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี กองพัฒนาสตรี เด็ก และเยาวชน กรมการพัฒนาชุมชน 
 5) การเคหะแห่งชาติ (กคช.) 
 6) สังกัดกระทรวงมหาดไทย สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) 
 7) สังกัดกระทรวงการคลัง 

  ทั้ง 7 ภาคส่วนน้ี เป็นส่วนราชการในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ เพ่ือเป็นองค์การและกลไกด้านสังคมในการบรรลุนโยบายของรัฐบาลที่ให้ประชาชนทุก
กลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะเด็ก เยาวชน สตรี ผู้ด้อยโอกาส คนพิการ และผู้สูงอายุ มีความมั่นคงในการ
ดํารงชีวิต ให้มีการพิทักษ์และคุ้มครองสิทธิตามกรอบรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 
โดยบูรณาการแนวคิด ทิศทาง และการบริหารให้เป็นระบบจากภาคีทุกภาคส่วนและทุกระดับ 
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ.2546 ที่ได้กําหนดสวัสดิการข้ัน
พ้ืนฐานไว้ 7 ประการ คือ 1) สุขภาพอนามัย 2) การศึกษา 3) ที่อยู่อาศัย 4) การมีงานทําการมีรายได้ 
5) กระบวนการยุติธรรม 6) บริการทางสังคม 7) นันทนาการ โดยมอบหมายให้สํานักงานพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดเป็นหน่วยงานหลักเพ่ือแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติในระดับพ้ืนที่ ใน
การพัฒนากลุ่มประชากรเป้าหมาย คือ เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ประสบปัญหาทางสังคม ตลอด
ทุกช่วงวัยให้มีคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ ดีขึ้น พร้อมกับการพัฒนาเครือข่ายภาคประชาชน 
ภาคเอกชน อาสาสมัครให้มีความเข้มแข็งและเข้ามามีส่วนร่วมในการเป็นภาคีในการขับเคล่ือนนโยบาย
ดังกล่าว 
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  ความหมายการพัฒนาสังคม 
  การพัฒนาสังคม (social development) คือ การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างสังคมให้เป็นไปใน
ทิศทางที่ต้องการ หรือตามแผนท่ีวางไว้ล่วงหน้า ส่วนประกอบของโครงสร้างที่สําคัญมีสองส่วน คือ 
ส่วนที่เป็นองค์การสังคมและส่วนที่เป็นสถาบันสังคม ดังน้ัน การพัฒนาสังคมจึงพัฒนาทั้งองค์การและ
สถาบันสังคม ทําให้ทั้งคนในองค์การสังคมและกฎระเบียบหรือวัฒนธรรมมีความเจริญก้าวหน้า 
(Taweesak Kunyochai.ออนไลน์) เป้าหมายการพัฒนาสังคม ตามท่ีสถาบันพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติกําหนดไว้ต้ังแต่แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 คือ การทําคนให้เก่ง ดี และมีความสุข ทําชุมชนหรือ
ครอบครัวให้เข้มแข็ง ซึ่งหากการพัฒนาสามารถบรรลุเป้าหมายดังกล่าวน้ีได้ การพัฒนาย่อมจะมีผล
ย่ังยืนมั่นคง 
  การดําเนินการพัฒนา โดยท่ัวไปจะเริ่มด้วยการให้ชุมชนสร้างวิสัยทัศน์ของชุมชนขึ้น แล้ว
วางแผนการดําเนินการให้บรรลุวิสัยทัศน์ แล้วกําหนดกลยุทธการพัฒนาโดยใช้กระบวนการพัฒนา
อย่างมีส่วนร่วมและวิจัยไปด้วย (PAR = Participatory Action Research) ซึ่งหมายความว่า 
นักพัฒนาดําเนินการพัฒนาชุมชน หรือสังคมและทําการวิจัยการพัฒนาร่วมกับประชาชนในชุมชน เพ่ือ
พัฒนาทั้งตัวชาวบ้าน ครอบครัว และชุมชนที่เขาอยู่ การดําเนินการพัฒนาโดยให้ชาวบ้านมามีส่วนร่วม
จะทําให้ชาวบ้านได้รู้และเข้าใจการทํางาน และมีความรู้สึกเป็นเจ้าของผลการพัฒนา แล้วเขาจะหวง
แหนเพราะถือเป็นงานของเขาในเชิงวิชาการ การพัฒนาสังคมนับเป็นการกระบวนการทางสังคม 
(social process) ที่สําคัญ เพราะการมีกระบวนการน้ีทําให้สังคมไม่อยู่น่ิง สามารถเปลี่ยนแปลงตนเอง
จากความไม่เจริญพัฒนา ให้เจริญก้าวหน้า ครอบครัวมีความมั่นคง ชุมชนมีความเข้มแข็ง และ
ประชาชนที่ได้รับการพัฒนามีความสุข 
  ความหมายความม่ันคงของมนุษย์ 
  สําหรับความหมายของความมั่นคงของมนุษย์ ตามคําจํากัดความของโครงการพัฒนาแห่ง
สหประชาชาติ (UNDP) อธิบายว่า หมายถึงการที่ประชาชนสามารถแสดงออกในทางเลือกของตนอย่าง
ปลอดภัยและเป็นอิสระ ประชาชนควรจะมีศักยภาพและได้รับอํานาจมากพอที่จะดูแลรับผิดชอบตัวเอง 
มีโอกาสท่ีจะแสวงหาความต้องการ ของตนเองและรายได้ที่เพียงพอในการดํารงชีวิต  
  ความหมายของ “ความมั่นคงของมนุษย์” ตามคําจํากัดความของแผนพัฒนางานสวัสดิการ
สังคมและสังคม สงเคราะห์แห่งชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ.2545-2549) หมายถึง การท่ีประชาชนได้รับ
หลักประกันด้านสิทธิความ ปลอดภัย การตอบสนองต่อความจําเป็นขั้นพ้ืนฐาน สามารถดํารงชีวิตใน
สังคมได้อย่างมีศักด์ิศรี ไม่ประสบปัญหา ความยากจน ไม่สิ้นหวัง และมีความสุข ตลอดจนได้รับโอกาส
อย่างเท่าเทียมกันในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
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ที่มีบทบาทสําคัญมากขึ้นในปัจจุบัน โดยเฉพาะด้านสิทธิมนุษยชนที่ให้ความสําคัญกับการส่งเสริมให้
เกิดความเคารพและรักษาศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ของทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ประเด็นด้านสิทธิ
มนุษยชนได้เข้าไปมีบทบาทในเชิงการค้าและความร่วมมือระหว่างประเทศ ส่งผลให้ประเทศที่เข้มแข็ง
ทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยและเคารพต่อสิทธิมนุษยชน สามารถสร้างภาพลักษณ์ ความ
เช่ือมั่นต่อการค้าการลงทุนในประเทศและระหว่างประเทศได้ เช่น กรณีประเทศผู้ซื้อต้ังเง่ือนไขว่า 
สินค้าน้ันจะต้องไม่ใช้แรงงานเด็กในการผลิตหรือที่มาของวัตถุดิบที่นํามาผลิตสินค้าจะต้องไม่เป็นการ
ละเมิดสิทธ์ิในการเข้าถึงทรัพยากรของบุคคลหรือชุมชน และการเข้าไปลงทุนบรรษัทข้ามชาติใน
ประเทศกําลังพัฒนาที่ต้องคํานึงถึงประเด็นสิทธิมนุษยชนนอกเหนือไปจากความได้เปรียบในด้านต้นทุน 
  จากข้อผูกพันอันเกิดจากสนธิสัญญาว่าด้วยสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยได้เข้าร่วมและมี
พันธกรณีก่อให้เกิดข้อผูกพันที่ต้องปฏิบัติ ต้องรายงานสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนแต่ละด้านต่อ
สหประชาชาติ ทําให้รัฐบาลไทยต้องรองรับกฎระเบียบต่างๆ และการปฏิบัติงานของหน่วยงานรัฐให้
สอดคล้องกับพันธกรณีต่างๆ ตามข้อตกลงระหว่างประเทศที่สําคัญ (สํานักงานปลัดกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. 2554 อ้างใน คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 
โครงการจัดทํายุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ.2560-2564 : 9-
11 – 9-12. )ได้แก่ 
  ด้านสิทธิเด็ก ตามหลักการพ้ืนฐานที่เด็กทุกคนจะต้องได้รับความสําคัญได้รับการดูแลและ
คุ้มครองอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่แบ่งแยกทั้งในเรื่องเช้ือชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา การมีชีวิต การ
อยู่รอด และการพัฒนาทางด้านจิตใจ อารมณ์ สังคม รวมถึงการแสดงความคิดเห็น 
  ด้านการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรี การประกันว่าสตรีและบุรุษมีสิทธิที่จะได้รับการปฏิบัติ
และดูแลจากรัฐอย่างเสมอภาคกันทั้งในด้านการประกอบอาชีพและความก้าวหน้าในการประกอบ
อาชีพ สิทธิและโอกาสที่จะได้รับการจ้างงานและสิทธิ ด้านแรงงาน การป้องกันความรุนแรงต่อสตรีใน
สถานที่ทํางาน การปรับรูปแบบทางสังคมและวัฒนธรรม รวมถึงการปราบปรามการลักลอบค้าและ
แสวงหาประโยชน์ทางเพศ 
  ด้านสิทธิของคนพิการ การเคารพในศักด์ิศรีที่มีมาแต่กําเนิด การมีเสรีภาพในการตัดสินใจ 
และความเป็นอิสระของบุคคล การไม่เลือกปฏิบัติ การเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมอย่างเสมอภาค การ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ของบริการต่างๆ ทางสังคม 
  ด้านการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ คนทุกคนจะมีสิทธ์ิในความเป็น
พลเมือง สิทธิทางการเมือง สทิธิทางเศรษฐกิจ สังคมการศึกษาและวัฒนธรรม อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม
กัน 
  ด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม การให้ความสําคัญกับการจัดบริการพ้ืนฐาน ทั้งด้าน
สุขภาพ การศึกษา การเปิดพ้ืนที่เรียนรู้ให้กว้างขวางผ่านสื่อสร้างสรรค์ต่างๆ การใช้ประโยชน์จาก
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ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และการจัดสวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคมจาก
ครอบครัว ชุมชน และรัฐบาล อันจะนําไปสู่การมีมาตรฐานการดํารงชีวิตที่ดีขึ้น 
  ด้านการต่อต้านการทรมาน ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม ผู้ต้องขัง หรือผู้กระทํา ความผิดที่ต้องถูก
ลงโทษจะต้องได้รับความเป็นธรรม และได้รับการดูแลตามมาตรฐานและไม่ถูกกดขี่หรือถูกลงโทษจาก
เจ้าหน้าที่ของรัฐหรือบุคคลอ่ืนๆ ให้เจ็บปวดหรือทุกข์ทรมานอย่างสาหัส   
  ด้านสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ที่เน้นให้ทุกคนรู้จักสิทธิหน้าที่ของตนเอง และผู้อ่ืน 
เคารพสิทธิมนุษยชน สิทธิการมีชีวิต เสรีภาพและความมั่นคงแห่งบุคคล มีความเสมอภาคทางสังคม
และการแสดงความคิดเห็นและการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารโดยเฉพาะนโยบายที่มีผลต่อความเป็นอยู่ของ
ประชาชนโดยตรง การคุ้มครองทางกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรมต่างๆ รวมถึงการให้
ความสําคัญต่อสิทธิชุมชน และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดูแลกิจการสาธารณะ ตลอดจนการ
ตรวจสอบ การใช้อํานาจรัฐโดยภาคประชาชน 
  ดังน้ัน จากอํานาจหน้าที่หลักของกระทรวงฯ และปัจจัยที่มีอีทธิพลจากสังคมโลกในปัจจุบัน
และอนาคตอันใกล้ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในประเทศไทย จําเป็นต้อง
มุ่งเน้นให้ความสนใจในการดูแล ใน 6  ด้านหลัก ได้แก่ สวัสดิการสังคมในภาพรวม ผู้สูงอายุ สตรีและ
ครอบครัวเด็กและเยาวชน ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาสทางสังคม และด้านอ่ืนๆ อาทิ แรงงานข้าม ชาติ 
และการค้ามนุษย์ 
 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร (SWOT Analysis) ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย์ 
  ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร หรือ SWOT Analysis ซึ่งได้วิเคราะห์จากจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส ภัยคุกคาม (Strengths. Weakness. Opportunities. Threats: SWOT) ของ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ สรุปได้ดังน้ี 
  จุดแข็ง  (Strengths)  

- มีเครือข่ายที่ร่วมผลักดันงานด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์อยู่จํานวน
มาก ทั้งในเชิงกลุ่มเป้าหมายและในเชิงพ้ืนที่  

- ข้าราชการและเจ้าหน้าที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์มีจิต
บริการ มีจิตสาธารณะ มีความมุ่งมั่นในการประกอบวิชาชีพีเพ่ือสังคม  

- ข้าราชการและเจ้าหน้าที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์มาจากสห
วิชาชีพ และมีการประสานงานกันอย่างดี  
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  จุดอ่อน (Weakness)  
- การบูรณาการกลไกการทํางานภายในกระทรวงยังทําได้ไม่เต็มที่และขาดแนวทาง 

การบูรณาการความร่วมมือกับภาคส่วนอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องอย่างชัดเจน  
- มีความทับซ้อนในภารกิจ ในขณะที่การแบ่งงานเชิงฟังก์ช่ันทําให้มีจุดอ่อนในการรับมือ

กับปัญหาที่มีความซับซ้อนขึ้น หรือประเด็นการพัฒนาเชิงวาระ  
- ขาดระบบฐานข้อมูลกลางเรื่องสังคมที่ดี ทั้งในระดับมหภาคและระดับจุลภาค ทําให้มี

ข้อจํากัดในการตัดสินใจเชิงนโยบายและมีข้อจํากัดในการปฏิบัติการ 
- ขาดบุคลากรในกลุ่มยุทธศาสตร์ จึงทําให้ยังมีความจํากัดในการขับเคลื่อน ยุทธศาสตร์

ของกระทรวง ซึ่งต้ังขึ้นมาโดยมีเจตนารมณ์ให้เป็นกระทรวงเชิงยุทธศาสตร์  
- ยังมีข้อจํากัดในการสื่อสารทําความเข้าใจกันภายในองค์กร และการสื่อสารออกไป

ภายนอก ทําให้ถูกคาดหวังสูงถึงบทบาทการรับผิดชอบดูแลสังคมและคนไทยทั้งประเทศ ทั้งที่งานด้าน
การพัฒนาสังคมต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากคนไทยร่วมกัน  
  โอกาส (Opportunities)  

- รัฐบาล ภาคส่วนต่างๆ ประชาชนมีความเข้าใจและตระหนักถึงเรื่องการพัฒนาสังคม 
และความม่ันคงของมนุษย์เพ่ิมมากขึ้น  

- ท้องถิ่นและชุมชน และภาคประชาชนหลายแห่งมีความเข้มแข็งมากขึ้น   
  ภัยคุกคาม (Threats)  

- กระแสโลกาภิวัตน์ การรวมกลุ่มเป็นประชาคมอาเซียนทําให้สถานการณ์ทางสังคม จะมี
ความซับซ้อน มีโอกาสเกิดผลกระทบที่รุนแรงและควบคุมได้ยากขึ้น  

- โครงสร้างประชากรที่เปลี่ยนแปลงไป  สถานการณ์ทางสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 
ในขณะที่การเตรียมความพร้อมของประเทศไทยยังมีน้อย 

 
บทสรุป 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นกระทรวงทางด้านสังคม มีบทบาท
หน้าที่ในการพัฒนาสังคม การสร้างความเป็นธรรมและความเสมอภาคในสังคม การส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพและความมั่นคงในชีวิต สถาบัน ครอบครัวและชุมชน และราชการอ่ืนตามที่มีกฎหมาย 
กําหนดให้เป็นหน้าที่ของกระทรวงหรือส่วนราชการที่สังกัดกระทรวง การดําเนินงานจึงให้ความสําคัญ
กับการสร้างความมั่นคงในชีวิตของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ครอบครัว ชุมชน และสังคม โดยเน้นการ
สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออํานวยให้คนสามารถพัฒนาศักยภาพได้อย่างเต็มที่ การพัฒนาครอบครัวสู่
ความอบอุ่นเข้มแข็ง และการพัฒนาชุมชนสังคมอย่างมั่นคง ภายใต้การดําเนินงาน 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
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การพัฒนาคน ด้านการพิทักษ์และคุ้มครองสิทธิ ด้านการสร้างโครงข่ายการคุ้มครองทางสังคม ด้านการ
พัฒนาครอบครัว และด้านการพัฒนาชุมชนและสังคมอย่าง มั่นคงสู่ความย่ังยืนต่อไป   
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