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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการพัฒนาศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีน
ของ คือ 1.เพื่อศึกษาการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวของผู้ประกอบการและชุมชนในจังหวัดเชียงราย2.เพื่อพัฒนา
ศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีนของผู้ประกอบการและชุมชนในจังหวัดเชียงราย  3.เพื่อ
วิเคราะห์นโยบาย ยุทธศาสตร์ ผลกระทบ และความคุ้มค่าของการจัดการท่องเที่ยวเพื่อร องรับนักท่องเที่ยว
สาธารณรัฐประชาชนจีน เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ พื้นที่วิจัย คือ อ าเภอแม่จัน อ าเภอแม่สาย และอ าเภอเชียงของ 
จังหวัดเชียงราย กลุ่มตัวอย่างเป็นการกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ กลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อ จ านวน 80 คน โดยใช้
วิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 1 ชนิด คือ แบบสัมภาษณ์ที่วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิเคราะห์
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
Keyword : การพัฒนา ศักยภาพ การท่องเที่ยว ชุมชน การมีส่วนร่วม 
 
ABSTRACT 

The objective of this research is to study the development of the capacity of tourists to 
the People's Republic of China: 1. To study the development of tourism potential of 
entrepreneurs and communities in Chiang Rai Province 2. To develop the capacity to 
accommodate tourists of the People's Republic of China. Entrepreneurs and communities in 
Chiang Rai Province 3. To analyze the policies, strategies, impacts and worthiness of tourism 
management to accommodate tourists of the People's Republic of China. It was a survey 
research. The research areas were Mae Chan District, Mae Sai District and Chiang Khong District. 
Chiang Rai The sampling group used in the study was the Tai Lue ethnic group of 80 people by 
using a specific selection method. There were 1 types of research instruments, namely interview 
questionnaire which analyzed data using mean analysis. And the standard deviation  
Keyword : development, potentiality, tourism, community, participation 
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บทน า 
การพัฒนาท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์เป็นการให้ความรู้ที่ค านึงถึงสภาพแวดล้อมเป็นหลัก การท่องเที่ยวเป็นการ

พักผ่อน การศึกษาหาความรู้ สนุกเพลิดเพลิน ในการเข้าสัมผัสกับธรรมชาติที่เป็นมิตร และผู้ที่มาท่องเที่ยวจะต้อง
เป็นบุคคลหรือกลุ่ มมี ความสนใจในธรรมชาติ  ที่ มี ความสมบู รณ์ และไม่ท าลายสภาพแวดล้อม  เช่น 
ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรชุมชน หรือสิ่งที่น่าสนใจที่จะท า  การท่องเที่ยวนั้นเสียหาย ซึ่งการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์นี้รวมไปถึงรูปแบบการท่องเที่ยวในเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือการท่องเที่ยวในรูปแบบ MICE 
การท่องเทีย่วในรูปแบบท่ีอาจมีผลกระทบในระยะสั้นและระยะยาวในเรือ่งของความเสื่อมโทรมหรือการเปลี่ยนแปลง
ในรูปแบบความสมดุล ของธรรมชาติ ความเป็นอยู่ของวิถีชุมชนในพื้นที่ความเสื่อมคุณค่าของวัฒนธรรมประเพณีใน
ท้องถิ่น ทวีความรุนแรงขึ้นตามล าดับ การมีส่วนร่วมของคนในพื้นที่ในชุมชนท้องถิ่นจึงมีความส าคัญ การร่วมมือ
ทางด้านกายภาพ และแนวทางในการปฏิบัติเพื่อให้เกิดการสูญเสียน้อยท่ีสุด 
 ดินแดนจากประวัติศาสตร์ที่เกิดขึ้นยาวนานในคนที่อยู่รวมกันที่ต่างเผ่าพันธุ์ ในปัจจุบันยังประสบปัญหาที่
ต้องรอได้รับการแก้ไข เช่น ปัญหาความมั่นคง ปัญหาการถือครองที่ดินทางการเกษตรยังมีข้อจ ากัด จากปัญหา
ดังกล่าวจึงท าให้การแก้ไขโดยภาครัฐเพียงอย่างเดียวไม่สามารถที่จะท าให้ความเป็นอยู่ของชนชาติพันธุ์ที่มีความ
แตกต่างกันในเรื่องวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมและประเพณี จึงต้องอาศัยการมีส่วนรวมใน การจัดการบริหารตนเองของ
ชนชาติพันธุ์เองในการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ตามวิถีชนชาติพันธุ์ก้าวทันอาเซียน ในประเทศไทย
โดยเฉพาะภาคเหนือตอนบนที่มีภเูขา สภาพอากาศที่แตกต่างจากภาคต่าง ๆ ท่ีเป็นเสน่ห์ในการดึงดูดนักท่องเที่ยวท้ัง
ในประเทศและต่างประเทศให้มาสัมผัสดินแดนที่มคีวามหลากหลายทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต ประเพณี ความเชื่อ อารย
ธรรมล้านนา สถานที่ท่องเที่ยว   ที่น่าสนใจและมีคนรู้จักมากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 
2560-2564 ระบุผลการพัฒนาที่ผ่านมาช้ีให้เห็นว่าโครงสร้างเศรษฐกิจของไทยไม่สามารถรองรับการเจริญเติบโตได้
อย่างยั่งยืน โดยยังต้องพึ่งพิงและเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายนอกประเทศมากข้ึนตามลาดับ นอกจากนี้ 
ระบบเศรษฐกิจของไทยยังมีความอ่อนแอด้านปัจจัยสนับสนุนในส่วนของวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  คุณภาพการ
ให้บริการของโครงสร้างพื้นฐาน กฎหมาย กฎ และระเบียบทางเศรษฐกิจที่ไม่เอื้อต่อการจัดระบบการแข่งขันที่เป็น
ธรรมและเหมาะสมกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจได้อย่างเหมาะสม ปัญหาส าคัญของการพัฒนา
อุตสาหกรรมการผลติของไทยและปัญหาหลกัของการพัฒนาเศรษฐกิจไทยก็คือ การเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีผ่านมาเกิด
จากการเคลื่อนย้ายแรงงานจากภาคเกษตรกรรมมายังภาคอุตสาหกรรมการผลิตเป็นหลัก โดยมีการกระจายการผลิต
ไปในหลายสินค้า แต่ไม่สามารถเพิ่มผลิตภาพได้มาก ซึ่งน่าจะท าให้อัตราการเจริญเติบโตของไทยมีแนวโน้มลดลงใน
อนาคต เนื่องจากมีแรงงานในภาคเกษตรกรรมเหลอืให้เคลื่อนย้ายไปยังภาคอุตสาหกรรมการผลิตน้อยลงเรื่อยๆ และ
ไม่สามารถกระจายการผลิตได้มาก  

การวิจัยเน้นที่จะศึกษาศักยภาพรองรับนักท่องเที่ยว ความร่วมมือด้านเครือข่ายในกรอบตามแผน
ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสูก่ารเติบโตอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน การพัฒนาคุณภาพ การที่ท าให้ชุมชนรู้
ต้นทุนของตนเอง และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน องค์กรต่าง ๆ การส่งเสริมความร่วมมือทางด้านการ
พัฒนาการท่องเที่ยวและการปรับปรุงมาตรฐานการเรียนรู้ของชุมชนจึงเป็นสิ่งที่รัฐบาลจะต้องให้ความสนใจและ
สนับสนุนในด้านความรู้และการส่งเสริม  อย่างจริงจังและให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นอยู่ สภาพแวดล้อม  
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วัฒนธรรม และประเพณีเพื่อมีการจัดระบบให้การบริการวิชาการโดยการน าต้นทุนวิถีชุมชนมาใช้ได้อย่างเหมาะสม
และก้าวสู่สากล  

บทความวิจัยนี้จะน าเสนอเรื่องความเตรียมความพร้อมในการรับนักท่องเที่ยวท่ีเดินทางมาจากประเทศจีน
ที่มีจ านวนเพิ่มมากขึ้นตามล าดับ วัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นการพัฒนาศักยภาพของพื้นที่การท่องเที่ยวที่ชุมชน
และผู้ประกอบการในพื้นที่เตรียมความพร้อมด้านสถานที่ ร้านอาหาร ที่พัก ห้องน้ า ป้ายบอกทาง และสิ่งอ านวย
ความสะดวกอื่นๆ ในการพัฒนาด้านนโยบาย ยุทธศาสตร์ ผลกระทบ และความคุ้มค่าของการจัดการท่องเที่ยวจะเกดิ
ประโยชน์ในการหาปัญหา ข้อบกพร่องต่างๆที่จะเกิดขึ้นในการบริหารจัดการได้รับการดูแลของบุคลากรตลอดถึง
ชุมชนในพื้นที่ และจะน าไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชนให้เกิดความประทับใจผู้มาท่องเที่ยว 
 
วัตถุประสงค ์

1.เพื่อศึกษาการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวของผู้ประกอบการและชุมชนในจังหวัดเชียงราย 
 2.เพื่อพัฒนาศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีนของผู้ประกอบการและชุมชนใน
จังหวัดเชียงราย 
 3.เพื่อวิเคราะห์นโยบาย ยุทธศาสตร์ ผลกระทบ และความคุ้มค่าของการจัดการท่องเที่ยวเพื่อรองรับ
นักท่องเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยว โดยชุมชนมีส่วนร่วมทัศนคติชาวบ้านต่อการท่องเที่ยว 
การสุ่มตัวอย่างแล้วส ารวจ เพื่อรวบรวมข้อเท็จจริงข้อมูลรวมทั้งการสังเกตบริบทอื่น ๆ จากชาวบ้านที่ เป็น
คณะกรรมการชุมชน ตลอดจนข้อมูลสภาพของหมู่บ้านที่ด าเนินการ จากนั้นท าการประเมินผลข้อมูลทางสถิติวิจัย 

 
แผนการวิจัย 
 แต่ละหมู่บ้านโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง (Randomization) ส าหรับ ชาวบ้านท่ีเป็นคณะกรรมชุมชน และใช้
การสุ่มครัวเรือนและสุ่มสมาชิกในครอบครัวส าหรับชาวบ้าน 
  1. ขั้นเตรียมการ 
 ในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการและขั้นตอนการศึกษา ดังนี้ 
 1. สร้างแบบส ารวจ เพื่อให้ได้ผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ซึ่งได้ทดลองใช้แบบส ารวจก่อน 
(Tryout) แล้วท าการปรับแก้ก่อนใช้ด าเนินการจริง โดยแบบส ารวจจะครอบคลุมลักษณะและความเช่ือของชาวบ้าน 
ประกอบกับข้อคิดเห็นต่อการด าเนินงานการท่องเที่ยวในหมู่บ้านซึ่งประกอบด้วยหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ 
เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมพร้อม ข้อเสนอแนะในทุกขั้นตอนแบบส ารวจนี้ท าการตรวจสอบ
โดยนักวิชาการ  การท่องเที่ยว ก่อนการเข้าส ารวจพื้นที่จริง โดยคณะวิจัย ผู้ที่เกี่ยวข้อง ผู้ น าชุมชน และชาวบ้าน 
แล้วน าแบบส ารวจมาประมวลผลข้อมูลตามสถิติวิจัย 
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 2. จ านวนขนาดกลุ่มตัวอย่าง ทุกหมู่บ้านที่ด าเนินการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยว โดยกลุ่มตัวอย่างเป็น
ชาวบ้านที่เป็นคณะกรรมการชุมชน และชาวบ้านท่ัวไปที่ไม่ใช่คณะกรรมการ  
 3. วิธีการเก็บข้อมูล เริ่มจากการเตรียมคณะศึกษาวิจัย ได้แก่ คณะวิจัยผู้ที่ส่วนเกี่ยวข้อง และผู้น าชุมชน 
ที่ผ่านการซักซ้อมความเข้าใจแล้วในเรื่องวัตถุประสงค์ เป้าหมายของการวิจัย ศึกษาแบบส ารวจ ค านิยามและข้อสั่ง
ช้ีแจงของข้อถาม ตลอดจนประสบการณ์จากการท าการทดสอบก่อนและเทคนิควิธีการใช้แบบสอบถามประกอบการ
สมัภาษณ์ จากนั้นจึงด าเนินการเก็บข้อมูลในพื้นที ่
 4. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล น าข้อมูลที่รวบรวมได้ทั้งหมดมาตรวจสอบความเรียบร้อยน ามาจัดระเบียบ 
ข้อมูลโดยน าข้อมูลมาลงรหัส และน าข้อมูลที่ลงรหัสแล้วบันทึกลงในตารางลงรหัส (Code form) เพื่อเตรียม
วิเคราะห์ซึ่ งใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (Statistical Package for the Social 
Science, SPSS/PC+) ซึ่งประกอบไปด้วยสถิติดังนี้ 
ส่วนท่ี 1 วิเคราะห์ศิลปวัฒนธรรม ซึ่งแบ่งเป็น 2 ตอน คือ  
       ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลหมู่บ้าน 
       ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ข้อมูลวัฒนธรรม 
ส่วนท่ี 2 วิเคราะห์ข้อมูลชาวบ้าน ซึ่งแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
     ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ลักษณะชาวบ้าน 
                ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ความเชื่อของชาวบ้าน 
 ในสองส่วนน้ีหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ส่วนท่ี 3 วิเคราะห์ทัศนคติข้อคิดเห็นการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการท่องเที่ยว 
ส่วนท่ี 4 วิเคราะห์ทัศนคติข้อคิดเห็นของชาวบ้านต่อการท่องเที่ยว ในสองส่วนนี้หาค่าความถี่ (Frequency) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ส าหรับความเห็นชอบคิดเป็น
ระดับ ดังน้ี    
 ระดับความเห็นชอบ                     ค่าเฉลี่ย    
             เห็นด้วย                    1.00 - 1.50 
      ไม่เห็นด้วยหรือไม่แน่ใจ       มากกว่า 1.50 ขึ้นไป 
ส่วนท่ี 5 วิเคราะห์ความสัมพันธ์การท่องเที่ยวในหมู่บ้านกับลักษณะและความเชื่อของ   ชาวบ้าน ซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน 
คือ 
 ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ลักษณะและความเช่ือของชาวบ้านที่มีความสัมพันธ์การท่องเที่ยว 
 ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ลักษณะและความเช่ือของชาวบ้านมีความสัมพันธ์กันอย่างไรกับการท่องเที่ยว 
 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างกลุ่มคณะกรรมการชุมชน และความเช่ือที่สัมพันธ์กับการ
ท่องเที่ยว 
 ส่วนท่ี 6 วิเคราะห์ความสัมพันธ์การท่องเที่ยวกับลักษณะความเช่ือของชาวบ้าน ซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1วิเคราะห์ลักษณะและความเช่ือของชาวบ้านที่มีความสัมพันธ์การท่องเที่ยว 
 ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ลักษณะและความเช่ือของชาวบ้านมีความสัมพันธ์กัน  อย่างไรกับการท่องเที่ยว 
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 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างกลุ่มคณะกรรมการชุมชน และความเช่ือที่สัมพันธ์กับการ
ท่องเที่ยว 

 ในสองส่วนนี้หาค่าไค-สแคว์ (2, chi-square) ซึ่งข้อคิดเห็นต่อการท่องเที่ยวในหมู่บ้านและการวิจัย จะ
น าไปใช้เป็นตัวแปรตาม (Independent Variables) ซึ่งมีแนวคิด (Concept) ว่าเมื่อต้องการน าเรื่องใดเรื่องหนึ่งไป
แนะน าให้ผู้อื่นยอมรับปฏิบัติตามได้นั้น หากผู้นั้นมีทัศนคติที่ดีหรือเห็นด้วยต่อเรื่องนั้น ๆ แล้วย่อมน าไปสู่การยอมรับ
และปฏิบัติตามซึ่งหมายถึงการส่งเสริมเรื่องนั้น ๆ ประสบความส าเร็จ 
อุปกรณ์การวิจัย  

1. แบบส ารวจ มี 2 แบบ คือแบบสนทนากลุ่ม(SWOT) เพื่อเก็บข้อมูลในภาพรวมของหมู่บ้านและการ
ท่องเที่ยวเป็นสนทนากลุ่มย่อยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
 2. การสัมภาษณ์  
  ขั้นตอนการศึกษาวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วย ประชาชนในพ้ืนท่ี จังหวัดเชียงราย  
 โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง อ าเภอแม่จัน จ านวน  20 คน อ าเภอแม่สาย จ านวน  20 คน อ าเภอเชียงแสน 
จ านวน  20 คน  อ าเภอเชียงของ จ านวน  20 คน ในจังหวัดเชียงราย 
โดยใช้วิธีการเจาะจงตามการศึกษาวิจัย จ านวน 80 คน ด าเนินการ ดังนี้ 
 การศึกษาวิจัยการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยว โดยชุมชนมีส่วนร่วมทัศนคติชาวบ้านต่อการท่องเที่ยว 
การสุ่มตัวอย่างแล้วส ารวจ เพื่อรวบรวมข้อเท็จจริงข้อมูลรวมทั้งการสังเกตบริบทอื่น ๆ จากชาวบ้านที่ เป็น
คณะกรรมการชุมชน ตลอดจนข้อมูลสภาพของหมู่บ้านที่ด าเนินการ จากนั้นท าการประเมินผลข้อมูลทางสถิติวิจัย 
 
สรุปผลการวิจัย  

1) การพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวของผู้ประกอบการและชุมชนในจังหวัดเชียงราย ปัญหาที่เกิดขึ้นใน
พื้นที่จังหวัดเชียงราย สาธารณูปโภคไม่พอแหล่งน้ าที่ใช้ท าการเกษตรไม่เพียงพอ ปัญหาการก าจัดขยะและสิ่งปฎิกูล
ไม่มีที่เผาหรือไถกลบ  โฉนดที่ดินไม่มีเป็นของตนเองท าให้ยากต่อการพัฒนาการบริหารจัดการไม่เป็นรูปธรรมมากนัก 
การคมนาคมไม่สะดวกการบริหารจัดการท่องเที่ยวเป็นไปด้วยความยากล าบากในแต่ละหมู่บ้านมีความห่างไกลกัน
การถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายทุนที่มีอิทธิพล ประชาชนส่วนใหญ่จึงหันมาประกอบอาชีพท่ีมีรายได้เลี้ยงครอบครัว
ที่อาศัยภาคการเกษตร และสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 1.1 การบริหารการจัดการท่องเที่ยวในพื้นที่ การจัดสรรงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีน้อย 
การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวจึงไม่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจนในการน ามาปฏิบัติให้เกิดกับคนในพ้ืนที่มากนัก การบุกรุกป่า 
ตัดไม้ท าลายป่าเป็นปัญหาที่จะต้องเร่งแก้ไขโดยด่วนเนื่องจากการจัดการบริหารต้นน้ า เหมือง ฝาย ไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์เกิดจากการขาดความรับผิดชอบของคนในพื้นที่และพื้นที่ใกล้เคียงสร้างความขัดแย้งในชุมชนจึงไม่
สามารถน าความร่วมมือในระดับชุมชนได้ดี  
 2) พัฒนาศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีนของผู้ประกอบการและชุมชนในจังหวัด
เชียงราย การสัมภาษณ์กลุ่มหรือผู้น าชุมชนในการแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชน การคมนาคมไม่
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สะดวก สาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า สถานท่ีสาธารณะ ที่จะน าเข้ามาในชุมชมและให้ชุมชนมีส่วนร่วมค่าใช้จ่ายในบ้าง
ส่วน ประชาชนส่วนใหญ่ไม่เห็นด้วยกับการน าโครงการเหล่านี้มาในชุมชน 3 ประการ คือ 1. มีค่าใช้จ่ายเป็นการเพิ่ม
ภาระให้กับครอบครัว 2. การบริการจัดการที่มีความยุ่งยากและจะสร้างปัญหาความขัดแยง้ในชุมชน 3. สร้างภาระใน
การดูแลรักษา ซ่อม ในอนาคตที่คนในชุมชนไม่มีความรู้ในการจัดการ 
 3) วิเคราะห์นโยบาย ยุทธศาสตร์ ผลกระทบ และความคุ้มค่าของการจัดการท่องเที่ยวเพื่อรองรับ
นักท่องเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีน ปัญหาการขยายพื้นที่ หรือการขายพ้ืนท่ีให้กับนักธุรกิจในการสร้างที่พักในการ
รองรับนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาในพื้นที่ ปัญหาผลกระทบทางด้านเสียง มลพิษต่าง ๆ ท่ีเกิดจากการที่นักท่องเที่ยวเข้า
มาใช้พื้นที่ และชุมชนขาดการรองรับที่มีระบบจะเป็นการท าลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้ อมอย่างมาก
ตามล าดับ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องยังไม่มีมาตรการรองรับสภาพปัญหาที่เกิดในการให้บริการที่ไม่มีการวางแผนร่วมกัน
กับคนในพื้นที ่
 4) ปัญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชนจะต้องมีการบุกรุกป่าชุมชนองค์การบริการส่วน
ท้องถิ่นจะต้องมีการให้ความรู้แก่คนพื้นที่ตระหนักต่อการอนุรักษ์ให้มากข้ึนอันเนื่องจากจะต้องสูญเสียธรรมชาติที่มี
อยู่แล้วยังจะต้องล าบากในการปรับปรุงแก้ไข ฟื้นฟูให้กลับสู่สภาพเดิม การแก้ไขปัญหาในปัจจุบันจะต้องเน้นให้คนใน
พื้นที่มีจิตส านึก การมีส่วนร่วมในการรับทราบถึงปัญหา แก้ไขข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น การอยู่ร่วมกับป่าอย่างมีความสุข
เพื่อสร้างงาน สร้างรายได้ให้กับชุมชนจากการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. คณะกรรมการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย และผู้น าชุมชนควรให้ความ
ตระหนักในการรักษาผลประโยชน์การพัฒนาศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีนของ
ผู้ประกอบการและชุมชนในจังหวัดเชียงรายให้มกีารจัดการบรกิารอย่างมีระบบ  แบบแผนท่ีได้วางไว้ให้เกิดประโยชน์
และประสิทธิภาพสูงสุดต่อประชาชนในพื้นที่ มีส่วนร่วม การปลูกจิตส านึกให้คนในพื้นท่ีเข้ามาช่วยกันบริหารจัดการ
พัฒนาด าเนินการตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางแผนไว้ในแผนขององค์การบริหารส่วนต าบล 

2. การส่งเสริม การพัฒนาศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีนของผู้ประกอบการ
และชุมชนในจังหวัดเชียงราย โดยมีการประชาสัมพันธ์สื่อต่าง ๆ อย่างแพร่หลาย 

3. รวบรวมองค์ เครือข่ายร่วม เครือข่ายใกล้เคียงในการช่วยกันพัฒนาชุมชน  
4. ส่งเสริมกิจกรรมที่อนุรักษ์และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมการพัฒนาศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยว

สาธารณรัฐประชาชนจีนของผู้ประกอบการและชุมชนในจังหวัดเชียงรายทั้งทางตรงและทางอ้อม 
5. ให้ความรู้ต่อชุมชนในการพัฒนาศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีนของ

ผู้ประกอบการและชุมชนในจังหวัดเชียงรายอย่างมีส่วนร่วม 
6. กระตุ้นประชาชนให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีน

ของผู้ประกอบการและชุมชนในจังหวัดเชียงราย 
7. ร่วมวางแผนร่วมกันกับชุมชน องค์กรรัฐ เอกชน และชุมชนใกล้เคียง  
8. ผู้น าท้องถิ่นหรือผู้ที่มีส่วนรับผิดชอบให้บริการแก่ชุมชนให้ก าหนดนโยบายให้ชัดเจน 
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